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RESUMO

Esta pesquisa analisa o quadro atual do uso de dados e bases de dados no jornalismo em Cuiaba
(MT), em especial relacionado com o paradigma do Jornalismo Digital em Base de Dados
(Barbosa; Torres, 2013), durante a pandemia de Covid-19. A metodologia consiste na utilizacao
do Protocolo de Analise de Cobertura Jornalistica (Silva; Maia, 2011) para estudo de produtos
jornalisticos que usaram bases de dados sobre a pandemia em janeiro de 2020 e em janeiro de
2021 nos sites Olhar Direto e Midianews. Também foram feitas entrevistas em profundidade e
semiestruturadas (Duarte, 2004) com jornalistas que participaram da cobertura da pandemia em
veiculos digitais de Cuiaba entre os anos de 2020 e 2021, com aten¢do para dialogicidade e
dialeticidade entre pesquisador e entrevistados (Marques; Martino, 2017). A investigacdo se
debruga sobre o contexto do Jornalismo de Dados de forma ampliada, atravessado por
fendmenos como a plataformizacao, a partir de uma visada sobre colonialismo e colonialidades,
de acordo com as propostas de Quijano (1992), Maldonado-Torres (2018), Ballestrin (2013) e
com a perspectiva de colonialidades de dados (Ricaurte, 2019), além das territorialidades
envolvidas nesses processos comunicacionais a partir das escalas e das adaptacdes necessarias
aos conceitos e praticas. Os dados obtidos e analisados revelam aspectos fundamentais da
cultura e das organizagdes que operam nesse ecossistema local. A falta de estrutura se articula
ao autodidatismo, na apropriagdo de ferramentas de um possivel Jornalismo Guiado por Dados,
e 0 uso de dados € visto como elemento colaborador de um ethos profissional. Os profissionais
entrevistados demonstram que 0s processos de opressdo nao chegam desapercebidos e sem
resisténcia, pontuam rachaduras sendo (e a serem) preenchidas, ainda que demandem
organizacao coletiva para tal.

Palavras-chave: Jornalismo de Dados; Colonialidades; Territorialidades; Plataformizacao;
Precarizagéo.



ABSTRACT

This research analyzes the current situation of the use of data and databases in journalism in
Cuiaba (MT), in particular related to the paradigm of Digital Journalism in Databases (Barbosa;
Torres, 2013), during the Covid-19 pandemic. The methodology consists of using the
Journalistic Coverage Analysis Protocol (Silva; Maia, 2011) to study journalistic products that
used databases on the pandemic in January 2020 and January 2021 on the sites Olhar Direto
and Midianews. In-depth and semi-structured interviews (Duarte, 2004) were also carried out
with journalists who participated in the coverage of the pandemic in digital vehicles in Cuiaba
between the years 2020 and 2021, with attention to dialogicity and dialecticity between
researcher and interviewees (Marques; Martino, 2017). The investigation focuses on the context
of Data Journalism in a broader way, crossed by phenomena such as platformization, from a
perspective on colonialism and colonialities, according to the proposals of Quijano (1992),
Maldonado-Torres (2018), Ballestrin (2013) and with the perspective of data colonialities
(Ricaurte, 2019), in addition to the territorialities involved in these communication processes
based on the scales and necessary adaptations to concepts and practices. The data obtained and
analyzed reveal fundamental aspects of the culture and organizations that operate in this local
ecosystem. The lack of structure is articulated with self-education, in the appropriation of tools
of a possible Data-Guided Journalism, and the use of data is seen as a collaborating element of
a professional ethos. The professionals interviewed demonstrate that the processes of
oppression do not arrive unnoticed and without resistance, they point to cracks being (and to
be) filled, even if they require collective organization to do so.

Keywords: Data Journalism; Colonialities; Territorialities; Platforming; Precariousness.
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1. INTRODUCAO

A dissertagdo aqui apresentada visa analisar o quadro atual do uso de dados e bases de
dados no jornalismo em Cuiaba e como ele se constréi em termos geracionais no Jornalismo
Digital e em relacédo ao paradigma do Jornalismo Digital em Base de Dados, ou JDBD (Barbosa;
Torres, 2013), além das potencialidades do Jornalismo de Dados (JD), tanto do ponto de vista
dos processos de producdo jornalistica quanto da cobertura desenvolvida por veiculos locais em
Cuiab4, no comeco da pandemia, em 2020, e em um periodo mais agudo, em 2021. Em nosso
trabalho, buscamos levantar e revisar a literatura disponivel sobre Jornalismo de Dados e 0 uso
de dados no jornalismo digital, analisar indicios da rotina jornalistica no uso de dados na
cobertura do comeco da pandemia, em janeiro de 2020, e em sua etapa mais avangada, em
janeiro de 2021, em Cuiab4, além de observar, por meio de entrevistas, aspectos técnicos, éticos
e culturais nas redacdes locais em relacéo ao uso de dados.

Com o publico brasileiro consumindo cada vez mais noticias pelas redes sociais, espaco
em que a desinformagdo encontra terreno fértil, é preciso pensar maneiras de vencer a
desconfianca crescente do publico. Dessa maneira, o Jornalismo de Dados pode ser um dos
caminhos a serem tracados pelo jornalismo como maneira de combater a desinformacéo.
Também pode colaborar para dar dimensdo e auxiliar a dar sentido as narrativas que se
desenrolam no debate publico no pais e a realidade que circunda a sociedade, por meio da
analise dos dados produzidos pelo governo e demais entidades que se propdem a coletar e
divulgar esse tipo de informacéo.

Em termos de cobertura local, onde ha maior vulnerabilidade na producdo do
jornalismo, h& de se considerar que este caminho deva ter ainda mais importancia. Além de
aparecer cada vez mais como uma aposta das empresas jornalisticas, 0 JD também é um tema
gue vem gerando interesse de pesquisadores de todo 0 mundo em raz@o da necessidade de se
definir seu espaco e forma nos meios digitais e suas perspectivas enquanto possibilidade de
realizacéo do trabalho jornalistico. No cenério tragado por Trasel, Lisboa e Vinciprova (2019),
0 JD e o uso de bases de dados podem ser considerados como parte dos marcadores que servirdo
como guia para identificacdo de veiculos que devam receber indicativos de credibilidade.

Com o objetivo de realizar uma pesquisa qualitativa em trés etapas, ha uma revisao da
bibliografia disponivel para desenhar o quadro tedrico que envolve o Jornalismo Digital em
Bases de Dados (JDBD) com foco em sua vertente do Jornalismo de Dados e tracar um
panorama da producdo cientifica realizada até aqui. A ideia € de uma observacéo sobre 0 uso
de dados pelo jornalismo de maneira critica, ponderando o contexto local e processos, como
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aqueles relativos as colonialidades, que atravessam esses dados e o proprio jornalismo. A
identificacdo do Jornalismo de Dados como area de atuagdo profissional jornalistica que vem
ganhando forca em veiculos de todo o mundo se soma a percep¢do de que, como campo de
pesquisa, ha ainda aspectos a serem explorados. Neste caso, especialmente a ocorréncia do
fendmeno em veiculos locais/regionais orienta este trabalho.

Por meio do protocolo de Analise de Cobertura Jornalistica (Silva; Maia, 2011), ou ACJ,
foram observados os sites Olhar Direto e Midianews para uma andlise das noticias com uso de
dados, tendo em vista o conceito do JDBD, em janeiro de 2020, antes da pandemia, e em janeiro
de 2021, ja no periodo pandémico. Além de analisar matérias com uso de dados e como se
encaixam também nas categorias propostas por Mancini et al. (2015), h4 proposicdes de
analises proprias deste trabalho com relacdo ao quadro categdrico que buscamos tensionar, com
possibilidades de modificacdo. Em um movimento exploratério, foi feita, em 17 de abril de
2022, uma busca utilizando palavras-chave como “Covid”, “Covid-19”, “Indigenas”, “vacina”
e “dados”, em busca de noticias no Olhar Direto e no Midianews com uso de bases de dados no
periodo do que chamamos de “plena pandemia” (primeiro semestre de 2021), para observar as
matérias publicadas, mas também possiveis silenciamentos sobre dados da pandemia entre
povos indigenas em um estado com populacdo significativa de diversas etnias e povos
originarios.

A Anélise de Cobertura Jornalistica se estrutura como uma proposta alternativa a
Analise de Discurso e a Analise de Conteido, menos fracionaria em relacdo aos processos de
producdo do produto e de sua recepcao, segundo Gislene Silva e Flavia Dourado Maia (2011).
Trata-se de um conjunto de técnicas que tem como objetivo permitir uma investigacdo ndo sé
da narrativa visivel gerada como “produto final jornalistico, mas também a produgdo do
acontecimento, nas estratégias e técnicas do processo produtivo da noticia”, ou seja: “investigar
no produto publicado elementos do processo de elaboragdo do acontecimento como noticia”
(Silva; Maia, 2011, p. 21).

Ao pesquisar a producéo jornalistica é possivel analisar trés dimensfes. A normativa,
que trata da ética compartilhada entre os profissionais e em que, ao modelo proposto pelas duas
autoras, deve ser incluida a ideia de uma cultura jornalistica a partir de Hall et al. (1999), de
que os valores-noticia, apesar de ndo estarem escritos, sdo compartilhados e fazem parte de um
processo de “socializagdo profissional, pratica e ideologia dos jornalistas” (Hall et al., 1999, p.
225). A dimenséo técnica, para analisar procedimentos utilizados na producdo da noticia. E
ainda a dimenséo organizacional, que diz respeito as rotinas produtivas adotadas pelas reda¢tes

e pelos jornalistas. Esta Gltima é onde a Analise de Cobertura Jornalistica se concentra nos dois
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veiculos estudados, enquanto as duas demais dimensdes sdo, em maior parte, abordadas na
etapa de entrevistas, como veremos posteriormente. As trés dimensdes, porém, estdo
entrelacadas e articuladas entre si, e por isso ha vestigios normativos e técnicos passiveis de
serem observados por meio da Analise de Cobertura Jornalistica em conjunto com as entrevistas
para pensar a dimensao organizacional desses veiculos.

Sobre a analise da cobertura, Silva e Maia (2011) falam sobre o protocolo como técnica
para analisar marcas da producéo da noticia que ficam imanentes no produto. Ha um primeiro
nivel, que mostra marcas da apuracdo, como assinatura, local, origem, tipos de fonte e outras.
Em um segundo nivel, ha marcas da composicdo, tais como género, localizacdo, recursos
visuais e outros. Ha ainda um terceiro nivel, com marcas da producdo em si, tais como o
contexto interno ou organizacional da empresa jornalistica e, ainda, o externo, composto pelo
acontecimento, a conjuntura e o tema reportado.

Assim, a partir das categorias da Analise de Cobertura Jornalistica, e tendo em vista
também categorias do Jornalismo Digital em Bases de Dados, é que é analisado o corpus de
noticias dos sites Olhar Direto e Midianews tanto no periodo “pré-pandemia” quanto durante a
pandemia em Cuiaba. A escolha dos dois veiculos se d& em grande medida por uma prévia
leitura flutuante em que foi possivel observar a ocorréncia de reportagens com uso de dados
nesses sites jornalisticos — ndo necessariamente dentro dos padrées do JDBD como previsto na
literatura — e também por serem dois dos sites com maior audiéncia em Cuiaba, conforme dados
da ferramenta Similar Web coletados em junho de 20222,

A terceira etapa consiste em entrevistas em profundidade, semiestruturadas, com
editores e reporteres dos veiculos digitais que, em uma analise inicial, tinham algum indicio da
producéo de reportagens com dados e bases de dados, e com isso pretendeu-se observar qual a
percepcéo desses jornalistas com relagéo ao Jornalismo de Dados e sobre o jornalismo local em
si, na busca por um conjunto de valores compartilhados, conforme citado anteriormente. A
pesquisa se situa na percepcéo da situacdo — o estado da arte — dessa cultura das redagdes locais,
com vistas as potencialidades de configuragdo do JDBD no jornalismo local ou regional. Os
valores éticos que regem o fazer jornalistico nessas redacGes, as técnicas utilizadas e
aprendidas, com perspectivas de desenvolvimento do JDBD — desenvolvimento aqui tido ndo
como sindnimo de evolucdo, mas de desenrolar de uma pratica social permeada por diferentes

temporalidades e culturas locais. Também sdo analisados investimentos dos veiculos locais na

! Disponivel em: https://www.similarweb.com/pt/
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formagéo de jornalistas e na estruturacdo de suas redagdes no sentido da aplicagéo do JDBD
em suas rotinas.

Com cuidados como a busca por ndo direcionar perguntas, a tentativa de um didlogo
esclarecedor sobre cada uma das respostas dadas, entre outros, trata-se de um método valido
para coleta de dados e informacbes ndo disponiveis em outros meios como documentos e

bibliografias.

Entrevistas sdo fundamentais quando se precisa/deseja mapear praticas,
crencas, valores e sistemas classificatorios de universos sociais especificos,
mais ou menos bem delimitados, em que os conflitos e contradi¢cbes ndo
estejam claramente explicitados. Nesse caso, se forem bem realizadas, elas
permitirdo ao pesquisador fazer uma espécie de mergulho em profundidade,
coletando indicios dos modos como cada um daqueles sujeitos percebe e
significa sua realidade e levantando informagdes consistentes que lhe
permitam descrever e compreender a ldgica que preside as relagdes que se
estabelecem no interior daquele grupo, o que, em geral, é mais dificil obter
com outros instrumentos de coleta de dados (Duarte, 2004, p. 215).

Lakatos e Marconi destacam como vantagem da entrevista uma “maior flexibilidade,
podendo o entrevistador repetir ou esclarecer perguntas, formular de maneira diferente;
especificar algum significado, como garantia de estar sendo compreendido” (Marconi; Lakatos,
2003, p. 198). As referéncias também citam a “possibilidade de conseguir informagdes mais
precisas, podendo ser comprovadas, de imediato, as discordancias” (Marconi; Lakatos, 2003,
p. 198).

Entre os problemas encontrados neste procedimento podem ser considerados: a
dificuldade de expressdo e comunicacdo, tanto do entrevistado como do entrevistador; a
possibilidade de influéncia do entrevistador sobre o entrevistado; o pequeno grau de controle
sobre a coleta de dados e também o tempo ocupado. Porém, sdo dificuldades “que podem ser
superadas ou minimizadas se o pesquisador for uma pessoa com bastante experiéncia ou tiver
muito bom-senso” (Marconi; Lakatos, 2003, p.197).

A amostra de entrevistados é composta por jornalistas — principalmente editores e
reporteres — que estdo nas redagdes de veiculos locais, incluindo Olhar Direto e Midianews,
mas ndo se limitando a esses dois sites, tanto para situar o cenario local como um todo quanto
para garantir o anonimato de quem concedeu entrevista em um contexto de redag¢fes pequenas.
Durante o projeto, buscamos de maneira intencional jornalistas, por meio da experiéncia de
vida do pesquisador e de indicagOes entre os profissionais do campo, que tivessem algum tipo
de conhecimento sobre JDBD, com o objetivo de trazer riqueza de analise com jornalistas que

tenham alguma familiaridade com o JDBD e que possam contribuir com visdes nao so sobre a
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situacdo atual das redacOes, mas principalmente sobre suas potencialidades. As entrevistas
foram feitas utilizando de base os estudos de Jorge Duarte (2013), até o ponto de saturacgdo,
com nove participantes. Foram feitas de maneira presencial, com respeito ao distanciamento
social, uso de méascaras, além da utilizacdo de alcool em gel para higienizagdo das maos.

A redacdo do texto final foi feita sem a publicacdo dos nomes e de dados que possam
oferecer identificacdo dos jornalistas entrevistados, com cuidados para tornar andnimos 0s
depoimentos, de modo a evitar constrangimentos e conflitos éticos que envolvam eventuais
criticas aos processos de producdo da noticia em curso nas empresas em que estdo situados.

No capitulo 2, esta dissertacdo busca fazer um panorama sobre o cenério do jornalismo
em Cuiab4a, e em também em Mato Grosso, com um olhar historicizado para tentar buscar
elementos basicos e fundantes das praticas comunicativas e da cultura profissional na qual
buscaremos, mais a frente, observar a situacdo com relacdo ao cenario atual, ao paradigma do
Jornalismo Digital em Base de Dados e outras questfes que atravessam tais fendmenos.

O terceiro capitulo busca discutir a conceituacdo do Jornalismo de Dados a partir de
suas origens no Jornalismo de Precisao e na Reportagem Assistida por Computador (RAC) e as
aproximacdes feitas entre o jornalismo e as Ciéncias Sociais nessa linha de desenvolvimento
do campo com olhar especifico para responsabilizacdo organizacional que levou ao JD em seus
moldes atuais. Discutimos também a questao do profissional “jornalista de dados”.

Ainda no capitulo 3, buscamos destacar dois fenbmenos que perpassam o Jornalismo de
Dados enquanto préatica profissional no capitalismo atual, neoliberal. Primeiro, o trabalho
discute a questdo das plataformas e o processo de plataformizacdo do jornalismo, incluindo ai
sua vertente de dados, para firmar pé nos aspectos sociotécnicos da tecnologia que sdo
pressupostos para a elaboracdo do Jornalismo de Dados enquanto construto tedrico e conjunto
de praticas profissionais. Depois, trazemos a lupa da decolonialidade para discutir a
epistemologia do jornalismo e do Jornalismo de Dados de modo a tensionar conceitos basicos,
em especial o da objetividade, que revelam universalizacdes calcadas na branquitude e apontam
para a necessidade de se repensar o conjunto conceitual da area em busca de praticas mais
justas.

Para o quarto capitulo, a discussdo se centra na questdo das territorialidades em um
esforgo para pensar a questdo do Jornalismo de Dados, um conjunto teorico fundado no Norte
global, a partir e localizado em um territério no Sul global e em uma cidade que, conforme o
conceito alargado proposto para este trabalho, pode ser considerada periférica.

A partir do capitulo 5, esta dissertacdo apresenta a metodologia principal da pesquisa,

com o uso do Protocolo de Analise de Cobertura Jornalistica para levantar e analisar um recorte
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de 36 publicacOes dos sites Olhar Direto e Midianews, e de entrevistas em profundidade com
nove jornalistas que trabalham em redacbes de Cuiaba sobre suas préticas com dados, suas
formacgdes e suas impressdes sobre a cobertura de dados da pandemia de Covid-19.

O capitulo 6 é dedicado a categorizar, analisar e discutir dados e achados, envolvendo
as escutas, as matérias publicadas e o conjunto de teorias e fendmenos que, de inicio neste
trabalho, foram analisados de maneira mais abstrata e passam a ser observados empiricamente

a partir de nossas observacdes. Por fim, o capitulo 7 traz as consideracgdes finais.
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2. CONTEXTUALIZACAO

A bibliografia sobre uma caracteriza¢do mais especifica e localizada sobre o jornalismo
produzido em Cuiabd, ou ainda de maneira mais ampla e regionalizada em Mato Grosso, €
escassa. Por esse motivo, é necessaria uma espécie de retomada historica que aqui se faz para
que se possa localizar, caracterizar e, em Ultima instancia, entender o arquétipo do qual se parte
neste jornalismo local em seu processo de adaptacdo e de circulagdo em ambientes digitais.
Ressalta-se ainda a busca deste trabalho em observar potencialidades do Jornalismo Digital em
Base de Dados, mas ainda marcado por praticas profissionais e valores culturais impregnados
por seu passado.

Com um estado marcado pelo isolamento fisico da maior parte das demais regides do
pais e do mundo durante boa parte de sua historia, o jornalismo em Mato Grosso, pode-se dizer,
surge a partir do século XI1X, com a primeira publicacdo registrada em 1838, o jornal Themis
Mattogrossense (Braz; Scaloppe; Flogiatto, 2016). No século seguinte, a chegada do radio
consolida este meio como importante para 0s mato-grossenses, com informacGes sobre o
contexto sociopolitico do pais, no que Vera Lucia Leite Lopes (2003) narra como um contato
direto com “fatos jornalisticos”. Ainda nessa época, a chegada a Mato Grosso s6 podia ser
viabilizada por meio da navegacéo pelo Rio Paraguai ou por dificultosas estradas de terra que
ligavam o estado ao restante do Brasil, em especial a capital, Rio de Janeiro. O jornalismo como
pratica “profissional” ¢é, nesse periodo, marcado por técnicas artesanais em boa medida,
conforme a autora descreve o papel do “boateiro”, que recebia noticias pelo radio e as transmitia
aos demais moradores.

No século XX, especialmente em Cuiaba, o jornalismo comeca uma trajetoria longa de
estruturacdo e profissionalizagdo com a criacdo de publicacbes como O Estado de Mato Grosso,
que circulou entre 1939 e 1990, Diario de Cuiaba, a partir de 1968, e A Gazeta, criado ja em
1990. Lais Dias Souza da Costa (2019) relata o processo de profissionaliza¢do dos jornalistas
na capital, que atée a década de 1960 tinham o fazer jornalistico apenas como ocupacdo feita por
gente de diversas formacdes e fundos culturais, em especial poetas e escritores. O processo de
transformacéo do jornalismo é atravessado por mudangas socioeconémicas e demograficas em
Mato Grosso. O estado recebeu, principalmente a partir da década de 1970, ondas migratorias
incentivadas e fomentadas pelo Governo Federal com objetivo de “colonizar” boa parte de seu
territorio ainda desocupado ou com ocupacdes de povos tradicionais. Com incentivos
financeiros da Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazonia (Sudam), as colonizadoras

trouxeram brasileiros do Sul do pais para essa finalidade.



16

O desenvolvimento do jornalismo local nas décadas seguintes, de maneira muito
fortemente afetada pelo contexto sociopolitico do pais, que passou a atravessar uma ditadura
militar a partir de 1964, revelou-se dificil, segundo Costa (2019). Situacdes de evocacdo da Lei
de Seguranca Nacional, atuacdo do Servigo Nacional de Inteligéncia (SNI) e mesmo do Exército
sobre as redagdes estudadas por Costa, através de historias de vida de jornalistas que viveram
esse periodo em Cuiab4, mostram que a liberdade de imprensa e a liberdade de expressdo
sofreram diversos tipos de pressao, como € amplamente sabido pelos relatos nos mais diversos
registros sobre o regime ditatorial. O periodo é marcado principalmente pela Lei de Imprensa
(Lei n. 5.250, de 9 fevereiro de 1967), que, entre outras regras, instituiu o diploma de ensino
superior para a profisséo de jornalista.

OrganizacBes de trabalhadores como o Sindicato dos Jornalistas de Mato Grosso
(Sindjor-MT), fundado em 1972, tiveram intensos debates sobre a necessidade da formacéo
diplomada para o exercicio da profissdo. A época, com a auséncia de um curso estruturado em
Mato Grosso, os Unicos diplomados eram jornalistas mato-grossenses ou “de fora”, nascidos
em outras regides do pais, que haviam estudado em outras capitais e vinham para o estado
trabalhar para os jornais e demais veiculos locais e também para atuar como correspondentes
de veiculos de circulacdo nacional. Uma das caracteristicas marcantes desde entdo é que o
jornalismo produzido em Cuiaba, apesar de se tratar de uma capital no aspecto politico e
geografico no Brasil, é a de “imprensa do interior”, segundo Costa (2019), que fala de um
jornalismo produzido fora das maiores capitais do Sul e do Sudeste do pais. E, é possivel
acrescentar, se o0 aspecto geografico por si s6é modifica 0 modo de fazer jornalismo no ambiente
aqui estudado, também gera consequéncias para a velocidade com a qual “novidades”, ou ainda
mudangas vistas em outras capitais brasileiras sobre esses modos de prética jornalistica, chegam
a Cuiaba durante todo seu historico a partir do século XX, mas atravessando mesmo as redacdes
ja digitalizadas. Em especial, como uma questdo a ser notada, esta a estrutura tecnolégica de
disponibilidade de internet, ainda ineficiente na capital e em todo o estado, seja por meio de
acesso local ou por telefonia movel.

De acordo com Costa, ao entrevistar os jornalistas locais, 0s mesmos traziam uma ideia
especifica de si e do fazer jornalistico. Dentre outras, estava a ideia do jornalista como
observador privilegiado do mundo, fazendo parte do que se pode chamar de cultura jornalistica,
uma série de conceitos e valores compartilhados, ao menos em parte, entre os profissionais que
atuam na producgdo de noticias. Hall et al. (1993) falam que os valores-noticias, aqueles
utilizados na selecdo do que € noticiavel e do que pode ser ignorado pelos meios de

comunicacgdo, ndo estao escritos formalmente nem séo transmitidos ou codificados de maneira
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explicita. Contudo, sdo compartilhados de maneira ampla entre diferentes meios, mesmo que
haja diferenca entre as abordagens das noticias entre esses media. Para os autores, esses valores
“constituem um elemento essencial na socializacdo profissional, pratica e ideologia dos
jornalistas” (Hall et al., 1993, p. 225). Essa ideia do jornalista como observador privilegiado do
mundo faz parte do que se pode chamar de cultura jornalistica, uma série de conceitos e valores
compartilhados, ao menos em parte, entre os profissionais que atuam na producéo de noticias.

Costa relata também um compartilhamento de conhecimento empirico adquirido no
trabalho nas redac6es — um de seus entrevistados foi editor de veiculos locais e correspondente
de outros nacionais — como uma caracteristica importante na formagdo dos novos jornalistas a
partir do curso da Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT). Costa fala da “Tertalia”, a0
emprestar o termo cunhado por Gabriel Garcia Marquez sobre como a convivéncia entre
jornalistas experientes e inexperientes € frutifera na transmissdo de valores e conhecimentos
necessarios a producdo jornalistica, se conectando ao pensamento de Hall et al., citado
anteriormente, na construcao de elementos ideoldgicos do grupo.

Os relatos trazidos por Costa (2019) demonstram que, na década de 1990, o jornalismo
local é atravessado por debates sobre a insercao dos estudantes, em meio ao recém-criado curso
da UFMT, nas redacdes como estagiarios, algo que era proibido pelo Decreto n. 83.284, desde
0 dia 13 de margo de 1979. O estagio era tido como “exploracdo da mao de obra”, com
estagiarios fazendo funcdes especificas de profissionais formados, e recebendo pagamentos
simbdlicos a titulo de compensacédo. A dependéncia de fontes ligadas as assessorias de imprensa
e aos proprios textos produzidos por esse tipo de estrutura criada em 6rgéos publicos, entidades
da sociedade organizada e empresas — 0s famosos press releases ou apenas releases — ja
acontecia em Cuiaba também nesse periodo, mas com inicio em todo o pais ainda na década de
1980. Em termos de cultura jornalistica, aqui se pode ver a formacdo de uma ideia que, em
geral, é compartilhada por aqueles jornalistas que trabalham em redacBes: 0 assessor de
imprensa como uma especie de profissional diferente, um n&o-jornalista. Apesar de
normalmente ter a mesma formacao, a partir da producdo de textos que sdo escritos a partir de
uma logica de midiatizar discursos daqueles interessados em “emplacar” os releases, ha certa
resisténcia, principalmente dos repdrteres, em considerar os colegas do outro lado do front
como jornalistas. Este pode ser considerado como mais um dos valores em meio aqueles que
formam uma ideologia dos jornalistas como grupo social.

Em que pese a “objetividade” aparecer no discurso dos jornalistas locais ouvidos pela
autora, segundo o entendimento de Hall et al. (1993), ndo se pode ignorar que a producgéo diéria

de noticias acaba por ressoar discursos dos geradores primarios de sentido no debate publico.
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Ainda que em reportagens produzidas dentro de um método jornalistico, por assim dizer, em
etapas como escolha das fontes, entre outras, é de se ponderar que as relacées e disputas sociais
e mercadologicas terdo influéncia sobre o processo produtivo da redacdo e no direcionamento
editorial.

A informatizacdo das redagdes mato-grossenses se deu a partir do inicio da década de
1990, com a chegada de computadores e sistemas informatizados nas redagdes dos veiculos
impressos, como A Gazeta (Costa, 2019). Ha mudanca no sistema de impresséo do jornal, por
exemplo, ja ndo era mais linotipo como no inicio do Diario de Cuiaba e outros impressos
fundados a partir da segunda metade do século XX, mas sim em sistemas “offset”, de tecnologia
mais avancada e veloz. A transformacdo poupou tempo e deu mais qualidade a impressdo
gréfica desses jornais a época. Nesse periodo, a luta por condi¢des basicas de trabalho atravessa
os jornalistas enquanto classe de trabalhadores durante o final da segunda metade do seculo XX
e influenciou o ambiente para a profissionalizacdo em Mato Grosso. Ao reforcar que, apesar de
a tecnologia fazer pressdo na velocidade de producdo do jornalismo, isso ndo excluiria
caracteristicas proprias daquilo que é considerado o dever jornalistico, a fala de um dos
jornalistas ouvidos por Costa (2019) revela um processo de resisténcia. Além de uma resisténcia
a passagem geracional, de alguém que veio do impresso movido a linotipo e viu in loco a
digitalizacdo das redacdes, também hd um processo conflituoso com o “abracar” das novas
tecnologias por profissionais mais experientes.

Wajcman (2014) fala sobre os aspectos sociomateriais da tecnologia e seus impactos
sobre a pressdo do tempo no trabalho, no lazer e na vida familiar. O amplo uso de redes sociais
e 0 avango para o que se denominou como “internet das coisas”, com presen¢a ubiqua da
tecnologia e das redes em diversos aspectos da vida puablica e privada, sinaliza para o
transbordamento dos limites entre essas esferas da vida humana, com impactos desiguais para
pessoas em condigOes desiguais, conforme relatado por Wajcman (2014), ao falar sobre a
reducdo do tempo disponivel e a pressao do tempo sobre, por exemplo, mulheres que s&o maes
e solteiras. E nesse contexto que as pressdes da tecnologia sobre o trabalho dos jornalistas
acontecem nas redacdes profissionalizadas em Cuiabd, em especial dos sites noticiosos.

Costa pontua que o site “Rosa Choque”?, lancado em maio de 1997, é tido como marco
do inicio do que se convencionou chamar de webjornalismo, ou jornalismo online, ou ainda
jornalismo digital. Trata-se da entrada do fazer jornalistico na internet, como um novo ambiente

para producdo e circulacdo de informacdes pela replicacdo de conteudos do impresso para as

2 Disponivel em: http://www.jornalrosachogue.com.br/home.php. Acesso em jun. 2022.
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paginas da web. Suzana Barbosa (2013) cita a classificacdo elaborada por Mielniczuk sobre as
fases iniciais do jornalismo online desde os anos 1990. Uma primeira fase, de transposicéo dos
conteddos do impresso para a web; depois, uma mimetizacdo do conteudo dos jornais
impressos, ou a fase de “metafora”, quando as publicagdes fisicas serviam de modelo para o

online; e uma terceira fase chamada de “jornalismo digital de terceira geragdo”, na qual ha

Atualizacdo continua, a hipertextualidade com o recurso do link comeca a
aparecer nas narrativas jornalisticas, combinada aos recursos de audio, video,
imagens em 360°, féruns e enquetes deflagrando a interatividade, a
disponibilizacdo dos arquivos potencializando a memoria, além das
possibilidades de personalizacdo da informag&o. (Barbosa, 2013, p. 39).

Na mesma época do Rosa Choque, o Diério da Serra, jornal impresso de Tangara da
Serra, distante 230km da capital, lancou sua versdo online, em setembro de 1997 (Costa, 2019).
No final daquele ano, em outubro, o histdrico Diario de Cuiabé daria inicio as suas atividades
na internet, ainda segundo ela (Costa, 2019).

As redacOes mais robustas no ambito local tém uma hierarquizacdo das fungdes com
espacos como o “aquario”, onde editores ficam parcialmente separados por uma estrutura de
vidro dos demais profissionais da redacdo, mas ainda assim em interacdo, a sala do cafezinho,
onde Costa (2019) classifica como o local onde a “Tertulia” acontece de maneira mais intensa.
Sao “catedras ambulantes”. Os espacos de convivéncia dentro da redacdo e outros ambientes
sociais nos quais os profissionais se encontram dédo continuidade ao processo de formacéo
coletiva da ideologia comum do grupo. Costa (2019) fala do esteredtipo de excessiva
sociabilidade dos jornalistas, conhecidos por serem “boémios”. A autora ndo cita, mas as
reunides de pauta também sdo parte da rotina jornalistica, que por sua vez é importante na
socializagdo entre os profissionais € se encaixam no contexto de “terttilia”, com troca de
vivéncias, conhecimento e experiéncias entre os jornalistas, de modo a colaborar na criagdo de
valores — éticos, morais e profissionais — compartilhados pelo grupo. Essas praticas demandam
tempo, e podem ter sido prejudicadas pela pressdo trazida com a instantaneidade e agilidade
das novas tecnologias.

Pode-se observar que as pressdes do tempo sobre a produgdo jornalistica seguem aquilo
gue Wajcman (2014) conceitua, na medida em gue o que acontecia em momentos especificos
do cafezinho ou em reunides de pauta se espalha pelo dia e também passa a englobar jornalistas
de diferentes redagdes, ndo mais limitados ao espaco fisico de cada empresa.

A digitalizag8o das redagdes trouxe também outras maneiras de relacionamento com as

fontes, em quase todos os tipos identificados por Silva e Maia (2011), ao elaborarem um manual
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para analise de cobertura jornalistica como técnica e método de coleta e anlise de dados. A
instantaneidade é fator marcante nessas relacdes, que cobram do jornalista um tratamento diario
e constante para alimentar relacdes que gerem confianca suficiente para manter certo fluxo de
troca de informacdes necessarias a apuracao das reportagens.

Em sua construgdo histdrica sobre o jornalismo local a partir das histérias de vida dos
jornalistas entrevistados, Costa (2019), em resumo, fala das transformac@es a partir da década
de 1970 como em um primeiro momento de profissionalizacdo, a partir da mudanga na
legislacdo e criagdo do que se tornaria o sindicato, e o surgimento da “Tertilia”, incluindo
trabalhadores, homens e mulheres, autodidatas e com formacdo académica, além da chegada
dos correspondentes. Na década seguinte, ha a chegada de graduados de outros lugares e
continuidade do trabalho sindical. As transformactes da década de 1990 podem ser resumidas
com a criacdo da graduacdo na UFMT, a informatizacdo das redacdes locais, e ainda uma
flexibilizac&o e precarizacao das condigdes de trabalho nas redacdes.

Ao falar sobre as marcas do jornalismo dos anos 1990, incluindo aquele produzido pelos
veiculos nos quais os profissionais entrevistados trabalhavam, Costa (2019) fala sobre a
importancia que a investigacdo tomou a época. Nos anos seguintes na década de 2000 e a frente,
0 jornalismo em todo o pais continuou a se valer de investigacdes feitas em Comissdes
Parlamentares de Inquérito (CPIs) e inquéritos das autoridades policiais, além de apuracdes
aprofundadas feitas por conta propria, para reportar e, dentro daquilo que seu devir imprime,
fiscalizar a atividade do poder publico e, em menor escala, do mundo privado com interesses
publicos.

A exemplo das revelagdes de grandes escandalos nas relacGes entre politicos e
empresarios feitas pela Operacdo Lava Jato, Mato Grosso atravessou e atravessa sua cota de
casos de corrupgdo amplamente noticiados pela imprensa local em operagdes com Ararath?,
Sodoma®*, Imperador® e Arca de Noé®, para citar apenas algumas das mais constantemente
noticiadas desde os anos 2000. As revelagdes trazidas pelos arquivos da chamada “Vaza Jato”
e transformacgdes politicas ocorridas no pais trazem raz&o para ponderac6es em relacéo a pratica
da reportagem a partir de documentos e vazamentos seletivos feitos por autoridades publicas

em meio as investigagdes criminais e civis. Longe de se intentar argumentar que eventuais

3 Disponivel em: http://www.pf.gov.br/agencia/noticias/2013/11/operacao-ararath-para-combater-crimes-contra-
o-sistema-financeiro-nacional

4 Disponivel em: https://www.midianews.com.br/conteudo.php?sid=1&cid=242691

5 Disponivel em: https://www.olhardireto.com.br/juridico/noticias/exibir.asp?id=23758&noticia=ex-deputado-
riva-completa-um-mes-preso-confira-retrospectiva-da-operacao-e-batalha-juridica-do-caso

® Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2004-out-26/procurador_conta_detalhes_operacao_prendeu_arcanjo
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investigacdes feitas por conta propria pelos jornalistas estejam isentas de distor¢es, é possivel
enxergar conexao entre as possibilidades de investigacdo do JDBD com uma tendéncia
investigativa dessas redacoes.

Os dois principais veiculos que tém suas noticias analisadas neste trabalho, sobre o
JDBD e suas possibilidades, s6 surgiram entre o final da década de 1990 e o comego dos anos
2000. Mais precisamente, o site Midianews’ foi fundado em 1999 e Olhar Direto® data de 2002.
A histdria dos veiculos digitalmente nativos, por assim dizer, € entdo extremamente recente na
historia do estado.

Canclini fala da hibridagdo fruto também de processos migratérios. Com essa Otica, é
possivel observar ao menos trés momentos em que o jornalismo local é transformado pela
chegada de profissionais de outros lugares. Primeiro, com a chegada dos correspondentes em
Cuiaba e a profissionalizacdo do jornalismo no final do seculo XX. E depois, conforme Costa
(2019), com a chegada, na década de 1990, de profissionais de outros estados em busca de
mercado recém-aberto em Cuiaba. O jornalismo digital também sofreu certa influéncia de
profissionais “de fora”. O atual dono do Midianews, o veiculo digital mais acessado na capital,
é um jornalista de Sao Paulo.

O aparecimento dos sites no cosmos midiatico local € precedido em poucos anos pela
criagdo do curso de Comunicacdo Social, com habilitacio em Jornalismo, pela UFMT. A
criagdo da graduacdo em 1990 deu suporte para a formacdo de profissionais que pudessem
ocupar essas redacdes. Antes disso, conforme Costa (2019), a formagéo era feita “na redagdo”,
no que a autora relaciona a pratica da “Tertalia”. Ela registra dados do IGBE de 1970 que
revelam a baixa escolaridade entre jornalistas e escritores e também da populacdo em geral,
criando dificuldades para se ter mao de obra profissional e leitores para os produtos noticiosos
Impressos.

Parte da formacéo, entdo, era feita por jornalistas que tinham passado pelo curso
superior de jornalismo em outras capitais e que repassavam alguns conhecimentos técnicos aos
“da terra”, tal qual Adelino Praeiro narra na tese de Costa (2019). Esse aspecto historico da
formacdo dos jornalistas nas redacdes locais em Cuiaba, ainda em uma era pré-digital, €
importante para se notar uma vagarosa profissionalizacdo dos jornalistas e uma tendéncia a
baixa valorizacdo da aprendizagem de competéncias mais especificas por meios formais. Um
cenario de educacao fortemente mimética — sendo a Tertdlia seu simbolo maior — é atravessado

pela chegada de cursos de ensino superior a0 mesmo tempo em que as redacgdes locais passam

7 Disponivel em: https://www.midianews.com.br/quem-somos/
8 Disponivel em: https://www.olhardireto.com.br/olhar-direto/index.asp?id=4&item=expediente



22

por uma digitalizacdo, desde o comeco da década de 1990, e que cairia na fundacdo do
jornalismo digital no final dessa mesma década. A perspectiva de possibilidades — ainda que
por meio das frestas e rachaduras, ou das exce¢des — para o Jornalismo Digital em Base de
Dados nesse ambiente se apresenta ndo sem barreiras inegaveis, mas, apesar delas, ainda que
se pense que ndo sejam intransponiveis.

Barboza e Silva (2017) analisaram a cobertura do jornalismo ambiental em Mato Grosso
feita por veiculos online incluindo Gazeta Digital, Diario de Cuiab4, Folha do Estado (ainda
ativo a época) e Olhar Direto. O recorte feito — para a cobertura sobre meio ambiente —
certamente tem impacto sobre o resultado da analise dos autores, mas pode nos dar pistas
iniciais sobre o possivel estado da arte do jornalismo digital local, sob a ética do JDBD. Todos
eles estdo situados em Cuiaba e o Olhar Direto € um dos que fazem parte do trabalho de pesquisa
maior no qual este artigo se insere. Naquele estudo, os pesquisadores verificaram que "observa-
se que apesar destas noticias estarem na Internet, ndo foram planejadas ou adaptadas para o
meio, ndo explorando as potencialidades do jornalismo online™ (Barboza; Silva, 2017, p. 226).
As reportagens analisadas pelo trio eram constituidas, basicamente, de matérias que pareciam
transposicbes da producdo jornalistica de jornais impressos, sem uso amplo de recursos
multimidiaticos. Com uma "navegacdo linear" e "design simples”, os autores situam o
jornalismo digital praticado nesses casos a partir do conceito de "modelo adaptado”, no qual
estdo presentes caracteristicas do meio online, como uso de hipertexto e links, de maneira
simples, mas sem grande utilizacdo de outros recursos como videos, visualizacdo de dados,
infografia, ou outros que permitam interatividade. A descricdo se relaciona como uma passagem
entre a segunda e a terceira geracdes do jornalismo online, como entendido por Suzana Barboza
e Vitor Torres (2013), sendo a quarta geracao aquela que se pode chamar, de fato, de Jornalismo
de Dados, com a utilizagdo dos recursos nativos web e com os dados presentes em todas as
fases da producéo jornalistica desde a apuracdo e selecdo de pautas, até sua publicagdo e
interacdo dos usuarios.

Pela narrativa historica feita aqui, pode-se observar que o jornalismo mato-grossense
durante o século XX foi fortemente marcado por uma producdo em moldes artesanais e veiculos
colaborativos, ndo profissionalizada. J& na segunda metade do século, diversos processos que
vao desde a criacdo de leis e decretos que regulamentaram a carreira, sindicalizacdo, o
aparecimento de novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) foram
transformando, em certa medida, esse fazer jornalistico.

Em especial a partir da década de 1990, pode-se falar em uma modernizacéo

globalizante com o surgimento dos veiculos digitais, fazendo-se forte ponderacdo ao termo
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“modernizacdo”, tido aqui ndo como sindnimo de evolugdo, mas sim de transformagéo marcada
pela tecnologia. O mesmo vale para a sucesséo entre as fases do jornalismo digital conceituadas
anteriormente, que por vezes convivem entre si. Canclini (1997) traz o conceito de hibridacéo
que pode ser observado nesses processos de transformacdo. Ao mesmo tempo em que as
mudancas tecnolodgicas sofridas pelo jornalismo local que saiu dos linotipos, passou as prensas
off set, seguidas pelo uso de computadores e terminais informaticos, chegando ao jornalismo
digital do final dos anos 1990 e comeco dos anos 2000, fez com que modelos hegeménicos de
producdo da noticia fossem mais ou menos adotados, a partir de experiéncias dos veiculos das
grandes capitais do pais, ndo se pode ignorar que caracteristicas atravessam periodos e se
mantém vivas, apesar de tudo. A proximidade entre as redacdes e os centros de poder politico,
um tempo menos acelerado que pode ser ligado a cultura cuiabana tradicional, entre outras
caracteristicas, devem ser observadas para além deste capitulo.

Canclini (1997) discorre sobre a ideia de que a secularizacdo dos campos culturais, a
producdo auto expressiva e autorregulada, praticas artisticas e politicas, a racionalizacdo da vida
social e o individualismo crescente trazidos por uma forte modernizacdo na América Latina a
partir dos anos de 1980. Nesse tipo de contexto, praticas ditas modernas convivem com outras
ligadas a fundamentalismos religiosos e étnicos, com educacdo formal precéria e arranjos
arcaicos de poder, com os quais o jornalismo convive e dos quais se alimenta, se apropria e se
afasta em diversos momentos da histéria local. A trajetdria historica narrada até a criagdo da
graduacdo da UFMT pode ser enxergada dentro deste processo.

O modelo industrial jornalistico, em especial aquele acelerado pelas novas tecnologias,
convive com praticas que podem ser consideradas arcaicas; por outro lado, pode também ser
visto como resquicio de um passado com indicio de poténcia para se ligar a novas praticas e
abrir caminhos para resisténcias e ressignificagdes no contato com o que é supostamente
contemporaneo. No processo de hibridacdo vivido nesses locais distantes dos grandes centros,
a “modernizagdo” transforma praticas seculares, mas também convive com grande parte delas.

Ao pensar um Jornalismo de Dados possivel em Mato Grosso, no jornalismo regional,
deve-se partir da histéria do jornalismo local. O JDBD vem com uma pratica cultural
modernizante e encontra praticas seculares do jornalismo local, que existem pelo menos desde
0 comeco do seculo XX. Haveria entdo um processo de hibridizacéo, de mescla, de mesticagem
entre matrizes.

Canclini fala que a inddstria ndo elimina o artesanato; a democratiza¢do ndo suprime o0s
habitos autoritarios; nem a cultura escrita acaba com as formas antigas de comunicagéo oral. O

processo em si dessa hibridez se tem como constante, a hibridacdo, fugindo de visao
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maniqueista que oponha o “novo” e o “antigo”, o “moderno” e o “arcaico”, mas que pense o
jornalismo local como em transformagé&o constante, sem perder de vista seu posicionamento no
tempo e na geografia.

Em uma expansdo, uma espécie de "boom" na quantidade de veiculos digitais desde o
comeco dos anos 2000, os veiculos locais de noticias em Mato Grosso tém se concentrado em
formatos digitais, em especial sites que publicam noticias locais, em suas diversas
caracteristicas de acordo com o portal. O Atlas da Noticia®, em sua edi¢cdo mais recente, mostra
que o Estado tem 742 veiculos cadastrados no levantamento, com uma média de 21,8 veiculos
por 100 mil habitantes, valores acima de Goiés, onde ha 540 veiculos, sendo 8,2 por 100 mil
habitantes, e de Mato Grosso do Sul, onde foram encontrados 485 veiculos, sendo 17,39 por
100 mil habitantes.

Na base de dados aberta, ha 726 veiculos de comunicacdo catalogados em Mato Grosso,
entre ativos e aqueles j& fora de funcionamento, nos segmentos online (257), impresso (95),
televisdo (132) e radio (242). Entre os considerados do segmento online, 81 estéo localizados
em Cuiaba, 17 em Rondondpolis, 12 em Véarzea Grande, 8 em Lucas do Rio Verde e todos 0s
demais municipios possuem 7 ou menos veiculos nos meios digitais registrados, tanto entre
ativos quanto inativos.

Pelos dados, 69 dos 141 municipios de Mato Grosso possuem ao menos um site ou outro
tipo de veiculo de comunicacédo na internet catalogado pelo Atlas. O levantamento mostrou que,
entre os sites catalogados, 20 dos 257 ndo estdo mais em atividade. O numero de veiculos
digitais fechados, em termos absolutos, € maior que nos demais segmentos: televisdo (3),
impresso (2) e radio (4). Dos 20 veiculos digitais fechados, ha seis com a data de fechamento
registrada pelo Atlas, sendo 1 em 2014 (Correio Varzea-Grandense, em Varzea Grande), 1 em
2019 (Queréncia em Foco, de Queréncia), e outros 4 localizados em Cuiaba e que fecharam as
portas entre fevereiro e dezembro de 2020 (Noticia da Hora MT, MT Completo, Portal da
Politica MT e MT Alerta), ja durante a pandemia de Covid-19. Todos esses que encerram suas
atividades tinham no maximo cinco colaboradores, ou ndo tiveram esse dado registrado pelo
Atlas.

A constatagdo de uma maior oscilagdo no numero de veiculos digitais em relacdo aos
demais formatos pode ter vinculo com as caracteristicas intrinsecas do jornalismo online. Ao
mesmo tempo em que 0s recursos financeiros e humanos necessarios para a estruturacdo de um

veiculo de noticias no ambiente online sdo menores em relagdo aos formatos que o antecederam

° Disponivel em < https://www.atlas.jor.br/>
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na historia do jornalismo e da comunicagdo, ha também uma profusdo de novos veiculos e
formatos dentro da web, criando maior concorréncia em um ambiente de disputa pela atengéo
de usuarios, leitores, ou quaisquer outras terminologias utilizadas para denominar aquele
publico que consome e impGe fluxos comunicacionais na internet.

De modo geral, vé-se uma trajetdria do jornalismo produzido em Cuiabd migrando para
o digital a partir do comeco dos anos 2000, e chegando aos nimeros de 2020 citados
anteriormente. Nesse contexto, é possivel observar maior conexdo geracional entre o jornalismo
impresso para o digital, sem maiores relagdes com a producdo midiatica de radios e televisoes,
uma espécie de mundo a parte quando se fala dos profissionais que transitam entre as empresas
jornalisticas desse ambiente aqui estudado. Via de regra, profissionais de &reas mais ligadas ao
texto escrito, em especial do jornalismo impresso, tiveram tendéncia de migrar para o
jornalismo digital, que se inicia em uma primeira geracdo ainda com poucos recursos multi ou
transmidiaticos, como se vera mais a frente, diferentemente daqueles ligados aos processos de
producdo imagético e de audio.

Assim, temos uma migracdo para o digital no jornalismo local em Cuiabd muito
vinculado, de inicio, aos processos produtivos do impresso. O conjunto de jornalistas, incluidos
aqueles chegados de outros locais do pais, passa entdo por uma marcha de profissionalizacdo,
acentuada pela criacdo dos cursos de Comunicagdo Social, em especial 0 da UFMT. Soma-se a
formacgao formal dos bancos universitarios uma cultura anterior, da “tertulia”, ou da formagao
por contato com os demais profissionais, principalmente os mais experientes, para uma
subjuncdo entre uma cultura de mimetismo e o ensino superior voltado para a pratica
profissional.

Mais recentemente, as redacfes locais ndo escaparam dos processos Vistos em outras
partes do Brasil e também do mundo, como a precarizagdo das condi¢des de trabalho e a
juvenilizacdo do perfil profissional. Pasti e Ramaprasad (2016) relatam que o crescimento da
digitalizacdo do jornalismo ndo s6 no Brasil, mas nos paises que constituem os BRICS (Brasil,
Russia, India, China e Africa do Sul), com a consequente adogio cada mais ubiqua das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo no processo produtivo, o surgimento de inicio de
“midias sociais e blogs”, além dos modelos de liberalizacdo econdémica nesses paises deram
inicio a emergéncia de uma “forca de trabalho que tem um grande nimero de jornalistas jovens”
(Pasti; Ramaprasad, 2016, p. 20, traducéo nossa). Ja entre 2008 e 2010, a média de idade entre
os jornalistas brasileiros era de apenas 40 anos de idade.

Apesar de ndo utilizarem o termo “juvenilizagdo”, Silva e Grohmann (2015), ao

discorrerem sobre os processos de crescente restricdo a liberdade dos jornalistas, pontuam que
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por vezes os profissionais mais jovens tendem a reproduzir aquilo que era tido como padréao
pelos mais antigos, principalmente pela continuidade no “enquadramento” dado por cada um
dos veiculos jornalisticos para os fatos classificados como noticiaveis, e 0s angulos escolhidos
derivando disso. Normas e a hierarquizacdo manteriam a linha editorial, mesmo com a saida
dos profissionais mais antigos. E preciso ponderar aqui que, em especial com relagio a
hierarquizacéo, o efeito restritivo na liberdade de noticiar pode variar de redagéo para redagéo,
de local para local. RedacGes menores, com menor numero de jornalistas, tendem a uma menor
rigidez na estrutura hierarquica, o que tende a agravar o contexto de precarizacdo da profissao.

Destacam o0s autores que a “agilidade em produzir conteido exigida do jornalista
atualmente e a necessidade de o fato ser em primeira mao também dificultam a maneira do
profissional se expressar com clareza, de forma livre e concreta”, o que tornaria os conteudos
“superficiais”, fazendo com que a liberdade de expressao dé “lugar a um mercado competitivo”
(Silva; Grohmann, 2015, p. 4). A tarefa de contextualizar informagdes, lembram os autores,
requer conhecimento e tempo, além do que para se chegar a esse conhecimento € preciso

conteddo e passar por processos de comunicacao.

O corte de gastos também afeta diretamente a percep¢do que o publico tem
sobre o veiculo de comunicagio. E contraditdrio suspender um grande niimero
de jornalistas veteranos e manter 0s mais novos, que apenas reproduzem o
discurso destes mais antigos. A visao para o espectador é que os jornalistas
recentes ndo tém personalidade, originalidade e senso critico, quando na
verdade eles tém, mas ndo podem se expressar como gostariam, mas devem
continuar seguindo a linha editorial da empresa e s6 estdo ocupando aquela
vaga de trabalho por ser uma méo de obra mais barata do que um jornalista
com décadas de casa (Silva; Grohmann, 2015, p. 6).

Em ambito local, Coélho e Salesse (2021) identificaram que as condigdes precarizadas
de trabalho em Cuiaba e Varzea Grande, esta ultima componente da regido metropolitana da
capital, demonstram tendéncia de agravamento durante a pandemia de Covid-19, com
indicativos de “reducdo salarial e pela manuteng¢do de salarios pagos por uma jornada mais
extenuante” (p. 5). O Governo Federal, em conjunto com o Congresso, estabeleceu o Programa
Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda por meio da Lei n° 14.020, de 6 de julho
de 2020'° e da Medida Provisoria n° 1.045, de 27 de abril de 2021, que permitiram medidas
extraordinarias durante o periodo de emergéncia da pandemia de Covid-19 nos contratos de

trabalho, tais como suspensdo temporaria e reducdo da carga horaria com pagamento de

10 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2020/1ei/LL14020.htm
1 https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/medida-provisoria-n-1.045-de-27-de-abril-de-2021-316257308
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beneficio emergencial. Segundo os autores, para os jornalistas ouvidos por questionario, a
situacdo “elevou a precarizagdo a um outro patamar, piorando condi¢des de trabalho que ja
eram extremamente dificeis e expondo a riscos (financeiro, psicolégico, de contaminacéao)
ainda mais profissionais que atuam na linha de frente” (Coélho; Salesse, 2021, p.5).

Os autores registram a baixa taxa de resposta dos profissionais ao questionario, em um
cenario de redagdes constituidas por poucos profissionais, ¢ somado a isso um “medo de
exposicdo deles, ainda que ndo estejam identificados por nome e género, em um ecossistema
midiatico pequeno em que facilmente podem ser reconhecidos” (Coélho; Salesse, 2021, p. 7).
Além dos profissionais em redacdes jornalisticas, a pesquisa também ouviu jornalistas que
exercem outras funcdes, em especial assessoria de imprensa. O perfil tracado entre os 34
entrevistados mostra que 76% atuavam em veiculos de comunicacdo durante a pesquisa,
realizada entre agosto e outubro de 2020, sendo a maioria de repdrteres e estagiarios, com outros
indices de editores, apresentadores e produtores. Em termos de formacé&o, a pesquisa encontrou
59% de profissionais com graduacdo em jornalismo, 32% ainda cursando a graduacéo e outros

9% que ndo possuiam formacdo na area.

Diante destes dados é possivel destacar dois processos que saltam ao tracar
uma andlise desses resultados: a preferéncia por médo de obra barata frente a
baixa qualificacdo, além da possivel inclinagdo por profissionais com menor
experiéncia. Ambas essas questdes estdo ligadas a um processo de juvenizagdo
presente de forma latente nos espacos de trabalho de comunicadores da regido
(Coélho; Salesse, 2021, p. 9).

Ainda pontuam na recente pesquisa 0s autores que, apesar de em baixo indice dentro do
corpus alvo do questionario, o desvio de funcdo é algo presente entre os profissionais da Regido
Metropolitana de Cuiaba durante a pandemia de Covid-19, com agravamento de processos
precarizantes vindos de periodos anteriores. Os jornalistas, nesse contexto, passaram a trabalhar
mais ou em igual periodo, em piores condi¢fes, em sua maioria, e com salarios reduzidos.

De acordo com os autores, 79% tinham até trés anos desde o inicio de suas funcdes
atuais, sendo que quase metade deles ainda ndo havia completado um ano no posto de trabalho
quando responderam ao questionario. Ainda, 61% ndo atuavam no regime da Consolidacéo das
Leis do Trabalho (CLT), outros 32% tinham contratos de estagio e outros 26% tinham contratos
por meio de Pessoa Juridica e 3% de freelancer. Pelos dados levantados pela pesquisa, 0 cenério
é de aprofundamento do processo de precarizag¢do ja em curso desde o inicio da digitalizagdo
das redacOes locais, mas ainda mais preocupante pela velocidade com a qual as mudangas se

acentuam em meio a pandemia.
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Sobre a presenca da Covid-19 entre os profissionais da &rea, alids, importa destacar a
pesquisa conduzida e divulgada pelo Sindicato dos Jornalistas de Mato Grosso (Sindjor-MT)*2.
Em meio a medidas titubeantes, fechamentos sob pressdo popular e empresarial, e reaberturas
sem o devido planejamento e ordenamento no estado, o sindicato realizou levantamento entre
abril e maio de 2021, com participacao de 140 profissionais, destacando que 55% dos jornalistas
foram contaminados pela doenca. Entre os contaminados, 28,7% responderam ter contraido
durante o trabalho e outros 37,2% informaram que ndo sabiam onde e quando adquiriram a
doenca, do que ndo se exclui a possibilidade de contaminacdo durante a execucdo de suas
atividades. No periodo entre 0 comeco da pandemia em Mato Grosso, em marco de 2020, e a
publicacdo do levantamento, 20 profissionais da comunicagdo haviam morrido de Covid-19. A
situacdo indica alto grau de exposicdo dos profissionais em meio a precarizacao da profissao.

A crescente precarizacdo dos ambientes profissionais e das condi¢des de trabalho dos
jornalistas locais é outro aspecto que pode ser observado como “entrave” ou ainda parte do
conjunto de barreiras ao florescimento de um Jornalismo Digital em Base de Dados nesse
ambiente profissional em Cuiaba. Por natureza, a elaboracdo de reportagens e outros produtos
tipicamente do JDBD exigem, além das capacidades técnicas que se mostram raras ou
insuficientes como visto anteriormente pelo histérico de desenvolvimento profissional, também
tempo e estruturas propicias.

Ha também que se considerar as caracteristicas proprias do jornalismo local enquanto
empresas de comunicacdo dentro de um ambiente capitalista e no Brasil, algo que deve ser
explorado mais adiante. O surgimento e o fechamento de veiculos de comunicacdo locais e
regionais, mais fortemente dependentes do capital destinado por governos, prefeituras e outros
orgdos publicos do que seus pares com abrangéncias mais amplas nos territorios fisicos e
digitais, também pode ter a ver com o fluxo de recursos financeiros disponiveis a depender do
momento politico vivido em determinada localidade. A presenca de grupos econdmicos e
politicos locais entre os proprietarios dos veiculos de comunica¢do, mesmo nos meios digitais,
também é algo a ser discutido no contexto desta pesquisa.

Os dois veiculos a serem observados neste trabalho, Midianews e Olhar Direto, e
também os demais sites nos quais se inserem os jornalistas entrevistados, surgem nesse contexto
e nesse ecossistema midiatico de Cuiaba e de Mato Grosso, marcados por autodidatismo,
precarizacdo, mas também caracteristicas proprias, como digitalizacao e profissionalizacédo a

partir de cursos do ensino superior, entre outras questdes.

12 http://www.sindjormt.org.br/not_cias/id-975005/a_contamina__o_dos_jornalistas_em_mato_grosso
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O Midianews surgiu em 1999, conforme expediente trazido pelo proprio veiculo em sua
pagina na internet, e se autodeclara como “0 primeiro site de noticias de Mato Grosso™3. A
afirmacdo contradiz o dito anteriormente sobre o “jornal Rosa Choque”, langado dois anos
antes, conforme Costa (2019), porém, parece se calcar na ideia de que o Midianews desde seu
nascedouro tem uma cobertura mais generalista, um “site de noticias”, enquanto o “Rosa
Choque” seria um jornal impresso levado a web e com viés especializado (algo que pode ser
discutido). Segundo sua propria descrigdo, “ao0 longo de 23 anos de jornalismo, o MidiaNews
se consolidou como um veiculo de comunicacao apartidario, pluralista e imparcial”, fazendo
ligacdo aqui a ideia de jornalismo independente e filiada ao “mito da isen¢do no jornalismo”
(Coélho et al., p. 373). O Midianews tem como sua principal missdo “fornecer contelldo que
ajude os cidaddos a se informarem sobre os fatos do dia a dia e, em seguida, formar opinido
sobre os mesmos™4.

A cobertura do site se divide em editorias de “Politica”, voltada principalmente a
atuacdo da politica institucional dos poderes estaduais e dos municipios de Mato Grosso, com
foco mais presente em Cuiaba, onde site é sediado; de “Cotidiano”, que se alinha ao que se
convencionou como cobertura de “Cidades”, com noticias sobre acontecimentos e flagrantes da
realidade dos mais variados, além de generalidades; de “Judiciario”, com cobertura mais
especifica sobre o Poder Judiciario, com especial atencdo a acGes de combate ao crime
organizado, casos de corrupgéo e afins; de “Variedades”, no qual sdo publicados materiais sobre
entretenimento, eventos, cultura, pessoas famosas etc.; “Opinido”, que retne artigos de opinido;
de “Policia”, no qual sdo publicadas matérias mais especificamente sobre a¢des das policias no
combate e investigagdo dos mais diversos tipos de crimes; e uma editoria de notas e
comentarios, principalmente politicos, denominada “Fogo Amigo”. Possui paginas nas
plataformas do Facebook, do Instagram, do Twitter e do YouTube, onde sdo compartilhadas
matérias publicadas originalmente no site e também, no caso deste Gltimo, videos que séo
inseridos nas reportagens. Foi fundado e é dirigido pelo jornalista e empresario Ramon
Monteagudo, e a equipe é formada por dois editores, sendo um adjunto, seis reporteres e uma
estagiaria, além de fun¢des administrativas, comerciais e juridicas. O site teve 1,6 milhdes de

visitas em maio de 2022, de acordo com a ferramenta Similar Web.

13 https://www.midianews.com.br/quem-somos/
4 QUEM SOMOS. Midianews, sem data. Disponivel em: <https://www.midianews.com.br/quem-somos/>.
Acesso em: 15 de junho de 2022.
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O Olhar Direto foi criado em 2002 pelo jornalista Marcos Coutinho, falecido em 2013*°,
e se define como “um portal sem vinculo partidario, sem preconceito ideoldgico e ndo esté a
servico de grupos econdmicos, portanto, ndo cede a pressdes em suas areas de abordagem”.
Apesar de ndo se vincular a “interesses particulares” ¢ “estar livre de um viés ideoldgico
particular’ a autodescrigdo do veiculo nega ser “sem opinido”. O veiculo define em sua linha
editorial primar “pela qualidade de suas informacdes, pois considera importante qualificar as
discussbGes nas suas areas de maior abrangéncia, como politica, economia, agronegocios,
assuntos de relevancia social etc., a fim de prestar o melhor servico a nossos internautas e
leitores”. O veiculo menciona ainda o “importante e indispensavel papel a ser desempenhado
pelo Estado”, mas inclui a sociedade civil ao afirmar que “compreendemos também que cabe a
quantos queiram desempenhar esse papel de forma independente e corajosa”®. Conta com uma
equipe formada por dois editores, sete reporteres, um reporter fotografico e dois estagiarios,
além das equipes de direcdo, comercial, administracdo e apoio juridico.

A publicacéo é dividida em editorias como Politica MT, onde sdo publicadas matérias
sobre a politica institucional do Estado e dos municipios, mais notadamente de Cuiabé;
"Cidades", que se filia a cobertura dos acontecimentos nas cidades e publica materiais das
ocorréncias policiais; além de "Educacdo”, "Esportes”, "Brasil", "Mundo", "Variedades", e um
espaco de notas e comentérios politicos denominado "Picante". Algumas das editorias
funcionam como veiculos autbnomos, subsidiarios & marca "méae" do Olhar Direto. E o caso do
"Olhar Agro & Negdcios"!’, voltado a noticias e publicages sobre agronegdcio e economia
regional, do "Olhar Conceito"*®, com foco em cultura e entretenimento em niveis local e
regional, e do "Olhar Juridico™®®, dedicado a noticias sobre o Poder Judiciario e as acbes de
combate a corrupg¢éo e ao crime organizado que tramitam nesse sistema referente a figuras de

Mato Grosso. Nesses trés casos, as editorias chegam a possuir enderegos proprios na internet.

15 https://www.olhardireto.com.br/juridico/noticias/exibir.asp?id=10343&edt=12&noticia=morre-o-jornalista-
marcos-coutinho-fundador-e-diretor-do-grupo-olhar-direto

6 QUEM SOMOS. Olhar Direto, sem data. Disponivel em: < https://www.olhardireto.com.br/olhar-
direto/index.asp?id=3&item=quem-somos>. Acesso em 15 de junho de 2022.

7 https://www.agroolhar.com.br/

18 https://www.olharconceito.com.br/

19 https://www.olharjuridico.com.br/
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3. JORNALISMO DE DADOS

Os termos Jornalismo de Dados ou Jornalismo Digital em Base de Dados, ou ainda
Jornalismo Guiado por Dados, trazido do inglés “Data-Driven Journalism” (DDJ), e o campo
que busca suas definigcdes, conceituacdes e pesquisas de aspectos empiricos se tornaram mais
presentes na literatura principalmente a partir de meados dos anos 2000, e consolidados a partir
dos anos 2010.

De modo geral, as pesquisas tém sido colocadas dentro do “guarda-chuva” do DDJ,
fazendo referéncia a estudos conduzidos desde a década de 1960, antes mesmo da utiliza¢éo de
computadores no jornalismo, mais notadamente pelo conceito de Jornalismo de Preciséo do
célebre Phillip Meyer, no livro de mesmo nome langado em 1973 com base em experiéncias
anteriores. O autor é considerado o criador do termo Computer-Assisted Reporting (CAR), ou
Reportagem Assistida por Computador (RAC). A ideia original era o inicio de uma
aproximac&o entre jornalismo e a metodologia cientifica, em especial com relagdo aos métodos
quantitativos das ciéncias sociais, com o uso de hip6teses e amostragem (Gehrke; Mielniczuk,
2017, p. 5). As autoras explicam que os estudos de Meyer inauguraram uma linha tanto relativa
a pratica quanto a pesquisa no Jornalismo voltadas a utilizacdo de coleta de dados, analise,
visualizacdo, e com valorizacdo para a ideia de transparéncia publica, com uso de bases de
dados e estatisticas vindas de organizacdes de governo (Gehrke; Mielniczuk, 2017, p. 5), mas
também da sociedade civil mais tarde, com forte tendéncia a entender e organizar os e
elaboracdo de historias e outros materiais jornalisticos a partir desses grandes volumes de dados.
Com a chegada dos computadores as redagdes, o termo Jornalismo Computacional também foi
criado a época e, de maneira mais recente apareceram as terminologias para Jornalismo de
Dados e Jornalismo Digital em Base de Dados.

Coddington (2015) defende que, na medida em que diversas formas de jornalismo
guiado por dados véo se aproximando das praticas nas redacOes, € necessario que 0s termos
sejam esclarecidos e definidos, ndo apresentados como sindnimos, mas com olhar sobre as
formas pelas quais se apresentam e as implicacGes para as mudancas nas praticas jornalisticas
como um todo. E necessario olhar para a epistemologia dos termos para defini-los e observar

suas reverberaces tedricas, metodologicas e préticas.

Para pesquisadores, porém, essas questdes de defini¢do sdo fundamentais para
analisar as préaticas como lugares de significados profissionais e culturais, sem
0s quais é dificil para um corpo coerente de campo de estudos ser construido.
De fato, 0 nascente campo de estudos na area € comumente caracterizado por
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tentativas iniciais em definir essas formas de Jornalismo, cada um dos quais
tém sido amplamente e bem concebidos e conceitualmente Uteis. Mas tomados
de maneira coletiva, eles produziram uma cacofonia de defini¢cGes sobrepostas
e confusas que formam uma fundagdo instavel para pesquisas mais
aprofundadas sobre essas praticas” (Coddington, 2015, p. 332, traducéo
nossa).

Todas essas terminologias - a exce¢do do RAC, que é anterior - partem de um contexto
de uma cultura open source, a partir dos anos 1990, em um movimento do principio tecnologico
de que softwares devem ser mais palataveis, acessiveis e preferencialmente gratuitos, que
passou a ser adaptada e aplicada ao Jornalismo. O autor, com base nos estudos conduzidos nos
Estados Unidos e na Escandinavia, em razdo da disseminacao de pesquisas da area, cita que o
RAC seria modo de fazer jornalismo voltado para praticas quantitativas até os anos 2000,
qguando o proprio autor passou a defender a extingdo do uso do termo, ja que 0s computadores
passaram a ser parte ubiqua ndo s6 das redagdes, mas da vida na sociedade capitalista atual.

A relacdo entre o RAC e Jornalismo de Dados seria, na anélise do autor, uma prética
mudada ao longo do tempo, ao invés de praticas contemporaneas passiveis de comparacao.
Poder-se-ia definir assim: RAC tendo como praticas principais a coleta e analise estatistica de
dados do Jornalismo de Precis@o, com outras aptiddes no uso de computadores que se tornaram
comuns atualmente, ligado a cultura de open source e investigacdo jornalistica; Jornalismo de
Dados com ascensdo a partir dos anos 2000, com Viés investigativo em menor grau que o RAC,
convergéncia entre andlise estatistica, ciéncia da computacdo, visualizacdo de dados, web
design e reportagem, com participacdo dos publicos; e Jornalismo Computacional como um fio
de praticas orientadas a tecnologia com aplicagdo de computagdo e pensamento computacional
as praticas de “coleta de dados, criacdo de sentido, e apresentacdo de informacdes”
(Coddington, 2015, p. 335, traducgdo nossa) construidos ao redor de processos cognitivos que
envolvem abstracdo e automacdo, entre outras etapas do pensamento computacional, em
especial com uso de algoritmos.

Assim, o presente trabalho se situa na ideia de Jornalismo de Dados, que é categorizado
por Mancini et al. (2015) com uma “dimensao investigativa” intrinseca a esse tipo de pratica
noticiosa, marcada por busca e/ou estruturacdo, propria pelos jornalistas, dos dados
apresentados nas reportagens publicadas. Aqui, o passado longinquo e recente do jornalismo
local produzido em Cuiaba pode pressionar de maneira favoravel a uma adaptagdo de préticas
locais ao JDBD.

Nesse contexto, o paradigma do Jornalismo Digital em Bases de Dados (JDBD), como

descrito por Barbosa (2007), trata da passagem da terceira fase do jornalismo digital para sua
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quarta fase, quando as bases de dados passam a ser preponderantes na producgdo jornalistica.
Seja para noticias de consumo répido, ou ainda, para produtos de maior profundidade: as
chamadas reportagens longform (Baccin, 2017), e principalmente, em reportagens multimidia,
caso tipico do contetdo jornalistico na web.

Em relacdo ao JDBD, o Jornalismo Guiado por Dados (Data-Driven Journalism), ou
apenas Jornalismo de Dados (JD), é uma extensdo do paradigma inicial em que os dados
influenciam de maneira incisiva a estrutura e a organizacdo do conteudo jornalistico, alem de
sua composi¢do e apresentacdo “de acordo com funcionalidades e categorias especificas, que
também vao permitir a criacdo, a manutencdo, a atualizacdo, a disponibilizacdo, a publicacéo e
a circulagdo de cibermeios dinamicos em multiplataformas” (Barbosa; Torres, 2013, p. 154).
Os autores elencam cinco das principais funcionalidades do JDBD, sendo: 1) integrar 0s
processos de apuracdo, composicao, documentacao e edicao dos conteudos; 2) orientar e apoiar
0 processo de apuracdo, coleta e contextualizacdo dos conteudos; 3) regular o sistema de
categorizacdo e qualificacdo das distintas fontes jornalisticas, demonstrando a relevancia delas;
4) habilitar o uso de metadados para analise de informac6es e extracdo de conhecimento, através
de técnicas estatisticas ou métodos de visualizacdo e exploracdo como o data mining. Também
assegurando a aplicacdo da técnica do tagging; e 5) garantir a flexibilidade combinatéria e o

relacionamento entre os contetdos.

Aqui, entendemos o Jornalismo Guiado por Dados como uma das vertentes,
um dos aspectos compreendidos pelo Paradigma JDBD, uma vez que esta no
escopo de abrangéncia do seu conceito, sintetizado como sendo: o0 modelo que
tem as bases de dados como definidoras da estrutura e da organizagdo, bem
como da composic¢ao e da apresentacdo dos conteidos de natureza jornalistica,
de acordo com funcionalidades e categorias especificas, que também vao
permitir a criagdo, a manutencdo, a atualizagdo, a disponibilizacdo, a
publicacdo e a circulacdo de cibermeios dindmicos em multipla-taformas.
Sendo assim, o Jornalismo Guiado por Dados é compreendido como uma das
extensdes para o Paradigma JDBD no jornalismo contemporéneo, uma vez
gue demarca a ampliacdo das possibilidades de emprego das bases de dados
no processo de producdo de conteudos jornalisticos, no seu consumo e
circulagédo (Barbosa; Torres, 2013, p. 154).

O JD seria também algo préximo de uma fusdo da cultura dos dados abertos e o trabalho
computacional, este ultimo desenvolvido por diversos autores no conceito de Reportagem
Assistida por Computador (RAC) desde a década de 1990. Bertocchi (2016) fala do JD como o
processo jornalistico partindo do uso dos dados, desde sua captura e curadoria até a visualizacéo

para o usuario final nas plataformas digitais.
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As bases de dados sdo o centro da criagdo jornalistica, pois s&o 0 modelizante estrutural
do texto JBDB. Essas bases podem ainda tratar de dados estruturados, semiestruturados ou ndo
estruturados, de acordo com o modo como séo organizados no meio digital, o que influencia
também nas possibilidades de analise e combinacdo das informacGes ali contidas.

Bertocchi (2016) afirma que os géneros do ciberjornalismo tendem a se formar seguindo
os modelos forjados ao longo da histéria do jornalismo impresso, tais como, a noticia e a
reportagem. Isto ocorre muito em razéo da experiéncia dos proprios jornalistas com 0s meios e
também por uma espécie de acordo com o publico, que reconhece naqueles mesmos géneros,
maneiras confidveis de recepcdo da informacdo jornalistica. Com a convergéncia propiciada
pelo meio digital, a tendéncia é que géneros diversos venham a se fundir, com o nascimento de
novos subgéneros. A autora cita o caso do infogréafico interativo, uma espécie ja presente nos
grandes veiculos de comunicacao do pais e até mesmo em outros de menor porte e de alcance
regional. Ainda lembra que espécies mais duras como o editorial e o artigo de opinido tendem
a ndo passar por esse processo de hibridizacdo e seguem no meio com nenhuma ou pouca
mudanca perceptivel em relacdo as caracteristicas que os marcam historicamente no meio
impresso.

Reportagem multimidia e infografia interativa sdo as duas espécies de maior destaque
no meio digital, segundo a autora. No caso da primeira, a utilizacdo dos diversos tipos de midias
disponiveis no ciberespaco como audio, video, imagem, gréfico e animag&o, entre outros, d&
vantagem por reunir aspectos gque sdo intrinsecos a natureza do meio em que esta inserida, com
facilidade para estruturagao hipertextual. Os infograficos, por sua vez, sdo “hipertexto em si
mesmos” com “enorme polivaléncia estrutural” e “riqueza expressiva”.

Essas espécies se amoldam de forma natural a narrativa ciberjornalistica também por
permitirem certo nivel de interatividade dentro de um conceito de “liberdade aquiescida”, na
qual o leitor tem a possibilidade de fazer escolhas que foram anteriormente delimitadas pelo
jornalista enquanto arquiteto da informacdo naquele espaco virtual. Essa questdo revela o
conflito constante vivido nas redacdes jornalisticas em relacdo ao conceito de autoria, dando ao
leitor possibilidades limitadas de intervencdo no produto final da narrativa. Assim, ndo ha
coautoria entre jornalista e leitor, tornando mais cémodo o trabalho das redagdes, formatadas
para um funcionamento classico do jornalismo derivado do impresso.

O conceito hibridizacdo proposto por Canclini (1997) deve servir de lente para olhar o
jornalismo local aqui tanto do ponto de vista do conteddo produzido pelas redacdes, mas
principalmente para analisar os processos de transformacao cultural que essa préatica social vem

sofrendo ao longo de sua histdria, considerando trajetdria e localizagcdo nos espacos simbdlico
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e geogréafico. Sdo redagdes localizadas em Cuiaba, Mato Grosso, e que, nesse sentido, passam
por influéncias de forgas globalizantes, como o proprio Jornalismo de Dados, ao mesmo tempo
em que resistem praticas seculares dentro da producao local de noticias, criando mesticagens a
serem observadas nesta pesquisa.

A digitalizag8o das redacdes locais, iniciada a partir da década de 1990 (Costa, 2019), a
profissionalizagdo da atividade jornalistica, influenciada pela criacdo do primeiro curso de
Comunicacdo Social da Universidade Federal de Mato Grosso também nesse periodo, entre
outros aspectos da formagao profissional e da cultura jornalistica que permeia a “ideologia” dos
jornalistas conforme proposto por Hall et al. (1993), é algo a ser notado, como ja dito
anteriormente. Esta pesquisa olha para o contexto da producdo noticiosa local, com vista a
observar potencialidades do Paradigma JDBD. A pressdo do tempo (Wajcman, 2014) sobre o
trabalho dos profissionais e as rotinas atravessadas pela midiatizacdo (Veron, 2014) trazidas
pelas novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) também devem ser olhadas com
cuidado no contexto do jornalismo digital em &mbito local.

Durante a pandemia de Covid-19, o uso de dados no jornalismo ganhou forca na medida
em que as informacgdes produzidas por érgdos de vigilancia epidemioldgica se tornaram a
maneira pela qual a sociedade brasileira conhecia (ou deveria conhecer, a0 menos em tese) a
situacdo e estdgio da pandemia. A partir desses dados, foram tomadas decisGes sobre o
funcionamento social, desde medidas bésicas como distanciamento e uso de méascaras em locais
determinados, até o fechamento de atividades econémicas e sociais das mais variadas naturezas.

No contexto local, os dados produzidos pelas secretarias municipais de saude e pela
Secretaria de Estado de Saude (SES) ganharam destaque diario por meio dos boletins
epidemioldgicos da Covid-19, noticiados por praticamente todos os veiculos locais. Ha que se
ponderar sobre questdes como transparéncia dos dados divulgados, eventuais problemas nas
andlises, e, sobretudo, com relagdo ao contexto de producdo desses dados, que é fortemente
marcado pela colonialidade dos dados, conforme Ricaurte (2019). Nesse sentido, o processo de
datificacdo pelo qual a sociedade passa, com ampla producéo, armazenamento e divulgacéo de
dados sobre os mais variados aspectos da vida humana em escala individual e social deve ser
visto com cautela. De modo geral, relagOes de forgas e poder desiguais tendem a ser agravadas
com o processo de extragdo e captura de dados na era do Big Data e da “internet das coisas”.

Ricaurte exemplifica:

A perspectiva de nag¢des e comunidades indigenas é raramente considerada em
debates sobre agendas digitais. A inclusdo digital sob esse paradigma significa
conectar aqueles que ainda estdo fora do escopo de extracdo de dados; esse é
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0 caso de muitas comunidades indigenas em alguns paises da América Latina.
As consequéncias da coleta de dados e a participacdo de grupos
marginalizados na economia digital ainda ndo foram avaliadas. Em muitos
casos, populagdes indigenas estdo sendo recolonizadas por meio da
dataficacéo e politicas publicas a respeito da implementacao de programas de
literacia digital ou politicas de cidadania digital (Ricaurte, 2019, p. 8, tradugéo
nossa).

O processo geracional do jornalismo online que desemboca no Jornalismo de Dados
acontece, entdo, nesse contexto de ampla datificacdo da vida. Se, por um lado, ampliam-se
sobremaneira as possibilidades de pautas e de fazer jornalistico, com a exploracdo de dados que
vao desde aqueles produzidos de maneira oficial por 6rgaos governamentais e organizacdes da
sociedade civil, até aqueles extraidos pelas plataformas de redes sociais a partir do
comportamento humano nos cibermeios digitais, também podem ser potencializadas as relacdes
de opresséo a partir da classificacdo dos sujeitos em categorias de acordo com o interesse do
capital neoliberal, como se vera em subtopico mais a frente.

Antes de discutirmos os processos de plataformizacdo do jornalismo e das
colonialidades de dados que o atravessam, porém, é preciso fazer um destaque. Para este
trabalho, parte-se do principio de que o jornalismo é uma atividade tipicamente social e, com
sua cultura e ética proprias, tem possibilidade de acontecer, ao menos em sua plenitude, de
maneira coletiva. Assim, ao falar de Jornalismo de Dados, é preciso estabelecer que esta
também se falando de convengdes comunitarias, ainda que por muitas vezes o mercado e até
mesmo parte da producdo académica apontem para um profissional idealizado, o “jornalista de
dados”, como um ser humano dotado das mais diversas técnicas e habilidades necessarias a
consecucdo desse conjunto de praticas e teorias. Assim, é preciso falar sobre os profissionais
que emergem no que se entende por Jornalismo de Dados e suas consequentes denominacdes.

Em estudo de Costa, Silva e Lavor (2018), conduzido com profissionais de redac6es
digitais no estado do Cear4, os autores fazem apontamentos sobre a rotina jornalistica envolvida
no JDBD, que os profissionais associam a investigacoes - digitais neste caso - e de producao
em ritmo mais lento que a elaboracao de noticias factuais. Em suas conclus@es apontam para a
necessidade de formagao continuada daqueles considerados como “jornalistas de dados”, sendo
que, muitas vezes, a busca e financiamento dos treinamentos necessarios a producao técnica
envolvida no JDBD néo parte das institui¢cdes as quais estdo vinculados — apesar de os autores
identificarem ao menos um caso que se enquadra nessa situagdo fatica —, mas sim dos préprios
profissionais, o que faz com que assumam “fei¢cdes” de “empreendedores de si”. Pontuam, de

forma sucinta, com base nos dados coletados, que as concepcdes dos jornalistas sobre o JDBD
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“enfatizam a capacidade de interpretacdo, andlise e leitura de cenarios da realidade,
eventualmente destacando as bases de dados publicas e privadas como elemento caracterizador
dessa pratica” (Costa; Silva; Lavor, 2018, p. 12), com destaque para as ideias de transparéncia
e de accountability (ou responsabilizacdo organizacional, em portugués). No ideario
identificado pelos autores, o Jornalismo de Dados se circunscreve no dominio de “competéncias
de produgdo”, que permitem ao profissional a execugdo de tarefas especificas voltadas a
producdo do jornalismo em base de dados, com técnicas e procedimentos necessarios ao
desenrolar da rotina de producao.

Registram ainda os informantes da pesquisa cearense, que é positiva a criacdo de uma
editoria ou nucleo exclusivo para reportagens consideradas no contexto do JDBD, “o que
favoreceria o desenvolvimento de reportagens com mais aprofundamento e relevancia” (Costa,;
Silva; Lavor, 2018, p. 13). Os apontamentos feitos pelos autores a partir dos dados coletados
levam ainda a conclusdo, sobre a cultura dos jornalistas envolvidos com JDBD, de que a
“investigagdo” ¢ algo do processo de apuragdo das reportagens basecadas em dados de
repositorios publicos e outros para a revelacdo de temas, informacdes e fatos ocultos. Seriam
reportagens “especiais”, de folego, sem a necessidade de vinculagdo factual com os demais
acontecimentos do dia-a-dia da redacdo. Opinam ainda que “o desinteresse dos demais
profissionais pela formacgéo pode ser relacionado com a nogdo ainda rudimentar do que seja o
Jornalismo de Dados e de sua importancia para a pratica investigativa” (Costa; Silva; Lavor,

2018, p. 14).

Apesar dessa mentalidade, o que percebemos por meio da pesquisa junto aos
profissionais cearenses é um descompasso entre o saber e o fazer jornalismo
de dados. Eles sdo capazes de definir e reconhecer a relevancia do Jornalismo
de Dados e do Jornalismo Investigativo, porém lhes falta a expertise técnica,
a competéncia de producdo para tal, esta que, infelizmente, ndo sera
apreendida por mimetismo das praticas de outros profissionais da redacéo, a
exemplo do que acontecia nas redacdes até a emergéncia do paradigma do
jornalismo de comunicacdo (Costa; Silva; Lavor, 2018, p. 17).

Nesse contexto, 0 processo produtivo e as rotinas nas redacoes digitais envolvidas na
elaboracdo produtos, reportagens e outros atos finalisticos do Jornalismo de Dados pode incluir,
alem obviamente dos jornalistas, outros profissionais com técnicas e capacidades
complementares necessarias as envolvidas na producdo noticiosa. Sdo, de maneira desejavel,
redacBes com profissionais vindos de formacao e experiéncias das areas de engenharia, design,
webmaster, negocios, arquitetura da informacgdo, experiéncia do usuério, robotica,

desenvolvimento de softwares, estatistica, algoritmos, entre outros. Como destacam os autores,
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o0 jornalista, de modo geral, opera nas camadas do front-end do sistema, naquelas que seréo
disponibilizadas para visualizagdo, interacdo e usos por parte dos usuarios. Por vezes,
obviamente, jornalistas também congregam parte ou, mais raramente, todas as demais
habilidades necessarias a se colocar tais produtos do Jornalismo de Dados em funcionamento.
A presenca de jornalistas com conhecimentos de programagao computacional nas mais variadas
linguagens, de estatistica e matematica, entre outras necessarias ao JDBD, como raspagem ou
coleta, limpeza, analise e outras etapas no processamento de dados em larga escala, também ¢
recorrente.

Com um escopo de maior amplitude, Heravi e Lorenz (2020) realizaram o “The Global
Data Journalism”, uma pesquisa via questionario lancada em 3 de dezembro de 2016 e
encerrada em 10 de maio de 2017. As datas da coleta de dados aqui sdo dignas de nota pelo
contexto pré-pandemia da Covid-19, quando o distanciamento necessario a prevencao da
doencga passou a intensificar as relacdes mediadas por tecnologias da informacdo e da
comunicagdo, 0 que, ao menos é de se esperar, pode ter tido impacto no uso dessas tecnologias
também na producéo jornalistica e em suas rotinas produtivas ao redor do mundo.

De acordo com os pesquisadores, dos 181 respondentes do questionario, 51% eram da
Europa, 33% da América do Norte, e 16% do “resto do mundo” (traducao nossa), de continentes
como América Central, América do Sul, Africa, Asia e Oceania. Os Estados Unidos tiveram a
maior participacdo no nimero de participantes, com 31% das respostas completas, seguido do
Reino Unido, com 9%. Além deles, outros com percentual significativo foram Alemanha e
Espanha, ambos com 6% e Irlanda e Italia, com 4%.

Os pesquisadores relacionam a localidade dos participantes com a dos vencedores do
Data Journalism Awards, entre 2013 e 2016 (a premiagéo considerada a maior do campo de
nivel mundial foi substituida pelo Sigma Awards a partir de 2020). A participacdo de iniciativas
brasileiras passou a ser mais significativa a partir de 2020, quando iniciativas e profissionais da
TV Globo, do Nexo Jornal, do The Intercept Brasil, Agéncia Publica, Colaborabot, Fogo
Cruzado, Fiqguem Sabendo, Estaddo e CNN Brasil figuraram entre os selecionados pela
premiacio?.

Pela pesquisa de Heravi e Lorenz (2020), 86% dos participantes responderam que se
consideravam “jornalistas de dados” (data journalists). Metade dos respondentes informou ter
formacgé@o em técnicas orientadas por dados e em aspectos técnicos como analise de dados,

estatistica, programacdo, ciéncia de dados, aprendizado de méaquina e visualizacdo de dados.

20 Lista de projetos selecionados pelo Sigma Awards em todas edicbes até 2022. Disponivel em <
https://sigmaawards.org/projects/ >. Acesso em 13 jan. 2023.
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Além disso, 96% tinham graduag&o, sendo a maior parte em Jornalismo, mas também com
ocorréncias de Ciéncias Politicas, Computacao/Informacdo/Ciéncia de Dados/Engenharia e
Literatura, indicando alto nivel de educacdo formal, um aspecto a ser considerado para as
potencialidades de reda¢des no JDBD em ambito local.

Os autores destacam, contudo, a necessidade de cursos para competéncias orientadas a
dados em adi¢do a educacdo tradicional nessas areas.

Em termos de habilidades especificas de dados que jornalistas estdo
interessados em adquirir, RQ3, analise de dados se apresentou como a melhor
habilidade, com 64% dos individuos expressando interesse em aprender sobre
isso. Isso foi por pouco seguido por aprender "como programar/codar” com
63%, e visualizagdo de dados com 51%. As trés principais habilidades com
dados foram seguidas por outras trés habilidades: "como limpar dados”,
"como desenvolver aplica¢des guiadas por dados”, e aprender “como checar
se seus dados sdo confiaveis", com mais de 48% dos jornalistas expressando
interesse em cada (traducdo nossa) (Heravi; Lorenz, 2020, p. 34).

Pesquisa mais recente, de 2021, conduzida pelo projeto Datajournalism.com?! em
parceria com o European Journalism Centre??, 59% dos profissionais eram homens e outros
39%, mulheres. Este ultimo grupo, é, em geral, mais jovem que os homens. E ainda a pesquisa
identificou que nove entre 10 jornalistas de dados haviam completado estudos de educacéo
superior. A maioria das matérias foram produzidas durante semanas ou mais de um més. E
“incomum”, relatam os autores, criar uma matéria de JD durante um Unico dia. E 27% dos
profissionais entrevistados fizeram parte de projetos colaborativos no ano anterior a pesquisa.
Grupos especificos de Jornalismo de Dados dentro das organizacGes também sdo algo
importante, sendo que 22% dos respondentes faziam parte de uma unidade do tipo, que tinham
normalmente entre 3 e 5 profissionais, ou entre uma e duas pessoas.

A definicdo de “jornalista de dados” tem sido utilizada para definir aqueles profissionais
que atuam nas redacdes com funcdes que, de modo geral, vo além das especifica¢Bes técnicas
do jornalismo pré-digital ou mesmo ja no ambiente digital, mas com caracteristicas ainda
ligadas as "geragOes” anteriores ao Jornalismo Digital em Base de Dados.

A definicdo é comumente utilizada pelos préprios jornalistas, como uma forma de
branding, marca pessoal, ou ainda como maneira de se diferenciar dos demais colegas e
profissionais que desenvolvem atividades no dia-a-dia da redacdo que nao estejam ligadas a
lida com bases de dados, raspagem de dados, técnicas de programacdo computacional,

estatistica e outros requisitos técnicos normalmente vinculados ao JDBD. Contudo, aqui

2L hitps://datajournalismcom.s3.eu-central-1.amazonaws.com/survey/state_of data_journalism_2021.pdf
22 https://ejc.net/
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defendemos que tal definicdo, apesar de uma tentativa valida enquanto categorizagdo no
mercado profissional do jornalismo, seria, de certo modo, vazia enquanto defini¢éo conceitual.

Se o Jornalismo de Dados € algo caracterizado por uma serie de praticas
interdisciplinares, com certas aptidGes necessarias dos profissionais, envolvendo uma cultura
especifica - um ideério e conjuntos de valores compartilhados — além de produtos com
determinados aspectos, um “jornalista de dados” poderia ser, por consequéncia, e em termos
abrangentes e quase utopicos, um profissional que reunisse todas essas marcas identificaveis.
Contudo, a chave esta no comeco do paragrafo. Se o JDBD relne conjuntos de praticas e
técnicas interdisciplinares e, de modo geral, tal jornalismo se faz de maneira coletiva, ao menos
naquilo que se projeta enquanto um JDBD “ideal”, ndo faria sentido que apenas um profissional
reunisse todas essas caracteristicas esperadas de um conjunto de profissionais, técnicas e ainda
que, se falando em cultura, se fala em coletividade e producdo — e trabalho — enquanto acéo
coletiva.

Tampouco valeria o exercicio de tal nomenclatura para definir aquele profissional que
exercesse uma das faculdades necessarias para a concretizagdo do JDBD enquanto conjunto de
praticas, com um produto final de caracteristicas proprias. Fosse assim, um programador que
atua na construcdo de uma plataforma na qual é publicada reportagem ou outro produto tido
como JDBD per se poderia ser denominado "jornalista de dados". Longe de querer proclamar
que apenas jornalistas de formacdo poderia receber tal nomenclatura, o exercicio de raciocinio
nos permite pergunta: um profissional com formacédo jornalistica que colabore na escrita de
textos que subsidiam produtos tidos como tipicos do JDBD poderia ser chamado de “jornalista
de dados”, ainda que ndo tivesse qualquer participacao direta em outras etapas que envolvessem
parte de obtencéo, estruturacdo e analise das bases de dados de tal produto? Parece-nos que néo.
Assim, a utilizacdo do termo "jornalista de dados™ enquanto termo mercadoldgico, e até mesmo
como uma espécie de "marketing pessoal", ou de valorizagdo do “empreendedor de si”, em
especial levando-se em consideracdo as infindaveis horas e custos necessarios para que sejam
formados profissionais capazes de lidar com Big Data - ou outro termo compativel - e de
elaborar produtos complexos em meio ao uso de grandes bases de dados, técnicas
interdisciplinares e todo o arcabouco que envolve o JDBD, é valida, mas enquanto categoria

para definicdo na bibliografia indica algo sem proposito mais consistente.
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3.1 PLATAFORMIZACAO

Os estudos sociais sobre Ciéncia e Tecnologia buscam olhar e investigar a tecnologia,
sua montagem, ou “assemblages” (Wajcman, 2014), a partir de uma perspectiva que se afasta
das ideias de neutralidade, de naturalidade ou ainda de falta de intencionalidade, observando as
caracteristicas que atravessam as tecnologias desde sua elaboracdo pelo ser humano, seus usos
por outros seres humanos localizados de maneira historica, geografica e com
interseccionalidades proprias e coletivas. A corrente tenta se afastar de um certo “determinismo
tecnologico”, que viria da ideia central de que a tecnologia causa mudangas sociais como um
agente externo, e mudancas de ordem técnica trariam de modo autdbnomo mudangas no
funcionamento da sociedade moderna.

De acordo com essa visdo determinista, a tecnologia se apresentaria com uma lista
limitada de opcdes, abracar de maneira acritica as mudancas trazidas por ela e seus usos, uma
defesa “adaptativa” ou ainda uma simples rejei¢do. Segundo Wajcman, a ideia dos estudos de
Ciéncia e Tecnologia (Science and Technology Studies - STS) “tem suas origens em uma crenga
de gque o contelido e a direcdo da inovacao tecnoldgica sao receptivos a andlise e a explicacdo
sociologicas, e para intervencdo politica (Wajcman, 2014, p. 28, tradu¢do nossa).

O grande trunfo dos STS e sua maior contribuicdo para entender a inovagdes, e aqui
estamos falando especificamente das tecnologias digitais, sem ignorar que analises similares
podem ser feitas relativamente a determinadas tecnologias analdgicas em seus proprios tempos
historicos e espaciais no globo, seria de demonstrar que esses artefatos tecnoldgicos séo
socialmente moldados, e ndo apenas nos usos, mas principalmente em seu desenho intrinseco e
no conteudo técnico. Sao, assim, produtos “sociotécnicos” ou ainda “‘sociomateriais”, em uma
possivel ligacdo com o materialismo das ciéncias sociais, e por isso mesmo sdo modelados pelas

condicBes nas quais foram criados também nos usos dados pelos atores sociais.

Em outras palavras, tecnologias resultam de uma série de decisdes especificas
feitas por grupos particulares de pessoas, em lugares particulares, em tempos
particulares, para seus proprios propositos. Como tal, tecnologias carregam a
marca das pessoas e do contexto social no qual se desenvolvem. A isso, se
segue que escolhas politicas estdo embutidas no proprio desenho e selecdo da
tecnologia (Wajcman, 2014, p. 29, tradugdo nossa).

Em sentido similar, autores brasileiros vinculados aos “métodos digitais” bebem dessa

mesma fonte de pensamento ao se organizar metodologicamente para analisar as tecnologias
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digitais em seus estudos. D’ Andrea (20222%), ao falar sobre os estudos relativos a controvérsias
no espago digital, em especial com os chamados “métodos digitais”, busca afastar o pensamento
de uma “resposta magica” seja para a propria ciéncia, seja para as inovagdes tecnologicas, em
especial as midias sociais, ou plataformas. Destaca o0 autor que a tecnociéncia, nesses casos, €
desenvolvida para fins especificos, alinhadas a determinados modelos econémicos ou de
negdcios, moldados pela l6gica da produtividade, e ainda se entrelacando com diferentes
instituicBes sociais.

As condicdes dos ambientes digitais, moldadas por esses aspectos, propiciam entdo o
surgimento ¢ o desenrolar de determinados fendmenos, nesse caso as “controvérsias”,
amplamente potencializadas por normas, procedimentos e restricdes tipicas das plataformas.
Ha de se levar em consideracdo as dimensdes politica, normativa, econdmica e computacional
ao se olhar para a “plataforma”, em oposi¢ao a definicdo de “redes sociais”, que remete de
maneira mais enfatica a ideia de conexao entre pessoas em diferentes circunstancias para trocas
de comunicacdo. No caso dos ambientes digitais aqui mencionados, as relagcdes sdo mediadas
por algoritmos, I6gicas econdmicas e politicas, entre outras que atravessam tais fenémenos na
web. Portanto, tudo aquilo que se cria, circula - nasce, vive e morre - em ambientes mediados
pelas tecnologias impregnadas por seus aspectos sociomateriais podera passar por dimensdes e
consequéncias especificas a partir do contexto social e material em que foram desenhadas e
desenvolvidas.

Aqui vale diferenciar dois momentos diferentes da web. Em uma primeira etapa, desde
de sua criacdo até o inicio de sua popularizacdo pelo mundo, a internet vinha de um contexto
de montagem e desenvolvimento — inicialmente também de uso — no qual se via atravessada
por subculturas entrelagcadas em sua base de internet primordial, formada por académicos,
militares, hackers, comunidades virtuais, uma certa cultura empreendedora, somados a uma
espécie de espirito pela “internet livre”, ainda que com determinadas restri¢des, mas de modo
geral de dificil controle.

De acordo com D’Andrea, a criacdo e amplo uso das Interfaces de Programagao de
Aplicagdes (Application Programming Interface, ou API) se mostra como ponto chave de
mudanca no modelo estrutural dos grandes negocios na internet, em especial das inicialmente
chamadas “redes sociais”. A possibilidade de interdependéncias e interconexdes ocorrendo de
maneira veloz e simultanea nas camadas mais baixas da infraestrutura digital, por vezes longe

dos olhos do usuério final, mas com grandes implicacbes para a reconfiguragdo dos

23 https://www.youtube.com/watch?v=NSw2W44LeK1&ab_channel=DecomUFRN
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relacionamentos homem-méaquina, maquina-maquina e outros possiveis, com a extragdo de
dados ampliando de maneira massiva as possibilidades de entrecruzamento dos bancos de
dados, criou o ambiente propicio para o fendmeno da plataformizacéo. Para o jornalismo em
especifico, 0 ambiente se mostrou por vezes propicio a inovacdes em seus modos de fazer, suas
rotinas produtivas e seus produtos finais, e por outras uma complica¢do sob diversos aspectos
a afetar ndo apenas os modelos de negdcios, mas também as pessoas envolvidas em seu
desenrolar diario.

A relacdo entre o Jornalismo e as plataformas é de uma tendéncia conflituosa, com
momentos de aproximagdo, mas, principalmente, de disputas por poder (Jurno; D’Andrea,
2020). A iniciativa do Instant Articles pelo Facebook como medida de atracdo das empresas
jornalisticas para dentro de seu ambiente, passando a funcionar como uma infraestrutura para
publicacdo de noticias sem que o usuério deixasse a plataforma, mostra uma relacdo de
dualidade. Ao mesmo tempo em que as plataformas buscam no Jornalismo a confiabilidade das
informacdes publicadas ap6s processos de apuracgdo, checagem e contextualizagdo no processo
produtivo da noticia - e que tém reconhecimento da sociedade por meio da credibilidade, ainda
gue combalida em seus dias atuais -, as empresas jornalisticas buscam publico e maneiras de
disseminacdo de seus produtos, além de novas possibilidades de financiamento em meio a crise
econdmica instaurada no setor desde o surgimento da internet.

Na busca por engajamento e cliques, ha ainda situacdes em que, por muitas vezes, nas
redes, ha circulacdo de cenas de violéncia que sdo tipicamente relatadas nos cadernos policiais
desde o jornal impresso, muitas vezes com detalhes dos atos criminosos. Em um ambiente
amplamente digitalizado, com possibilidade de registros de videos, &udios e outros recursos
multimidia, o jornalismo poderia fazer uso - e em alguns casos, a depender da linha editorial, 0
fazem - de cenas explicitas de violéncia relacionadas ao noticiario. Apesar disso, de maneira
geral, 0 uso de, por exemplo, videos de cenas de morte, com sangue e outras que mostram partes
do corpo humano sendo dilacerado, séo bloqueadas pelas plataformas, o que pode, por vezes,
servir de orientacéo para o Jornalismo Plataformizado, ou organizado em torno e dentro das
plataformas - Jornalismo em Plataforma. Eventuais atores jornalisticos que queiram fazer uso
desses materiais devem utilizar seus proprios sistemas de publicacéo para hospedar contedidos
que seriam banidos e poderiam levar até a puni¢des ao proprio agente nessas plataformas.
Assim, aqui vale a méxima de que “relevancia” ou outras palavras utilizadas por essas
plataformas para indicar a selecdo feita nas linhas do tempo, nas péginas iniciais e outras de
entrega de contetido ao usuario ndo podem ser consideradas como “algo dado”, mas sim

construidas com determinados fins e expectativas de uso, que véo ainda agir sobre o proprio
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jornalismo, na medida em que incentivam ou desincentivam a producdo de determinados
contetidos, com consequéncias a serem analisadas nos critérios de noticiabilidade e outros
aspectos da producéo noticiosa.

Para Barretos et al. (2022), as logicas algoritmicas utilizadas pelas plataformas possuem
um “carater anti-interseccional”, ou seja, tendem a beneficiar e privilegiar experiéncias que
partem da cisgeneridade heteronormativa em detrimento de outras existéncias. Os processos de
hierarquizacédo realizados via algoritmos produzem, entdo, classificacdo das producdes e dos
corpos e sujeitos envolvidos nelas, com a subsequente valorizacdo ou silenciamento daquilo
que se encaixa ou ndo nos padrdes fornecidos pelas plataformas. Partindo com conceito de
interseccionalidades, as autoras pontuam que nesses ambientes plataformizados ha
diferenciacdo no circula a partir de questdes envolvendo, ndo s6, mas principalmente, raca,
classe, género/sexualidade, idade, peso, deficiéncia e geolocalizacdo. Ao se plataformizar ou se
organizar em torno dessas plataformas, o jornalismo tende a acompanhar em alguma medida

tais logicas.

Desse modo, ainda que artefatos tecnolégicos e praticas sociais se constituam
conjuntamente; usuarios e materialidades se coproduzem submetidos a
relagdes de poder dispares (D’ANDREA, 2020). Como 0s bairros
(APPADURAI, 2004), as plataformas sdo espacos contextualizadores e
contextualizados pelas praticas sociais. Sua linguagem e politicas séo
majoritariamente as responsaveis por fornecer os limites e as possibilidades
de atuagdo e subversdo em seus espagos, mesmo que usuarios impactem as
configuragdes das plataformas com suas praticas (Barretos et al., 2022, p. 82).

Ainda que possa se diferenciar 0 mecanismo de busca do Google de outras plataformas
de redes sociais como Facebook, Instagram, Twitter, TikTok, entre outras, o trabalho de Noble
(2018) serve como orientacdo empirica para a questdo das sociomaterialidades da tecnologia
digital e suas consequéncias para populacdes j& consideradas, historicamente, alvo de opressdes
e relagdes desiguais de poder no seio da sociedade - naquele caso, estadunidense, mas de onde
se pode tirar algumas ideias importantes para nosso contexto. A autora defende que opressdo
algoritmica néo é simplesmente uma falha no sistema, mas, nos diversos casos analisados por
elaem relagdo ao Google, e em especifico no mecanismo de busca, faz parte do proprio sistema
operacional da web, ou da web 2.0. Noble lembra a campanha da Memac Ogilvy e Mather
Dubai para as Na¢des Unidas, lancada em 21 de outubro de 2013, que mostrava resultados
sexistas de buscas do Google sobre as bocas de mulheres de cor para denunciar a desigualdade

de género nessa plataforma e na internet mais amplo. Contudo, Noble (2018) destaca que a
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campanha da a entender que os resultados das buscas seriam um problema dos usuarios — que
estariam reforcando o uso de termos sexistas, fazendo com que os resultados aparecessem em
primeiro lugar — e ndo no mecanismo em si. A ideia de que os algoritmos que movem 0s
mecanismos de busca, nesse caso o do Google, seriam neutros e apenas colocassem em
evidéncia, ou relevancia para utilizar um termo querido para as empresas de tecnologia, é algo
que precisa ser superado.

E necessario, afirma Noble (2018), que se eduque o puablico para que 0s usuérios de
plataformas de busca conhecam os mecanismos que estruturam essas buscas em suas camadas
mais baixas. Podemos fazer uma conexao aqui com a ideia de "literacia midiatica". Grupos
minorizados ndo possuem o poder ou capital econémico, politico e social para resistir as
consequéncias da deturpacdo trazida pelos mecanismos. Pessoas marginalizadas e oprimidas
tendem a ser “linkadas” ao status do grupo, e ha menor probabilidade de que recebam status
individual em relacdo as experiéncias do grupo com o qual sdo identificadas. O cddigo
computacional, assim, ndo é uma linguagem neutra e vazia, mas sim cheia de sentido,
impregnada de posicoes.

Noble (2018) aponta a transformacéo dos corpos das mulheres negras em commodities
na web, definida por um sistema tecnoldgico que nao leva em consideracdo aspectos sociais,
politicos e histéricos da representacdo racista e sexista. Essa nocéo fica escondida sob uma
camada de “autenticidade” e suposta auséncia de viés dada aos resultados por sua colocagdo
entre os primeiros resultados em uma busca por palavras-chave. O rankeamento atuaria para
camuflar o viés “tornando mais facil para algumas pessoas acreditar que o que existe na pagina
é estritamente o resultado do fato de que mais pessoas estdo procurando por mulheres negras
em pornografia do que em todo o resto” (Noble, 2018, p. 44, traducdo nossa). Se esta em
primeiro lugar, é porque é fato — mais digno de confianca - e € mais popular.

A autora segue mostrando que a auséncia das palavras “pornd” ou “sexo” nas buscas
sobre mulheres negras em resultados que trazem conteudos com esse teor € indicativa de
fendmenos que vém do ambito “offline”, de relagdes sociais que estdo profundamente
embutidas na materialidade do resultado tecnoldgico. Noble argumenta que a representacdo
falsa dessas pessoas que é feita de maneira historica pelas midias tradicionais é tornada real
novamente online e situadas em um “mecanismo autoritario que no qual o publico confia: o
Google” (Noble, 2018, p. 45, traducdo nossa). Nesse sentido, categorias como género, classe,
poder, sexualidade e outras construidas socialmente interagem entre si em um emaranhado de

relagdes sociais que criam condicGes para desigualdade e opresséo.
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No momento em que esta dissertagdo é escrita, 0 Congresso Nacional discute o Projeto
de Lei n° 2630/2020, chamado de “PL das Fake News”?4, que entre outras coisas pretende
regulamentar a atuacao das plataformas no pais. A ideia da proposta de lei € criar “medidas de
combate & disseminagdo de conteudo falso nas redes sociais”?® e mira plataformas e redes
sociais, alem de aplicativos de mensagens como Facebook, Twitter, WhatsApp e Telegram.
Desde 0 comeco de 2022, as plataformas tém se langado no debate publico, principalmente por
meio de andncios em espacos fisicos e também mala direta a anunciantes, defendendo que o
projeto de lei seja recusado pelo Parlamento brasileiro. O Google, uma das plataformas que
passaria a ter de cumprir regramento especifico com relacdo a desinformacdo, algo
particularmente importante quando se trata do mecanismo de busca que consagrou a
multibilionaria empresa estadunidense como uma das principais do ramo de tecnologia, clama
que o projeto afetaria pequenos negocios que utilizam as plataformas para manter contato com
clientes e vender seus produtos e servi¢cos. Em meio ao debate, € curioso notar a reacao desses
grupos econdmicos contra a regulacao.

Um episodio do podcast Tecnopolitica?®, produzido pelo sociélogo e professor Sérgio
Amadeu da Silveira, da Universidade Federal do ABC (UFABC), tratando sobre o
impulsionamento vetado pelo YouTube, parte do grupo Alphabet, empresa-mée do Google teve
impulsionamento vetado?’. No referido episddio, a pesquisadora Renata Mielli resume a
justificativa para a necessidade de se regular a atuacdo das plataformas no pais.

Hoje, a maior quantidade, as pessoas cada vez mais se informam sobre
assuntos de interesse publico dentro dessas plataformas privadas, que séo
grandes monopdlios internacionais, sobre os quais ndo ha regra nenhuma, a
ndo ser os seus termos de uso, as suas politicas proprias, e isso ndo é
compativel com o ordenamento juridico e o exercicio da propria democracia
e de uma esfera publica democratica. (Tecnopolitica N° 139, 2022).

Para este trabalho, importa que as plataformas ainda que sejam uma parte apenas da
internet e estejam a priori sob dominio privado, passam a atuar dentro da esfera publica quando
atraem ao debate publico para dentro desses espacos, e o jornalismo também se desenvolve
dentro desses espagos na web com regras proprias e, a0 menos até aqui, minimas regras

externas.

24 https://www.camara.leg.br/propostas-legislativas/2256 735

25 hitps://www.camara.leg.br/noticias/673694-projeto-do-senado-de-combate-a-noticias-falsas-chega-a-camara/
% hitps://www.youtube.com/channel/UCDy46jf2mcg8xySzrqV5pxw

27 https://theintercept.com/notas/youtube-veta-impulsionamento-de-video-critico-ao-google/



47

Rego (2021) propde pensar a propria existéncia do jornalismo no cenério atual em meio
a uma mudanga do que se chama de "regime de verdade"”, antes baseado em instituigdes,
principalmente no saber e no pensar cientifico, para outro, voltado a emocdes, testemunhos e
crencas. Nesse contexto, a pesquisadora destaca, na verdade, que esses outros regimes,
baseados ndo em um "ethos" vindo da historicidade da modernidade de imparcialidade,
objetividade e uma certa "cientificidade™ sempre estiveram presentes na realidade brasileira.

Embora haja muita pressdo em cima das plataformas digitais por parte da
sociedade, dos governos e dos congressos para que elas se tornem
transparentes e retirem do ar determinados conteudos, percebemos que
atualmente esse mercado se beneficia do poder de neg6cio das grandes
plataformas digitais, tais como Facebook, Instagram, Google, YouTube e
Twitter. O modelo de negdcios favorece a possibilidade de desinformacéo e
esse mercado, voltado para uma moral conservadora e um retorno ao passado,
lucra tanto em termos financeiros quanto politicos (Rego, 2021, p. 224).
As ideias da autora sdo importantes para tentarmos esbocar linhas a serem pensadas para
o futuro do jornalismo enquanto fenémeno na sociedade capitalista burguesa e, no caso deste
trabalho para o JDBD local, de forma mais concentrada. A ideia € de aproximar o jornalismo
de um didlogo com camadas sociais que jogam sobre as midias mais tradicionais a pecha de
fake news, depois que os proprios processos de elaboracdo do fenémeno jornalistico se
desnudaram, ao menos em parte. Jornalismo de Dados, fact-checking, letramento para a midia
ou educacao midiatica, divulgacdo cientifica e uma longa série de estratégias, mecanismos e
técnicas comunicacionais podem ser articuladas em busca da elaboragcdo uma nova formatacédo
do cenario midiatico.
Essas relacdes devem ser observadas quando olhamos para o jornalismo e para o
Jornalismo de Dados, seja no contexto de suas rotinas produtivas, seja nas bases de dados
utilizadas para sua producdo, e ainda nos ambientes - ou nas ambiéncias - onde o contetido

circula.

3.2 COLONIALIDADES DE DADOS

A partir da visada proposta por Quijano (1992), das questfes levantadas por Ballestrin
(2013) e Ricaurte (2019), é possivel observar a questéo do colonialismo, ou das colonialidades,
e sua vertente de dados no jornalismo digital local com o enquadramento do paradigma do
JDBD, conforme caracterizado também por Bertocchi (2016), na cobertura (ou na falta dela)
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sobre determinadas quest@es. E, para este trabalho, com relagéo ao jornalismo local em Cuiaba,
enquadrado na perspectiva do Jornalismo de Dados, e sua cobertura na pandemia.

Quijano (1992) argumenta que o colonialismo se da por seus aspectos politicos,
culturais e sociais de dominacéo e, ainda que de maneira mais formal no campo politico, pode
ter se encerrado desde os movimentos de libertacdo na América Latina, mas a relacdo entre a
cultura europeia ou ocidental segue sendo de dominacdo colonial. Segundo Cusicanqui (2015;
2018), o colonialismo se reproduz diariamente em suas opressdes e silenciamentos,
invisibilizando mesticagens e hibridismos. Trata-se de uma colonizacdo de outras culturas e do
imaginario dos dominados em subordinacdo aquela do Norte global, uma dominacdo do
conhecimento e das formas de expressdo. Em parte, um acesso limitado é concedido como
forma de sedugdo do poder para o “desenvolvimento”, para a conquista da natureza. Vale
explicar que o Jornalismo de Dados é aquele produzido em meio a ampliacdo das possibilidades
de emprego das bases de dados em uma elaboracdo, e que tem essas bases de dados como
definidoras da estrutura e da organizacéo, além da composi¢éo e da apresentacdo dos contelidos
de natureza jornalistica, “de acordo com funcionalidades e categorias especificas, que também
vao permitir a criacdo, a manutencdo, a atualizacdo, a disponibilizacdo, a publicacdo e a
circulacdo de cibermeios dindmicos em multiplataformas” (Barbosa; Torres, 2013, p.154).

Em uma visada historica e de sistematizacdo dos conceitos, Maldonado-Torres (2018)
descreve que colonialismo pode ser utilizado como formacdo histérica dos territérios coloniais,
e define o “colonialismo moderno” como os modos especificos pelos quais os impérios
ocidentais colonizaram a maior parte do mundo desde a “descoberta” dos territorios que vieram
a ser denominados de colonias no Sul global durante a formacéo do capitalismo. O colonialismo
moderno possui aspectos politicos, culturais e sociais de dominagéo baseados na racionalidade,
com a objetificacdo do ser humano e os sistemas consequentes disso com a escraviddo, o
patriarcado, entre outros.

Maldonado-Torres destaca que a colonialidade seria a l6gica global de desumanizacao,
com capacidade para existir até mesmo na auséncia de colonias formais em razdo da
categorizacao criada nesse periodo, em especial decorrente da ideia de raca, ou da racializacéo.
Defende entdo, a juncéo insepardvel de modernidade/colonialidade como um binémio no qual
o0 capitalismo moderno nao pode se dissociar da colonialidade que o auxilia em sua formagéo.
Perpassam ai raciais, étnicas, de género, antropoldgicas, nacionais, de sexualidade, entre outras,
no que o autor chama de colonialidade do “saber, poder e ser”. (Maldonado-Torres, 2018, p.
37)
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Essa visdo epistemoldgica eurocentrada e estadunidense descrita passa por
transformacbes na era digital advinda no final do século XX do surgimento de novas
tecnologias, em especial das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs), ndo apenas
criando novas possibilidades de saber, ser e poder, mas também intensificando relacbes de
poder e colonialidade sobre esses aspectos da vida humana. Sérgio Amadeu da Silveira (2021)
pontua que essa transformacéo digital no capitalismo, ora chamado por suas alcunhas de
vigilancia, por Shoshana Zuboff, ou de plataforma, por Nick Srnicek, entre outros autores,
perpassa um momento do capitalismo neoliberal baseado fortemente na coleta de dados. Ha ai
uma presenca ubiqua das TICs, com a criacdo de modelos de exploracdo econdmica baseada na
extracdo de dados e na datificacdo da vida. Surge, entdo, um novo tipo de apropriacdo, com a
quantificacdo abstrata por meio de métodos computacionais, com a vida social tornando-se um
recurso a ser extraido, as relagdes humanas sociais transformando-se em dados, e com
sujeitados presos a julgamentos feitos com base em seus proprios dados, em uma relacdo opaca
de extracgdo e de permanente rastreio (Silveira, 2021).

Nesse contexto, o controle passa ndo exatamente a Estados-nagé&o europeus ou do Norte
global, mas a empresas e conglomerados nesses paises e regibes do mundo, comumente
chamados “big tech”, ou simbolizadas no acronimo GAFAM (Google, Apple, Facebook,
Amazon e Microsoft). Tal situacdo, argumenta Silveira, limita o desenvolvimento de
tecnologias em territorios ao Sul, pois “o epistemicidio ndo recai somente a racialidade, também
integra o regime de verdade da colonialidade que esta justaposto com préticas acriticas e
normalizadas pelas infraestruturas de submissédo que se baseiam na alienacdo técnica e sdo
fundamentais para o ordenamento neoliberal em uma sociedade fortemente dataficada”
(Silveira, 2021, p. 35).

Sob a perspectiva de colonialidades, o JDBD e 0 acesso a determinadas tecnologias
podem ser vistos como esse acesso aquiescido em contextos marginalizados em relagdo ao
Norte global. Partimos da ideia inicial de que colonialidades e seus diferentes aspectos podem
ser vistos em, ao menos, trés momentos diferentes da producéo e da circulacdo de noticias. Em
um primeiro momento, seus elementos formadores, em especial de raga ou cor, género,
orientacdo sexual e identidade de modo geral, podem ser identificados na propria estrutura de
producéo do jornalismo, com acionamento na selecdo dos critérios de noticiabilidade e outras
partes do processo de apuracédo, reportagem, edicdo e publicacdo - nas rotinas produtivas do
jornalismo. Em segundo, as marcas de colonialidades também podem ser observadas nas
proprias bases de dados utilizadas pelo JDBD para elaboracdo de conteudos, em especial

reportagens. Sdo bases digitais e, como tal, marcadas por seus aspectos sociomateriais do
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contexto de producdo e criagdo dos dados. Em um terceiro momento, aspectos de colonialidades
podem ainda ser vistos na publicacdo e na circulacdo dos produtos jornalisticos por meio de
sites e também em plataformas regidas por algoritmos que refor¢cam ou silenciam determinados
conteudos, a depender de decisbes das empresas donas desses respectivos espacgos de circulagdo
online.

E preciso, entdo, tensionar também a elaboracio dos proprios conceitos de Jornalismo
de Dados, Jornalismo Guiado por Dados, Jornalismo Digital em Base de Dados, produzidos sob
uma ldgica de racionalidade que pode ser vista como advinda de processos tipicos da
colonialidade, com base nas ideias de objetividade e precisdo, em especial, e em uma certeza
sobre os dados como possiveis retratos fiéis da realidade da qual foram extraidos. Os
guestionamentos e tensionamentos desses dois conceitos, e em especial no caso da objetividade,
€ um movimento feito por autores e profissionais do jornalismo desde antes do surgimento do
Jornalismo de Dados ou mesmo de outras denominagdes como o ciberjornalismo etc. Conforme
Veiga e Moraes (2020) destacam, entendendo o Jornalismo como forma de conhecimento, a
"epistemologia dominante” do jornalismo, ainda no mundo offline, foi constituida por meio da
criagdo de hierarquias entre tipos de saberes, de sujeitos e “das formas como passamos a
conhecé-los e valora-los, desde a formacdo dos paises colonizados, passando pelo modo como
esses paises engendram suas organizacdes sociais (marcadamente desiguais) sob orientacdo das
estruturas de poder e de saber eurocéntricas” (Veiga; Moraes, 2020, p. 6). O Jornalismo se
assenta em valores como objetividade, neutralidade e universalidade, que sdo base do

cientificismo herdado do modelo “modernopositivista-masculinista-racista”.

Englobando historicamente o arcabouco conceitual no estudo (e no ensino) do
jornalismo, esses vieses trazem implicitas formas que, hoje, podem ser
consideradas restritas para os modos de compreensdo da realidade, dos
funcionamentos do poder e da problematizacdo mais efetiva dos proprios
conceitos de verdade, como mais recentemente se propdem aquelas
problematizagdes da chamada “virada linguistica”, bem como nos sugerem
mais aprofundadamente os pensadores decoloniais. Nesse sentido, uma nocéo
de objetividade que ndo prescinda da subjetividade, bem como o resgate dos
sujeitos nos processos cognoscentes que envolvem a compreensdo complexa
da realidade e das relacfes de poder-saber sdo caminhos urgentes para as
transformacdes do jornalismo e de uma melhoria de suas historicas limitacoes
de compreensao das alteridades (Veiga; Moraes, 2020, p. 10).

Como forma de insurgéncia decolonial, as autoras defendem um “jornalismo de
subjetividade”, que nao tenha como menores, periféricas e nao politicas as questdes envolvendo

pobreza, raca género, classismo, preconceito geogréafico, e outras, historicamente subjugadas
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para fora do Jornalismo centrado na figura de um tipo especifico de sujeito universal de heranca
europeizada.

Ao se pensar as praticas jornalisticas a partir de territorios no que se pode classificar
como uma periferia, em sentido expandido, € preciso entdo repensar 0s conceitos que embasam
0 jornalismo e suas teorizagdes mais recentes. O Jornalismo de Dados e demais nomenclaturas
que dao conta das transformacOes desse fendbmeno na atualidade n&o devem, assim, ser
pensadas como uma espécie de panaceia que curaria todas as dores e evitaria uma iminente e
urgente decadéncia. Nesse sentido, € preciso entdo ndo assumir nos proprios conceitos de
Jornalismo Guiado por Dados que a racionalizacdo por tras da objetividade supostamente
trazida pelos dados e métodos digitais, e pela utilizacdo de dados numéricos em reportagens,
produtos e afins, va ser solucdo para eventuais crises de credibilidade do Jornalismo, ou outras
turbuléncias dessa reunido de praticas em uma suposta pds-modernidade, mas encontrar
caminhos que levem em conta subjetividades - ou ainda intersubjetividades - como maneira de
entender a realidade e retrata-la no Jornalismo de maneira horizontalizada. E reconhecer as
alteridades de maneira atravessada em todo o processo jornalistico, mesmo em suas
reconfigurac@es da pds-modernidade, em suas etapas de coleta, elaboracdo, edicdo, publicacdo,
circulacdo e interagéo.

Assim, a escolha de alguns dados em detrimento de outros colocaria em xeque a questao
de uma objetividade absoluta. A falta de questionamento sobre a origem dos dados, a auséncia
de dados sistematizados sobre determinados sujeitos e aspectos sociais, uma fraca reflexdo
sobre as circunstancias em que os dados foram adquiridos, questdes envolvendo o contexto de
captura e producdo desses dados, entre outras, também sdo elementos a serem trazidos a baila
para problematizar a concatenacdo de ideias em torno do Jornalismo de Dados para orientar
uma possivel sistematizacdo desse fendmeno em relagdo ao conceito de objetividade subjacente
ao mesmo.

Algumas mudancas podem ser percebidas nos estudos e nas praticas do Jornalismo de
Dados desde os trabalhos inaugurais no campo a partir dos anos 2000. Se de inicio havia ares
de ingenuidade trazidos desde as elaboracfes feitas em relacdo a Reportagem Assistida por
Computador, ao Jornalismo de Precisdo e que acabaram por perpassar 0 JD como uma espécie
de herdeiro desses constructos anteriores, a inclusdo de uma perspectiva critica em relacéo a
questdo da ideia de objetividade entremeada ao JD e a confiangca nos dados como resposta a
crises do jornalismo de modo geral tem beneficiado o debate.

Holanda (2021) compara e traca trajetdria a partir do The data journalism handbook, de

2001, e da segunda edicédo do guia lancada 10 anos depois, em 2021, para demonstrar a inclusdo
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dessa visdo critica como fator que poderia levar o JD na dire¢do de um jornalismo enquanto
forma de conhecimento. Com a lupa dos estudos de Adelmo Genro Filho, o autor registra a
mudanca que parte de abordagens aproximadas do cientificismo e do positivismo se colocam
em oposicao as subjetividades do "declaratério™, simplesmente. Essa no¢éo inicial passou por
modificacbes até se chegar ao que se conhece, hoje, como Jornalismo de Dados e nas
perspectivas mais recentes, um JD consciente de seu papel meio ao capitalismo datificado, e
ciente de vieses, construcdes sociotécnicas e outros fendbmenos que levam os dados para longe

de uma ideia de neutralidade.

Conscientes de que a informacédo assimétrica é o capital que define a grande
divisdo social da sociedade da informacdo, e que a datificacdo é o processo
pelo qual essa economia se estrutura, iniciativas tém surgido com a missao de
instrumentalizar os recursos da datificacdo para o fortalecimento da cidadania,
do jornalismo e da democracia. Sdo exemplos de apropria¢@es tecnoldgicas
dos dados os movimentos de “cddigo aberto”, “dados abertos”, projetos de
transparéncia governamental e, mais recentemente, projetos de checagem

de dados que focam a diminuigdo da assimetria informacional entre poderes,
capital e publico em geral (Holanda, 2021, p. 163).

Na analise do capitulo 6, pontuaremos essa necessidade de enxergar de maneira critica
as formulacdes tedricas do Jornalismo de Dados e mostramos como os jornalistas de Cuiaba
observam (ou por vezes deixam de ter a real no¢do sobre) a relacéo de seu trabalho em relacéo
ao Jornalismo de Dados e aos demais fenbmenos que discutimos até aqui. A proposta de
Holanda (2021) é interessante em especial por tracar uma trajetéria da area, ainda que de
maneira distante da realidade em Cuiaba e Mato Grosso como veremos a frente, que caminha
em dire¢do a uma visao mais critica para o Jornalismo de Dados, para os dados, e para conceitos
tidos quase como naturais. A mudanca, quase que uma evolugéo nos estudos e nas praticas dos
ultimos 10 anos da area, se mostram moderadamente otimisticas para algo que o autor propde
como o jornalismo dentro do JD como forma de conhecimento. A visdo critica é suficiente?
Possivelmente, ndo, ousamos apontar, em razdo dos processos derivados das colonizacOes e
colonialidades, em novos modos de operar no capitalismo datificado, mas pode ser um ponto
de partida.

Mais do que focar no efeito, em termos do que existe em termos de JD em Cuiab4, é
preciso ir além do “agente opressor” como uma “abstracdo analitica”, e dar a ver, por meio de
entrevistas e da andlise de matérias, “a materialidade do processo de exploracdo colonial”
(Albuquerque, 2022, p. 8). Se a colonizagdo ¢ um processo cujo fim ¢ “a exploragdo economica
de uma sociedade por outra (ou, pelo menos, pelas elites dirigentes e econdémicas da sociedade

colonizadoras) e se vale do controle politico e intelectual como meio para realizar esse fim”
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(Albuquerque, 2022, p. 8), tanto os processos de plataformizacgéo (verticalizados, desde o Norte
global) quanto de definicdo do que € ou ndo Jornalismo de Dados tendo em vista uma literatura
focada em perspectivas do Norte (ou muito centradas no Sudeste, no caso do Brasil), tendem a
manter as possibilidades de producéo jornalistica com base em dados sob um prisma colonial,
uma vez que “autores nacionais também atuam como agentes de um processo de colonizacao

interna, mesmo quando ndo se dao conta disso” (Albuquerque, 2022, p. 13).

Entender o jornalismo como sujeito de um processo de colonizagéo é atribuir
a ele um papel importante como agente de colonizacéo interna. Ele cumpre
esse papel quando se torna intermediario de um processo de importacdo de
verdades originadas nos paises centrais do processo de colonizacdo global.
Entender o jornalismo como objeto de um processo de colonizacéo significa
identificar os agentes externos e internos que levam a atividade jornalistica de
um determinado pais a basear suas praticas, métodos, agendas e valores
por referéncia as poténcias centrais. Para tal, é preciso cultivar um
distanciamento critico em relagdo as narrativas dominantes sobre o
jornalismo. (Albuquerque, 2022, p. 13).

Ha um controle politico das plataformas e do préprio eixo politico econdmico do Brasil
que marginaliza o Centro-Oeste, onde estdo os profissionais e os veiculos aqui analisados, em
detrimento do Sudeste. Ha uma espécie de controle intelectual de quem define/propde o que é
Jornalismo de Dados, nas conceituacdes advindas do Norte global, mas também em ambito
nacional, com valorizagcdo daquelas vindas do Sudeste. Uma ponderacdo a ser feita é com
relacdo a Brasilia que, obviamente, se situa geograficamente no Centro-Oeste, mas, por ser a
capital federal, se aproxima mais do Sudeste quando se trata de relacdes de poder. E preciso
abandonar uma perspectiva de definicdo do jornalismo e do JD unicamente baseada em
parametros que ndo sdo os daqui. Albuquerque diz que “a colonizagao nao é apenas eurocéntrica
e nao se refere somente ao passado”, ha que se atentar para “outro projeto colonial que se
encontra em pleno vigor, capitaneado pelos Estados Unidos” (2022, p. 8), 0 que implica pensar

em relagOes de poder atravessadas por territorialidades, como sera discutido a seguir.
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4. TERRITORIALIDADES

No capitulo de contextualizacdo desta dissertagdo, buscamos dobrar o olhar para uma
visdo historicizada do jornalismo local em Cuiaba e em Mato Grosso, como forma de
contextualizar o local dos fendmenos a serem observados, e também de onde parte o sujeito-
pesquisador que escreve estas linhas. Agora, colocaremos em jogo a prépria definicdo do
"local" no duo com o jornalismo a partir de perspectivas que, pelo que se pretende demonstrar,
conotam ndo apenas sentidos geograficos para tal termo, mas principalmente aspectos
geopoliticos e de poder que atravessam 0s sujeitos e as praticas aqui estudados.

A discussdo sobre o conceito de territorialidades serve para situar este trabalho e
localiza-lo frente as especificidades que as escalas, tanto do ponto de vista da anélise quanto do
ponto de vista da propria producao jornalistica, tém e que acabam por trazer consequéncias para
as questdes tedrico-metodologicas e para as praticas profissionais da area. O termo “local” esta
contido nesta dissertacdo desde seu titulo e é preciso aqui destrincha-lo de forma a atender as
caracteristicas dos fendmenos observados.

Busca-se analisar as defini¢des envolvendo escala do jornalismo, em especial sobre o
dito jornalismo local, e os sentidos que o “espago”, tido num primeiro momento de maneira
genérica e abrangente, ligado necessariamente a materialidade do l6cus fisico e sua concepcao
mais concreta, mas que pode passar a abranger em termos de espaco informacional — aqui
propriamente tomado no jornalismo — e ainda o espaco social de maneiras mais amplas.

De qualquer modo, aqui adotamos a nocdo de espaco e suas escalas enguanto
constru¢des socialmente elaboradas, conforme Aguiar (2016), para explicar as “relagdes
espagotemporais” que entremeiam a organizagao politico administrativas e diferenciacao entre
regides em todo o pais, e também que pintam a paisagem midiatica, com todas suas implicacfes
historicas. Para discutir as escalas, partimos da questdo do principio da proximidade para
enfocar o jornalismo local e as possibilidades de escalas, em interface com os estudos da
Geografia, para a escolha de foco de analise e a¢do do sujeito-pesquisador.

A partir do espaco, a discussdo prop0e apresentar a questdo do territorio enquanto ligado
ao espacgo concreto e territorialidade como ambiente de produgéo da ética e da subjetividade
dos sujeitos midiaticos e as questdes de pertencimento e afeto em conexdo com 0s espacos
fisicos e digitais. De uma profunda conexao com o espago fisico e o local trazidos supostamente
por uma ideia do jornal impresso em conexdo com sua circulacdo nos ambientes fisicos, a

comunicacdo mediada por Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo revela novas
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desterritorializac@es, reterritorializacbes e possiveis multiterritorialidades do corpo biologico
humano em contato com outras realidades simultaneas e distantes.

Aguiar (2016), destaca que as escalas como op¢do metodoldgica e como fundo de
discussao epistemoldgica para a pesquisa em jornalismo com o viés sobre o local parte de duas
nogoes primarias. Primeiro, a escala cartografica, que seria uma “representagdo grafica” de um
terreno ou territorio no qual hé correspondéncia exata entre cada centimetro retratado e o local
concreto no espaco. Em segundo lugar, ha a nogdo de escala geogréafica, que diz respeito a
percepcdo e concepcdo da realidade socioespacial construida de maneira coletiva com
determinados recortes. E aqui ha que se acrescentar as relacbes de poder e politicas, e
micropoliticas, engendradas no sentido de fazer realizar as escalas nesse contexto, em especial
no que diz respeito a paisagem midiatica. Aguiar diferencia ainda a escala enquanto fendmeno
— 0 objeto de pesquisa, a escala de analise e a escala de acdo do sujeito, e estabelece o conceito
enquanto algo socialmente construido, fluido e “contingencial”. A autora critica a extensdo de
nogOes escalares tomadas a partir de “grandes veiculos” de midia para estudos que envolvam
outros canais em diferentes localidades.

E o que acontece com os estudos de jornalismo quando extraem “leis gerais” da pratica
profissional a partir da forma como é exercida nas grandes cidades do mundo, sob a 6tica da
imprensa comercial, fortemente integrada ao capitalismo mundial. Ao observar o jornalismo
praticado em outras escalas (regional, local, de bairros) o pesquisador que adota esse ponto de
vista tende a buscar os mesmos atributos da escala hegemonica nas demais escalas, e assim
acaba interpretando como ‘“anomalias” caracteristicas proprias dessas outras dimensdes do
objeto (Aguiar, 2016, p. 47). Assim, ao trazermos 0s conceitos e praticas do Jornalismo de
Dados e de suas demais denominacdes - Jornalismo Guiado por Dados, Jornalismo Digital em
Base de Dados e etc. - para este trabalho, é preciso buscar evitar tal interpretacdo anémala da
realidade local, sob pena da aplicacdo de um forceps para o enquadramento das préticas locais
sob a égide de tais discussdes vindas de outros locais, ou ainda de condenar & morte praticas
diversas sob um olhar de potencialidades nulas pela falta de adaptacdo do arcabouco teorico a
realidade material do jornalismo praticado em Cuiaba.

A professora destaca que “regido” e “escalas” sdo termos polissémicos, “mas inevitaveis
para o tratamento de fendmenos e problemas socioespeciais que ndo podem ser examinados
diretamente em sua totalidade, ou que sdo mais bem explicados por seu fracionamento ou
desdobramentos” (Aguiar, 2017, p. 4). Trazendo o trabalho de Haesbaert (2010; apud Aguiar,
2016), a autora elenca as variaveis de estruturas, organizacdo, ordenamento (territorial),

causalidade, contexto, singularidades, identidade, conexdes, acbes, movimentos, velocidade,
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sujeitos e atores implicados que se articulam para a construcdo da territorialidade e dos
territorios em relacdo a escalas.

Aqui se exclui uma equivocada nocdo de hierarquias entre as diferentes escalas,
tomando-as apenas como “um dos atributos para diferenciacdo” entre os variados jornalismos
realizados. A escala ndo diz respeito apenas ao recorte feito, ou a extensao do objeto trazido a
baila para determinadas analises, mas anuncia principalmente a perspectiva da qual se observa,
0 ponto de vista a partir do qual se toma as questdes a serem abordadas.

Para os estudos de jornalismo, particularmente, uma variavel escalar fundamental é a
distancia, expressa no principio de proximidade, que rege a selecdo e a edi¢do de noticias de
interesse local, com base nas relagdes sociais existentes tanto entre o local do acontecimento e
o local das audiéncias receptoras da sua narrativa quanto das relacdes da cidade-sede do veiculo
jornalistico com outras areas geogréaficas de influéncia (Aguiar, 2016, p. 56).

A questdo do territério antes do desenvolvimento das mais recentes tecnologias digitais,
e de maneira mais marcada pela chegada da internet e a era do Big Data, cingia-se de maneira
geral & discussio vinculada ao local em alguma medida. A medida em que novos meios de
comunicacdo e de transporte vao sendo desenvolvidos desde o inicio da era industrial e
chegando a era das comunica¢des mediadas pelo digital, a nocdo de local e de espaco — assim
como a percepcdo e 0s usos do tempo — também vao se modificando, com alteracdes da escala.
Fragoso, Rebs e Barth (2011) discutem a questdo da desterritorializacdo a partir da internet,
com as conexdes possibilitando que o ente fisico possa se conectar a outros territérios. E aqui,
0 conceito que se toma € o de territério como aquele ligado ao sentimento de posse ou de
pertenca dos sujeitos que interagem no e com o lugar, implicando ai também relagdes multiplas
de poder, conforme as autoras propdem a partir de Haesbaert (2005, apud Fragoso; Rebs; Barth,
2011). Assim, € preciso compreender que “espacos, lugares e territdrios sdo indissociaveis: a
materialidade dos espacos se organiza-se em lugares caracterizados geograficamente (por seus
limites, ndo necessariamente materiais) e simbolicamente (por sua identidade e historicidade)”
(Fragoso; Rebs; Barth, 2011, p. 2).

Nesse contexto, Aguiar (2016) fala sobre o entrecruzamento entre local, regional,
nacional e internacional, e os inimeros tempos decorrentes dessas relagdes com duragoes,
velocidades e ritmos de transformacdo diferentes a depender do grau. A autora problematiza
que essa espécie de distanciamento entre o perfil daqueles e daquelas profissionais que estdo
envolvidos no processo de producdo noticioso pode gerar ruidos, distor¢des entre aquilo que se
espera que 0s publicos estejam dispostos e necessitem consumir, e aquilo que a cultura

profissional e os valores-noticia levam a ser, de fato produzido. A essa questdo, Aguiar nomeia
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de “audiéncia presumida”, algo que podemos pensar como um tipo de projecao feita sobre a
audiéncia por aqueles profissionais.

Essa proximidade natural com os assuntos de interesse jornalistico talvez seja o
principal diferencial entre o jornalista do interior e seus colegas da imprensa local-regional das
grandes regides metropolitanas, onde raramente a equipe dos diarios de circulacdo de massa
(classes de consumo B “menos” a D) tem origem no mundo dos leitores desses veiculos
(Aguiar, 2016, p. 34).

Tal ato é tomado como natural, assim como as identidades de determinadas regides que
podem passar desapercebidas ou ainda sdo ocultadas de maneira mais ou menos intencional a
depender do contexto e da intencdo em que se comete o0 ato de tornar opaca a nogdo de
pertencimento a locais como o Sudeste brasileiro, a titulo de exemplo. No entanto, dentro dessa
escala € possivel encontrar aglomerados de estados (“macrorregides) e agregados de municipios
(“microrregides”), conforme a terminologia do IBGE; e “regides” tradicionais ou politico-
administrativas que recortam estados sob diferentes critérios identitarios ou pragmaticos (Vale
Paraibano, Serra Galcha, Reconcavo Baiano, Agreste Pernambucano, Cariri, Baixo Solimdes
etc.). Abaixo da escala “local”, o termo “regido” também ¢ atribuido a divisdes intramunicipais
e intraurbanas, como distritos, zonas e “regides administrativas” que aglutinam bairros,
comunidades ou povoados (Aguiar, 2016, p. 53). A autora discorre sobre o imperativo de se
montar um “quebra-cabegas” escalar com uma proposta de tipologia que, para o “local”,
apresenta os niveis internos expressados pelo antecessor e propde ainda um quarto, de nivel
mais afunilado. Para se falar sobre os recortes do local, e aqui falando-se da proposta de
utilizacdo escalar para possibilidades analiticas da producéo jornalistica, 0s autores apresentam
0 “macro local” como um primeiro nivel da escala local, que inclui a metropole, a regido
metropolitana e outras semelhantes. Para o “mesolocal”, estariam incluidos o municipio, a
cidade, o centro urbano e outras classificacdes do tipo. Em “microlocal”, o conceito abarcaria
titulacGes de quarteirdo, sub-bairro, bairro, setor geografico, comunidades rurais, e assim por
diante.

Apesar de assentados em Cuiaba, os veiculos e profissionais participantes desta
pesquisa, poderiam ser localizados no quadro proposto pela autora (Aguiar, 2016, p. 57) como
perpassando ora a escala local, com cobertura mais intensificada da regido metropolitana da
Capital de Mato Grosso, de Varzea Grande, cidade vizinha, e outras do Vale do Rio Cuiaba,
ora se comportando como veiculos regionais, noticiando acontecimentos e fatos de abrangéncia
estadual, a depender da analise a ser produzida. No caso desta pesquisa, a analise das matérias

do Olhar Direto e do Midianews ficam circunscritas aos dados da pandemia de Covid-19, de
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modo que se pode falar em uma escala regional, em nivel de estado, com os veiculos noticiando
0 quadro da doenga em Mato Grosso.

Ainda nessa toada, ¢ possivel falarmos na possibilidade de uso do termo “periférico”
para jornalismo localizado em Cuiaba, numa escala local, na medida em que situamos tal
fendmeno em relacdo a outros locais, em termos propriamente geogréaficos. Conforme
D’Andrea (2013), mais que local de "pobreza, privagao e sofrimento passivel de comiseragao,
a periferia passa a ser um termo utilizado como marcador da presenca ativa de populacdes vistas
ndo sob o signo da fragilidade, mas da potencialidade" (D’ Andrea, 2013, p.10). O autor fala de
uma ressignificacdo do termo, saindo do estigma e passando para o orgulho, e discorre sobre a
trajetoria do grupo Racionais MC's na formulacdo de uma subjetividade prépria do "sujeito
periférico”, naquele caso em relacdo as bordas territoriais de S&do Paulo. A questdo que se
enuncia, argumenta o autor, ¢ o das defini¢des de “periferia como espacos de representagoes,
praticas e interagdes sociais moldando formas de vida e experiéncias vividas” (D’ Andrea, 2013,
p. 43).

Segundo D’Andrea, o termo passou por transformacdes vindas em um primeiro
momento das discussdes dentro da academia durante a ditadura civico-militar brasileira, em
especial a partir dos anos 1970, por meio de autores urbanistas e da sociologia, 0s principais
deles utilizando uma oOtica marxista para formular quadros teéricos para explicacdo da
desigualdade territorial e urbana, sendo posteriormente adotado, transformado e ressignificado
pelos jovens periféricos por meio de expressdes culturais proprias, com o rap, com outros
sentidos e figuracBes. "E nesse momento que ocorre de maneira embrionéria a utilizagdo do
termo periferia, como uma critica aprofundada a sociedade e como subjetividade compartilhada
e reconhecimento mutuo de uma condigao" (D’Andrea, 2013, p. 45).

Para a adocdo do termo periférico, € preciso levar em consideracdo a questdo da
territorialidade para além do espaco geografico, e abarcar outros aspectos. Sack defende que
“territorialidade € uma expressao geografica primaria de poder social”, e que “as fungdes de
mudanca da territorialidade nos ajudam a entender as relagdes historicas entre sociedade,
espago e tempo” (1986, p. 63).

O autor relata diversos periodos e contextos para ilustrar os desenvolvimentos historicos
e as variagdes nos usos de territorialidades como espa¢os de mudanca social e nas configuracoes
de poder. Para ele, “alguns efeitos territoriais sdo universais, ocorrendo em praticamente
qualquer contexto e organiza¢do social”’, outros sdo especificos a organizagdes e periodos
historicos, e ainda “somente a sociedade moderna tende a usar a gama completa de possiveis

efeitos”.
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De acordo com Sack (1986), ao narrar a historia das demarcacdes claras de territorios,
essas medidas serviriam para estabelecer graus de acesso as coisas no espacgo, com intensidades
diferentes de acordo com as mudancas trazidas por essas demarcagdes: se condicionais, com
manutencdo de espacos comuns, ou se com o tracejamento de linhas demarcatdrias mais fixas
e perenes. A criacdo de territdrios seguindo uma légica do capital em uma sociedade complexa
e hierérquica, voltada para a propriedade privada, tem potencial de definir e organizar a
participacdo de grupos e individuos dentro dela.

O autor conta sobre as formacoes territoriais abertas e ndo-hierarquizadas tidas pelos
Chippewa no Norte do continente americano e que foram modificadas pela colonizacdo
europeia, de modo que as demarcacdes feitas, sobretudo pelos ingleses, obrigaram o surgimento
de mudancas na forma de organizacao territorial dos povos originarios daquela regido.

Aqui, pode-se tracar certo paralelo com relacdo aos "territorios” digitais na internet. Se
num primeiro momento, a formagéo das redes na web por meio de hubs predominantemente
publicos, com forte participacdo das universidades e do exeército na criacdo da internet, os
territérios passaram por transformacdes com o surgimento das redes sociais digitais, mais tarde
tidas como plataformas, que passaram a se organizar em espacos eles proprios independentes,
mas interconectados entre si, para colonizar o espaco virtual na web. N&o a toa Noble (2018)
defende uma espécie de retomada dos espagos na internet tais como publicos, de maneira a
garantir ambientes democréaticos, de maneira mais enfatica com relagdo a raca e género, duas
das interseccionalidades afetadas de maneira mais negativa pelas mudancas trazidas pelas

plataformas comerciais de agora.

4.1 TERRITORIO E JORNALISMO DE DADOS

O Jornalismo de Dados ainda tem aderéncia razoavel no Brasil como um todo,
concentrado em veiculos de maior porte e nas cidades que mais comumente concentram grandes
grupos de midia no pais, com algumas excecGes. Entre os veiculos digitais, nativos ou com
versdes dedicadas, os da midia hegeménica ou grande midia costumam dedicar uma equipe,
um “time”, com editoria ou se¢do especifica para publicacdo de reportagens, graficos, e outros
produtos tipicos do JD, mas também com edicdo de materiais de maneira transversal entre
editorias.

A sistematizagdo e analise feitas por Bazzo, Martins e Barbosa (2020) mostram que 0s
estudos sobre o Jornalismo de Dados também sdo ainda recentes do pais e que ha literatura

insuficiente sobre o tema, de modo que néo se pode falar em uma area (ou ainda um subcampo
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do Jornalismo) necessariamente bem desenvolvido e bem estabelecido, com algumas
indefinicbes e conflitos tipicos da acomodacdo necessaria para se estabelecer como tal. A
primeira pesquisa vem a ser publicada em 2007 e a frequéncia de producao cientifica sobre
Jornalismo de Dados, com aumento no nimero de artigos dissertacdes e teses sobre o tema
acontece principalmente entre 2016 e 2017 (Bazzo; Martins; Barbosa, 2020, p. 281).

Com dado até julho de 2018, os autores apontam que, ate ali, 0s estudos, principalmente
aqueles publicados em artigos, buscavam “conceituar e apresentar exemplos de como este vem
sendo incorporado, assim como debater o papel dos jornalistas nesse contexto, ressaltando ai as
novas habilidades exigidas dos profissionais no manuseio de dados digitais”. Visualizagdo de
dados como uma parte da defini¢cdo do Jornalismo de Dados também era tema relevante até ali.
E, sendo o controle da producdo de conhecimento uma das principais formas de poder, é
possivel aventar que a relacdo desigual da producdo nesse subcampo ou area no pais caminha
no mesmo sentido das demais assimetrias quando se fala de colonialidades. H& espaco, assim,
para a elaboracdo de teorias e praticas proprias, coerentes com as espacialidades e
territorialidades do pais de maneira mais geral, mas principalmente em seus territorios 0s mais
diversos.

Quando falamos, neste trabalho, em relagdo ao Jornalismo local, em Cuiab4, é possivel
entdo adotar uma Otica sobre tal fendmeno e seu conjunto de praticas e de profissionais como
algo enquadrado como periférico em razao das relacdes fisico-geograficas comparativamente a
outros territérios, e consequentemente também das territorialidades decorrentes dessas mesmas
questdes. Em termos especificos do Jornalismo de Dados, ndo ha iniciativas enquadradas nesse
conceito propriamente dito em Cuiabd ou em Mato Grosso, e no pais também ndo hd uma
pletora no ambiente jornalistico de modo geral.

O mencionado anteriormente Sigma Awards, que seleciona projetos de Jornalismo de
Dados de todo o mundo, tem cerca de 30 projetos em suas listas anuais desde 2020, além de
portfdlios e mengBes honrosas a jornalistas brasileiros envolvidos com produtos guiados por
dados?8. Desses, oito s&o de veiculos de imprensa dita hegemonica, enquadrados pela premiagéo
na categoria de grandes redagdes, tais como CNN Brasil, Epoca, G1, Uol, BBC Brasil, Zero
Hora e Jornal do Commercio. As demais sdo de veiculos ou iniciativas independentes como
Aos Fatos, The Intercept Brasil, Figuem Sabendo, Nexo Jornal, Agéncia Lupa, AzMina, entre

outros.

28 Sigma Awards <https://sigmaawards.org/projects/>
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Mesmo em grandes veiculos como Folha de S&o Paulo, Estad&o e o Globo, com tradicéo
vinda do jornal impresso, os portais e mesmo as edi¢des fisicas nos Gltimos anos passaram a ter
reportagens e produtos que podem ser enquadrados como Jornalismo de Dados, por vezes com
equipes proprias, por vezes com a contratacao de freelancers. Veiculos nativos digitais de porte
dito nacional também tém investido na &rea, como é o caso do Metropoles com seu ndcleo
especializado em dados, o (M)dados.

Entre as iniciativas de jornalismo “independente”, nao ligadas a grandes conglomerados
de comunicacdo nem a grandes portais, o0 Jornalismo de Dados também se mostra presente no
pais, e pelos nimeros do Sigma Awards é possivel inferir que é nesse tipo de redacdo que 0s
projetos guiados por dados costumam surgir. A Agéncia Publica tem secdo especifica, AzMina
produz, entre outros, o Elas no Congresso, o Jota.Info possui diversas ferramentas de agregacao
de pesquisas e de analise preditiva, o Nucleo.Jor desenvolve reportagens e produtos tipicamente
do campo, Género e NUmero, entre outros ja citados acima.

Iniciativas locais especializadas em Jornalismo de Dados também surgiram nos Gltimos
anos, tais como Farolete, Painel, CatarinaLab, Catolé, Agéncia Tatu, entre outras. Em alguns
dos casos, sao iniciativas que comecam a funcionar com algum tipo de financiamento, mas que
possuem grandes dificuldades para encontrar um modelo econémico-financeiro viavel a médio
e longo prazo, o que gera descontinuidade em algumas das producdes. No caso de grandes
veiculos, ha também mudancas ao longo do tempo, com iniciativas de editorias especificas
sendo montadas e desmontadas nos Gltimos anos, é preciso ponderar.

A pesquisa do projeto “Datajournalism.com”?, ligado ao Centro Europeu de
Jornalismo, citado anteriormente, com entrevistas realizadas entre novembro de dezembro de
2021, identificou ainda que apenas 30% dos mais de 1500 profissionais entrevistados e que
trabalham com Jornalismo de Dados estdo envolvidos em coberturas locais. Do total de 1.843
respostas, 338 se diziam engajadas em cobertura local. Para os autores da pesquisa, "isso pode
ser indicativo de que Jornalismo de Dados pode ser menos utilizado em redagdes menores e
locais, ou de que a produgdo de noticiario local guiado por dados pode estar limitada a
disponibilidade de dados locais confiaveis (tradugio nossa)”.*

A concentragdo da amostra de entrevistados também pode indicar distor¢bes entre
regides do mundo. O Brasil, segundo os autores, foi o pais da América Latina com a maior taxa
de resposta, representando 2% dos entrevistados. Paises como Estados Unidos (11%), Italia
(9%), Reino Unido (7%), Espanha (6%) e Alemanha (4%), todos do Norte global, aparecem

29 https://datajournalism.com/survey/2021/
30 https://datajournalismcom.s3.eu-central-1.amazonaws.com/survey/state_of data_journalism_2021.pdf
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entre 0s que tiveram maior nimero de respostas. Ao todo, 38% dos participantes eram de paises
de fora da Unido Europeia e da América do Norte.

Levantamento brasileiro anterior, de 2019, mapeou 52 organizacfes em todo o Brasil
dentro do enquadramento que se considera a partir das defini¢cées de Mancini et al. (2016) para
o0 Jornalismo de Dados. Desse total, 23 estavam em S&o Paulo e outras 13 organizagdes eram
do Rio de Janeiro. As duas cidades - as duas mais populosas do Brasil - possuiam 69,2% das
redaces identificadas como de Jornalismo de Dados no pais.!

Em entrevista a newsletter Catolé, ao comentar tanto o estudo da Datajournalism.com
quanto a sua propria investigacdo, o pesquisador Mathias Felipe de Lima Santos pontua que a
concentracdo em grandes capitais € um problema. Ao partir aparentemente do principio que
relaciona jornalismo a conhecimento, o pesquisador afirma na entrevista que os profissionais
gue tém mais contato com o Jornalismo de Dados e informacdes de modo geral se concentram
em grandes capitais do pais, onde h& maior acesso & educacdo. Santos critica a falta de uma
“popularizacdo” do JD, em relagdo a sua ndo interiorizagdo suficiente para chegar a produgao
local, e pontua que mesmo a Lei de Acesso a Informacdo, ao menos em tese, disponibilizando
dados de todos os municipios e Estados brasileiros, as reportagens acabam por focar um nivel
mais abrangente, nacional, ou a nivel das cidades onde os veiculos estéo localizados, a saber
S&o Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia, em sua maioria. “Isso limita muito a produgao jornalistica,
deixando muitas 4reas e muitas regides abandonadas”, pontua.?

A partir do tensionamento sobre as maneiras como a questdo das territorialidades
incidem sobre a producéo jornalistica e sobre a producao do Jornalismo de Dados, este trabalho
ainda deve se debrucar sobre as possibilidades e as potencialidades a serem observadas na
producdo local em Cuiaba, em articulagio com as perspectivas apontadas no capitulo

metodoldgico a seguir.

31 https://ijnet.org/pt-br/story/estudo-apresenta-mapa-do-jornalismo-de-dados-no-brasil
$2https://catole.substack.com/p/apenas-30-dos-jornalistas-de-
dados?s=r&utm_campaign=post&utm_medium=web&utm_source=direct
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5. METODOLOGIA

Além da revisdo bibliogréfica e da conseguinte discussdo tedrica acerca do jornalismo
local, do Jornalismo de Dados e suas imbricacdes envolvendo plataformizacao, colonialismo e
colonialidades, e também das territorialidades desse conjunto de conceitos e praticas até aqui
estudados, a atual pesquisa averigua, por meio de uma combinacdo metodoldgica, dados e
informagdes sobre o cendrio do jornalismo em Cuiaba, com procedimentos qualitativos. De um
lado, o Protocolo de Analise de Cobertura Jornalistica (ACJ), conforme proposta Silva e Maia
(2011), visa investigar e levantar noticias, com posterior analise das marcas de producdo do
jornalismo local, e suas articulagbes com o conceito de Jornalismo de Dados, e das rotinas
produtivas dos dois principais veiculos aqui explorados, o Midianews e o Olhar Direto, com
noticias de janeiro de 2020 e de janeiro de 2021, num periodo pré e em outro periodo de “plena
pandemia”, por assim dizer.

De outro lado, as entrevistas em profundidade (Duarte, 2005) buscam encontrar
indicativos da cultura e da ética postas em acao pelos jornalistas dos sites locais de Cuiaba que
trabalnam ou trabalharam nesse periodo na cobertura com dados durante suas rotinas
produtivas, afetos acionados, além de dados sobre suas formacgdes profissionais,
conhecimentos, préaticas e outras questdes envolvendo o contexto profissional e organizacional.
Ao final, essa combinacéo possibilita fazer uma andlise cruzada e complementar entre os dados
e analises apontados em ambos os métodos utilizados para tragar um “estado de coisas” atual e

tentar apontar potencialidades desse jornalismo.

5.1. PROTOCOLO DE ANALISE DE COBERTURA JORNALISTICA

Como uma adaptacéo da Anélise de Contetido voltada para as caracteristicas especificas
do Jornalismo, o Protocolo de Analise de Cobertura Jornalistica (Silva; Maia, 2011) busca
dentro do conteudo e em indicativos contextuais de veiculos noticiosos apontamentos que
permitam acessar quais foram os mecanismos e procedimentos mobilizados para a producao
das matérias analisadas.

De acordo com as autoras, trata-se de uma proposta de protocolo com perspectivas
“menos fracionarias do jornalismo como objeto de estudo”, buscando “dar relevo aqui a
construcdo do acontecimento jornalistico pelas estratégias e técnicas de apuracdo e composi¢do
visiveis no texto” (Silva; Maia, 2011, p. 21). Sdo destacadas trés dimensdes passiveis de

abordagem no processo jornalistico sendo a normativa, com seus aspectos éticos e culturais, a
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técnica e a organizacional, que fala das rotinas produtivas em termos de pauta, reportagem,
edicdo, veiculagdo, prazos, cronogramas, quadro de funcionérios, divisdo e atribuicdo de
tarefas, demandas comerciais, entre outros (Silva; Maia, 2011, p. 25). O protocolo permite
acesso principalmente a terceira dimensao por meio das marcas de producao.

As autoras pontuam que num primeiro nivel é possivel identificar marcas da apuracéo
tais como assinatura, local de apuracgdo, origem da informacéo, tipos de fonte, entre outros.
Num segundo nivel, os produtos sao analisados em relagcdo as marcas de composicao, tais como
género jornalistico, localizacdo do texto no veiculo, recursos visuais e adicionais— e neste caso
a existéncia ou ndo de estratégias de visualizacdo de dados, e se houver quais e como foram
adotadas.

Com base na vivéncia deste jornalista-pesquisador, que inclui acompanhamento diario
dos dois veiculos escolhidos e outros sites noticiosos locais em Cuiaba, este trabalho passou
por uma prévia leitura flutuante para a escolha do Olhar Direto e do Midianews. Para esse
processo inicial, foi utilizado o mecanismo de busca do Google ainda no periodo de elaboracdo
do projeto de pesquisa, durante o ano de 2020 de maneira espacada, para pesquisar dentro desses
e de outros veiculos locais matérias que tivessem marcas do uso de dados, que citassem Portal
da Transparéncia, Lei de Acesso a Informagdo, IBGE, e outros termos como “aumento”,
“crescimento”, “queda”, que indicassem presenca de dados numéricos. Em razao da verificagdo
de presenca minima desse tipo de publicagdo no Olhar Direto e no Midianews, e em razao de
serem dois dos veiculos noticiosos locais mais acessados, ambos foram escolhidos. Este
primeiro levantamento, porém, foi feito sem uma sistematizacdo das matérias que seriam
analisadas.

A coleta de noticias e reportagens para analise por meio do Google, ou mesmo de outros
mecanismos testados de maneira preliminar, como DuckDuckGo e Bing, se mostrou
problematica. Houve ocorréncia de materiais que eram encontrados em determinado momento,
e depois pareciam ter sido excluidos, e ainda matérias que continham as palavras buscadas, mas
ndo apareciam nas buscas. As provaveis explicagdes para ambos os problemas envolvem a
infraestrutura tecnoldgica disponivel a esses sites locais que, além de ser por vezes aquém das
necessidades de armazenamento de dados, também passa por mudangas em servidores e outros
mecanismos que geram perda de noticias e reportagens publicadas.

De inicio, foram feitas buscas nos veiculos escolhidos para analise, Olhar Direto e
Midianews, com uso de palavras-chave que ajudassem a identificar matérias com uso de dados
de fontes como Portal Transparéncia, Diario Oficial, Mira Cidaddo, Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica (IBGE), OrganizacGes Nao Governamentais (ONG), entre outros que
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disponibilizam bases de dados publicos de relevancia regional, além de outras que dessem
indicios de levantamentos proprios feitos pelos veiculos, fosse em 2020 ou em 2021, incluindo
ainda palavras-chave relativas a pandemia de Covid-19 e suas fontes mais comuns, como dados
da Secretaria de Estado de Saude, da Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), da Articulacdo dos
Povos Indigenas do Brasil (APIB), Secretaria Especial de Saude Indigena (Sesai), e outros.

Partindo do protocolo de anlise de cobertura jornalistica, no processo de elaboragdo
dos procedimentos para selecionar as matérias a serem analisadas, primeiro foi experimentado
0 uso de buscadores como Google, com os periodos determinados, 0s seis primeiros meses de
2020 e os seis primeiros meses de 2021. Contudo, conforme Noble (2018), os resultados das
buscas passam por filtros também transpassados por questdes politicas, de opressdo e de
silenciamento. As condi¢Oes de Search Engine Optimization (SEO) dos veiculos selecionados
também indicam ndo serem as ideais, ja& que foram identificadas matérias que estavam
publicadas nos periodos escolhidos, mas ndo apareciam entre os resultados das buscas, ainda
que utilizando operadores especificos do Google para direcionar a busca para dentro de cada
um dos veiculos.

Assim, foi feito um ajuste buscando as matérias com dados de maneira geral, e em
especifico também com dados sobre a pandemia de Covid-19, em janeiro de 2020 e depois em
janeiro de 2021, com uso direto do “Ultimas Noticias” de cada um deles, dia por dia, como
forma de possibilitar comparac6es, nos sites Olhar Direto e Midianews, com a conseguinte
observacdo a ser feita com o protocolo de analise de cobertura jornalistica para observar
elementos nas publicacbes que dessem indicativos de autoria, fonte dos dados, visualizacdo dos
dados, possibilidades de interagéo e etc.

A busca foi feita dia por dia nas ferramentas de “tltimas noticias” de ambos os veiculos,
observando os materiais nos quais os dados fossem questdo central, seja no titulo ou no “lide”.
No Olhar Direto, em janeiro de 2020, foram encontradas 55 matérias com uso de dados nesses
parametros, e no mesmo més de 2021, j& em plena pandemia, foram 89 publicacdes. No
Midianews, as matérias no enquadramento adotado subiram de 51 em janeiro de 2020 para 76

em janeiro de 2021.
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Figura 1 - Comparativo matérias com uso de dados entre 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragdo propria.

Para a analise com o protocolo de Silva e Maia (2011), porém, foram selecionadas 36

matérias que fossem representativas do uso de dados pelas redagdes observadas neste trabalho.

S&o matérias que mostram algumas das coberturas com uso de dados mais consistentes desses

veiculos, mesmo antes da pandemia, como da area de Seguranca Publica, de gastos publicos

envolvendo figuras politicas, flutuaces de mercado e da economia real, em especial precos de

produtos de consumo basico diario, entre outros.

Quadro 1 — Matérias Selecionadas




Fonte: Elaboracéo prdpria.
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No rol de matérias selecionadas, h& conteddos em que € possivel identificar se tratar de
releases com uso de dados. A publicacdo de press releases, na integra ou parcialmente editados,
¢ uma pratica comum das redacOes locais do que se depreende das observagdes feitas na
trajetdria desta pesquisa, e que revela indicios também do funcionamento dessas organizagoes.
H& ainda casos que rompem, a0 menos em parte, 0s padrbes esperados, tais como 0 uso de
relatos sobre casos especificos para reportar dados de violéncia de género® e ainda
levantamentos proprios pela reportagem de dados sobre precos de combustiveis®*.

As fontes dos dados incluem Secretaria de Estado de Seguranca Publica (SESP) ou
instituicOes ligadas a ela, como a Policia Militar, em cinco das 36 matérias selecionadas. A
Secretaria de Estado de Saude (SES-MT), o Ministério da Saude, ou outros érgdos oficiais de
governo ligados a area da saude, como a Prefeitura de Cuiaba, aparecem como fonte de dados
em 9 matérias. A excecdo de uma matéria do Olhar Direto de 2020%°, (Emanuel Pinheiro
economiza mais de R$ 230 mi em licitacdes), as demais, tanto no Olhar Direto quanto no
Midianews, sdo de 2021, demonstrando a prevaléncia do uso de dados de saude ligados, direta

ou indiretamente, a pandemia vindos desses tipos de fontes oficiais.

5.2. ENTREVISTAS

A elaboracdo das entrevistas em profundidade, feitas de maneira semiestruturada, partiu
inicialmente da conceitualizacdo feita por Rosalia Duarte (2004), por Jorge Duarte (2005) e do
guia feito por Marconi e Lakatos (2003), com avancos posteriores por meio das discussoes
propostas por Marques e Martino (2017).

De acordo com Marconi e Lakatos, trata-se de uma “conversagéo efetuada face a face,
de maneira metddica”, e que seria 0 “instrumento por exceléncia da investigacdo social”
(Marconi; Lakatos, 2003, p. 196). A entrevista serve, a priori, para averiguar fatos, determinar

opinides, sentimentos, planos de acéo, verificar condutas e motivos conscientes para opinides,

3 "Em 2020, feminicidios aumentaram 42% em Mato Grosso", Midianews, 2021, Disponivel em
<https://www.midianews.com.br/policia/em-2020-feminicidios-aumentaram-42-em-mato-grosso/391008>.
Acesso em 29, dez. de 2022.

3 “Litro do etanol ultrapassa barreira dos R$ 3 nos postos de Cuiaba”, Midianews, 2020. Disponivel em
<https://www.midianews.com.br/cotidiano/litro-do-etanol-ultrapassa-barreira-dos-r-3-nos-postos-de-
cuiaba/367460>. Acesso em 29 dez. de 2022.

35 “Emanuel Pinheiro economiza mais de R$ 230 mi em licitages”, Olhar Direto, 2020, Disponivel em
<https://www.olhardireto.com.br/noticias/exibir.asp?id=466031&edt=33&noticia=emanuel-pinheiro-economiza-
mais-de-r-230-mi-em-licitacoes> . Acesso em 29 dez. de 2022.



https://www.midianews.com.br/policia/em-2020-feminicidios-aumentaram-42-em-mato-grosso/391008
https://www.midianews.com.br/cotidiano/litro-do-etanol-ultrapassa-barreira-dos-r-3-nos-postos-de-cuiaba/367460
https://www.midianews.com.br/cotidiano/litro-do-etanol-ultrapassa-barreira-dos-r-3-nos-postos-de-cuiaba/367460
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sentimentos, sistemas ou condutas (Marconi; Lakatos, 2003, p. 196). Podem ser utilizadas
entrevistas estruturadas, com um formulario rigido, ou despadronizadas, com liberdade para
conducdo do procedimento. As autoras pontuam ainda que ha vantagens, como acesso a
segmentos da populacdo dos mais diversos, flexibilidade no procedimento, obtencdo de
informagdes mais precisas e de dados que ndo existem em outras fontes documentais e etc.
Entre as limitacOes, pontuam que a dificuldade de expressdo e comunicacgéo, a incompreenséo
do significado das perguntas, a “possibilidade de o entrevistado ser influenciado, consciente ou
inconscientemente”, a retencdo de dados importantes com receio da exposicdo, 0 tempo
necessario para realizagdo, entre outras (Marconi; Lakatos, 2003, p. 198).

A entrevista como método de pesquisa qualitativa nas Ciéncias Sociais sofre
guestionamentos desde sua implementacdo, especialmente em razdo da dificuldade de
manutencdo de uma objetividade por parte do pesquisador. Duarte (2004) pontua, porém, que
0 rigor na condugéo desse tipo de procedimento seria uma forma de manter sua confiabilidade
enquanto importante fonte para pesquisas. Desta ainda a importdncia de uma etapa de

planejamento prévio das entrevistas e de sua execucdo cuidadosa.

Analisar entrevistas também ¢ tarefa complicada e exige muito cuidado com
a interpretacdo, a construgdo de categorias e, principalmente, com uma
tendéncia bastante comum entre pesquisadores de debrucar-se sobre o
material empirico procurando “extrair” dali elementos que confirmem suas
hipbteses de trabalho e/ou os pressupostos de suas teorias de referéncia.
Precisamos estar muito atentos a interferéncia de nossa subjetividade, ter
consciéncia dela e assumi-la como parte do processo de investigacdo (Duarte,
2004, p. 216).

Quanto a questdo do rigor, Marques e Martino afirmam que ele “ndo esta sé na descricao
dos fatos e dos procedimentos metodologicos desenhados para observa-los, mas na
dialogicidade e na dialeticidade (negociacdo ética com as perspectivas dos pesquisados)”
(Marques; Martino, 2017, p. 45). O pesquisador é, entdo, desafiado em seus pressupostos
elaborados a partir de experiéncias e estudos prévios, “com suas certezas sendo quebradas
diante de uma dificuldade em decifrar e entender o modo como cada pesquisado entrevistado
pode lidar com determinadas questdes e problemas” (Marques; Martino, 2017, p. 45). As
referéncias propdem uma postura na qual “o pesquisador ndo é e nem pode se comprometer a
ser como aqueles que descreve, mas pode desenhar formas de ‘ser com’”, com o oferecimento
de uma “escuta atenta e aberta aquilo que pode ser considerado como um saber ‘de dentro’”

(Marques; Martino, 2017, p. 45-46).
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Nesse contato, 0 autor desta pesquisa se vé diante de uma espécie de espelho que reflete
parte de sua prépria existéncia enquanto profissional inserido no mesmo campo pratico em que
0s sujeitos interpelados nas entrevistas e também enquanto pesquisador. Os dois reflexos sdo
na verdade um s0, sendo contraproducente uma tentativa, nesse sentido, de separar um do outro.
E a dualidade pesquisador-jornalista. E ainda, na dupla posigdo, de interpelante e interpelado,
que Marques e Martino chamam de “interpelagdo mutua”. E preciso entdo reconhecer que 0
entrevistador, aqui, age muitas vezes por entre 0s meandros das perguntas como forma de trazer
a tona questdes da prépria experiéncia e por outras tantas buscar experiéncias outras que
somente essa relagdo com a alteridade na forma dos sujeitos, e se transformam o préprio
pesquisador, a pesquisa e seus participantes no processo, e a poténcia pode estar mesmo nessa

profusédo de relacBes, com seus beneficios e contradices.

E provavel que ndo sejamos mais 0s mesmos depois da pesquisa, pois n&o
podemos nos isolar para examinar a distancia os dados coletados. Ter uma
experiéncia como essa significa permitir um contato auténtico, marcado pelo
encontro transformador com a alteridade. Frequentemente, o resultado desse
processo de mutua afetacdo ndo se reduz a descrigdo do vivido, mas produz
uma intervencao concreta nos universos explorados (Marques; Martino, 2017,
p. 38).

As entrevistas foram feitas mediante autorizagdo do Comité de Etica na Pesquisa (CEP)
Humanidades da Universidade Federal de Mato Grosso, sob o certificado de apreciacao ética
n° 56225721.0.0000.5690. Ao todo, foram feitas nove (9) entrevistas com jornalistas formados
ou em parte final da graduacao que atuam em empresas jornalisticas em Cuiaba nas funcdes de
estagiario(a), repérter e editor(a), sendo que foram abrangidos seis veiculos. Conforme
orientado pelo CEP/Humanidades/UFMT, os nomes dos entrevistados e as iniciativas
jornalisticas as quais pertencem estardo omitidos para evitar eventuais constrangimentos aos
profissionais nas redagdes em que atuam. As entrevistas foram realizadas de forma presencial,
em salas dentro das proprias redacOes, com presenca apenas do pesquisador e do entrevistado
no ambiente, ou ainda na sala usada pelo grupo de pesquisa Ciclo, do qual o pesquisador faz
parte, na UFMT.

Os profissionais passaram por um filtro inicial, feito a partir da analise prévia de
matérias em veiculos locais e por indicagfes buscadas de maneira informal pelo pesquisador
junto a outros jornalistas, a procura daqueles que tivessem atuado na cobertura da pandemia de
Covid-19 e que tivessem trabalhado de alguma forma com os dados da pandemia. Seguindo o
que propde Duarte (2004), foram feitas entrevistas em profundidade com os profissionais para
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mapear conhecimentos, praticas, crencas e valores em comum entre eles e também que
dialogassem de alguma forma com aquilo que se tinha disponivel na bibliografia sobre o
Jornalismo de Dados, e ainda com espaco para as problematizacdes propostas nesta pesquisa.

Foi elaborado um roteiro de entrevistas com 42 perguntas-base divididas em cinco
partes ou blocos, de maneira a abranger as seguintes questdes: formagéo e perfil profissional;
perspectivas de formacdo profissional; relagdo entre jornalismo e tecnologia; Jornalismo de
Dados; uso de dados na pandemia, conforme roteiro disponibilizado no Apéndice 1.

Houve aproximacéo deste jornalista-pesquisador a profissionais que, por meio das
noticias e reportagens observadas previamente e também da experiéncia e vivéncia em algumas
das redacgdes de Cuiabg, faziam algum tipo de uso de dados para o jornalismo em suas praticas
diarias. A partir dos primeiros contatos, os proprios entrevistados e outros profissionais
indicaram novos sujeitos a serem ouvidos e 0 processo seguiu assim até que se chegasse aos
nove participantes da pesquisa. O contato feito por alguém de dentro da comunidade jornalistica
claramente facilitou o processo de convencimento dos profissionais para participar das
entrevistas, mas por outro lado pode ter inibido algum tipo de resposta mais sensivel, ainda que
no resultado final ndo haja uma indicios claros disso. De modo geral, muitas das respostas que
viriam de perguntas do questionario que estavam mais a frente apareciam no inicio da
entrevista, revelando certa vontade e ansiedade dos profissionais em compartilhar suas
experiéncias nessas redacdes. Por exemplo, em um dos casos, um dos participantes abriu
historias sobre processos intensos de precarizacdo vivenciados durante a pandemia de Covid-
19, com reducdo de equipe, cortes de salarios e outros procedimentos adotados que levaram a
processo de adoecimento mental.

Todo o processo desta pesquisa, em especial as conversas com o0s demais jornalistas,
também serviu para autorreflexdo do profissional-pesquisador aqui envolvido, com
questionamentos acerca de praticas naturalizadas em relacdo a velocidade imposta a si proprio
e aos demais frente as condigdes precérias da profissdo, as diferentes experiéncias e formas de
viver do jornalismo em sua intersec¢cdo com as tecnologias e a datificacao, e as apropriagdes

feitas por cada sujeito nesse contexto, entre outras questoes.
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6. ANALISE/CATEGORIZACAO

As respostas dadas pelos nove profissionais ouvidos nesta pesquisa passaram por um
processo de selecdo em relacdo a relevancia sobre os temas discutidos nesta dissertacéo e relatos
que se destacavam e, em alguns casos, se aproximavam de fendmenos ja conhecidos no campo
do jornalismo e discutidos anteriormente. O Protocolo de Analise de Cobertura Jornalistica, de
Silva e Maia (2011), foi utilizado para classificagdo de indicios encontrados em 36 matérias do
Olhar Direto e do Midianews, dos meses de janeiro de 2020 e janeiro de 2021, de modo a
verificar rastros do processo produtivo e indicativos dos modos como € feito o uso de dados por
parte dessas duas redacdes.

Os nomes de profissionais que concederam entrevistas, homens e mulheres, foram
substituidos por nomes ficticios de género neutro, a fim de ndo os identificar e como decisdo
politica para o trabalho, ja que a identificacdo de género também poderia contribuir para gerar
constrangimentos organizacionais, uma vez que as redag0es de sites cuiabanos contam com
equipes muito reduzidas. Os nomes dados foram os seguintes: Alexis (repdrter), Dylan (editor),
Jude (repdrter), Jupiter (editor), Kun (repérter), Lilo (repdrter), Nae (repoérter), Park (editor) e
Zul (reporter).

6.1 FORMACAO: QUEM SAO OS PROFISSIONAIS QUE LIDAM COM DADOS?

De modo geral, entre as pessoas jornalistas entrevistadas para esta pesquisa, e que
refletem em grande parte o perfil dos profissionais que compdem o corpo de estagiarios,
reporteres, editores, social media, e outras funcGes ligadas diretamente as func@es finalisticas
das redacdes de veiculos digitais em Cuiaba, ha uma predominancia do perfil de trabalhadores
e trabalhadoras jovens ou de carreira recente, ainda que alguns passem de uma década de
experiéncia no campo. Das 9 pessoas entrevistadas apenas 2 nao tinha completado a graduagéo
e as 7 demais tém formacao em curso superior de Jornalismo, Comunicagdo Social e afins. Em
termos de posicdo ou cargo em suas respectivas redacdes, seis pessoas ocupavam a época das
entrevistas alguma funcdo de reportagem e outras trés ocupavam func@es na edi¢do da redacao
em que atuavam.

A pessoa mais experiente tem 14 anos de profissdo, duas tém 11 anos no mercado de
trabalho do jornalismo, e as demais tém menos de cinco anos de profisséo, o que revela o perfil
jovem dessas redacdes e dos préprios profissionais que trabalham com dados. O conjunto de

sujeitos aqui ouvidos, portanto, ndo foge aos processos de juvenizagéo ou juvenilizacdo vivido
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no jornalismo a partir do advento do digital, conforme apontado de maneira mais geral na
América Latina e nos BRICS por Pasti e Ramaprasad (2016), e de maneira mais especifica para
Cuiaba e Mato Grosso por Coélho e Salesse (2021), ja trazidos anteriormente.

A pratica profissional dos entrevistados teve inicio, em todos 0s casos, a partir da
graduacdo no curso de Jornalismo, seja em estagio durante a trajetdria no curso em estagios e
outros projetos, seja no mercado de trabalho depois de obtido o diploma. Além do jornalismo
online, os entrevistados mencionaram passagens por outros tipos de rotina produtiva do
jornalismo, como o telejornalismo — tanto em funcges a frente das cdmeras, como repdrteres e
outras, e também de bastidores, como pauteiro(a), na produgdo —, outros tipos de trabalho que
envolvem audiovisual, o radiojornalismo ou jornalismo em &udio, o jornal impresso e as
assessorias de imprensa.

Além da formacéo académico-profissional na graduacdo, ha uma busca por cursos de
curta ou média duracdo voltados para a pratica do jornalismo em tipos de coberturas especificas
ou especializacbes dentre da cobertura. As respostas trouxeram mencfes a formacdes em
marketing, social media, jornalismo investigativo, video, jornalismo ambiental, jornalismo
local, jornalismo de dados, Lei de Acesso a Informacéo, jornalismo digital, direito e economia,
jornalismo e eleicGes, entre outros. Sdo profissionais que trabalham diariamente na cobertura
em editorias de cidades, policia, politica e meio ambiente, seja de maneira especializada dentro
dos sites ou produzindo para mais de uma secao do veiculo onde atua. Das nove profissionais,
trés fizeram mencdes a cursos envolvendo Jornalismo de Dados, e uma dessas ainda destacou
formagao voltada a Lei de Acesso a Informagao. Outra citou formagdo em “Jornalismo Digital”.
Assim, 0 que se tem é uma minoria com formac6es voltadas para as areas do JD e tematicas
afins, sendo que, seguindo uma tradi¢éo do jornalismo localizado em Cuiaba ja expressada na
contextualizacdo deste trabalho, a maior parte langa méao de, artesanalmente ou de maneira
autodidata, buscar apreender as técnicas necessarias para esse tipo de producéo.

Ao falar sobre Jornalismo de Dados, Big Data, Inteligéncia Artificial, os sujeitos
ouvidos tendem a ndo enxergar relacédo direta entre essas elaboracdes tedricas e sociotécnicas e
seus proprios trabalhos diarios. Parte da explicacdo pode estar naquilo que Nae apresentou no

questionamento do pesquisador sobre essa ligacao.

“Nao, infelizmente ndo (tem essa relagao direta). Porque, assim, o periodo da
minha formacéo, quando eu me formei, eu acho que... claro que o uso de dados
e numeros ja existia antes. Mas na minha formacdo, quando comecou a
aparecer Jornalismo de Dados, linguagem de programacdo, inteligéncia
artificial, comegou no momento em que eu me formei. Eu tive, entdo, a minha
formacdo pensada para uma légica muito mais anterior do que a internet que
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a gente... ndo sei como os tedricos estdo situando hoje, essa nova fase da
internet, que a gente esta entrando hoje, mas a minha formac&o foi muito mais
pensada para essa internet, web 2.0, pagina de site, video, talvez pegando a
reportagem multimidia, mas ndo tinha essas coisas de Jornalismo de Dados,
linguagem de programacdo, Lei de Acesso a Informacdo, foram coisas que
foram surgindo muito no final, depois da minha formatura. E até no mercado,
mesmo atualmente, tirando Jornalismo de Dados e LA, a gente ndo teve muita
prética, linguagem de programacdo, inteligéncia artificial, aqui em Mato
Grosso a gente ndo convive, ndo vejo nenhum veiculo usando isso. Pode ser
gue algumas reportagens tenham usado, mas ndo lembro de nenhuma em
especifico” (Nae, 2022).

Essa narrativa delineada pelo profissional aponta para a formagéo, ou a falta de contato
com as questdes envolvendo nogbes de tecnologia em contato com o jornalismo durante a
educacdo formal dos jornalistas locais. Mais do que questdes envolvendo a néo
profissionalizacdo desses individuos em perfis pensados para a imprensa profissional nos
grandes centros do Sudeste brasileiro ou do Norte global, que passam pelas habilidades técnicas
individualmente desenvolvidas e ja discutidas neste trabalho envolvendo a
multidisciplinaridade do Jornalismo de Dados, a resposta traz importantes no¢bes sobre a
percepcdo dos jornalistas no que diz respeito a como os artefatos tecnoldgicos atravessam o
fazer profissional. Ha, por vezes, uma dificuldade de enxergar silenciosas pressdes e opressdes
exercidas, em especial pelas plataformas no que vamos explorar mais a frente sobre o fenémeno
de plataformizacdo.

Por meio do Protocolo de Analise de Cobertura Jornalistica, foi possivel captar algumas
questdes envolvendo profissionais dos veiculos jornalisticos locais. Das 36 matérias, 18 eram
do Olhar Direto, envolvendo os meses de janeiro de 2020 e 2021, e em todas as publicacdes
desse veiculo havia assinatura do profissional responsavel, presume-se que sejam reporteres,
pela matéria. No caso do Midianews, que contou com outras 18 publicacdes, as assinaturas
variam entre o nome dos profissionais (12), sem assinatura ou apenas uma assinatura “Da
Redagdo” (4), e assinaturas de agéncias ou outros veiculos nos quais o material havia sido
publicado originalmente (2), nesses casos tratando-se de republicacdo de materiais da Agéncia
Folhapress e portal G1. Apesar das assinaturas dos reporteres constarem no material publicado
pelo Olhar Direto em sua totalidade, discutimos no topico 4.4.1 indicios do uso de releases

parcialmente reformulados em alguns dos casos.
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6.2 PLATAFORMIZACAO

Entre os fendbmenos que atravessam 0 processo produtivo dos sujeitos aqui ouvidos e
analisados, é possivel destacar indicios de a¢cdes tomadas de maneira semiconsciente ou ativa
com certa influéncia da plataformizacao pela qual passam redac@es digitais de maneira geral.
Para o jornalismo, a relagdo por vezes conflituosa e por vezes simbidtica com as plataformas,
especialmente as de midias sociais, como relatado por Jurno e D’Andrea (2020), se torna de
capital importancia para as rotinas produtivas dos jornalistas. E evidente que os autores
analisam contextos outros, mais voltados a veiculos da midia dita hegemdnica, mas € possivel
tracar paralelos que apontam para uma relacdo na qual o jornalismo produzido pelos sujeitos
em Cuiaba se vé diante da necessidade de envidar esforcos para se inserir nos ambientes

informacionais produzidos pelas plataformas como forma de sobrevivéncia.

6.2.1 Acesso como valor-noticia
O principal indicativo da influéncia exercida pelas plataformas na gestdo do trabalho

diario dos jornalistas ouvidos pode ser sentida na forma como acesso e engajamento, ambos
obtidos em maior ou menor grau, mas sempre de presente relevancia, a depender do veiculo,
passam a operar no processo de selecdo das noticias, ou ainda na selecdo das pautas validas,
passiveis de serem exploradas como produto noticioso. Tais decisdes sobre a elaborac¢do ou ndo
de uma determinada noticia ou reportagem, sobre a producdo das chamas suites — matérias que
deem continuidade ao assunto de outras anteriores — tanto partindo de editores e outros
profissionais em funcBes de tomada de decisdo, quanto de reporteres, pode ser vista aqui sob
intervencdo das légicas datificadas engendradas pelas plataformas.

Os valores-noticia séo considerados "um aspecto fundamental da cultura profissional”,
presente na ideologia dos jornalistas como elementos de interacdo entre o sujeito jornalista e o
mundo, operando no nivel dos critérios de noticiabilidade - o conjunto dos valores-noticia que
"determinam se um acontecimento, ou assunto, é susceptivel de se tornar noticia, isto é, de ser
julgado como merecedor de ser transformado em matéria noticiavel e, por isso, possuindo
‘valor-noticia’ (‘newsworthiness”)" (Traquina, 2005, p. 61-63). Ainda que o proprio Traquina
elabore o conceito de “notabilidade” como um valor-noticia, mais especificamente enquanto
substantivo do acontecimento, ou ainda da “amplificagdo” enquanto valor-noticia de
construcdo, o regime que se impde sobre a producdo dos veiculos digitais aqui tratados e
atravessados pelas relacbes com as plataformas incita a inclusdo do fator da quantificacdo de

acessos e engajamento enquanto valor mobilizado pelos jornalistas no momento de selecdo e
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também nas relacBes com a organizacdo jornalistica, esta Gltima também influenciadora, por
6bvio, do que é ou ndo noticiavel.

O acesso como valor-noticia se apresenta, ao que se denota dos depoimentos, de duas
maneiras parecidas, mas com caracteristicas proprias no processo de selecdo. De inicio, um
assunto ou uma pauta pode ser pensado ou pensada a partir do acesso como proje¢do, como
projeto daquilo que se imagina que possa se desenrolar por parte da reacdo dos publicos nas
plataformas e nos sites mais diretamente. Tal projecdo pode ou ndo se realizar, com
determinadas matérias recebendo a atencao esperada por meio de cliques que levem a pagina
desses veiculos e nas interacGes de usuarios nos ambientes das plataformas. Numa segunda
etapa, 0 acesso como valor-noticia pode ainda operar nos critérios de noticiabilidade para a
selecdo daquilo que pode se tornar um assunto a ser explorado de maneira mais extensiva, com
outros materiais sendo produzidos sob outros angulos, com outras fontes, com repercussao e
etc. Tal critério de noticiabilidade se extingue com a redugdo da atencdo. Se os cliques deixam

de existir, a pauta deixa de ser noticia.

“Sim, com certeza. Ja teve situagdes em que fizemos pautas especiais em que,
apesar do dono do site ter achado que era relevante, um assunto relevante, mas
como ndo deu o tanto de acesso que era esperado pediu para ndo fazer mais
esse tipo de matéria, ou prestar atencdo se aquilo ali teria um apelo para os
leitores, apesar de ser um assunto interessante culturalmente. E sempre que
tem algum tipo de pauta que é muito estrondosa, seja de acidente, seja de
crime, de alguma questdo politica, a gente é estimulado a fazer o méaximo de
suites que a gente puder sobre aquele assunto, mesmo que ndo seja tanto da
questdo de ter esse valor da noticia, mas como da essa repercussao acaba
ganhando esse valor por causa disso. Teve questdes eu achava muito basico
gue ja ganharam muita repercussdo e a gente tinha que ficar atras de uma coisa
gue eu achava que ndo tinha tanta relevancia assim. Entdo, sim, existe essa
influéncia, quanto mais acesso, mais matérias a gente faz sobre isso. E ai
quando Vé que esta caindo o interesse das pessoas sobre esse assunto, quando
jé destrinchou o maximo que podia, ai a gente para e ¢ assim que acontece”
(Alexis, 2022).

Além disso, é possivel notar também as métricas das plataformas, em especial aquelas
relativas aos cliques por matéria, tempo de permanéncia na pagina, origem dos usuarios, entre
outras fornecidas pelo Google por meio da ferramenta Analytics. Nesse caso, 0s dados e
informagdes apresentados pela plataforma tendem a moldar a editorializacdo dos contetidos
produzidos, como Dylan relata que “depois a gente comegou a ter essa determinagao de chamar
video no titulo e ndo no chapéu, porque nas redes sociais as pessoas olham o titulo e ndo o

chapéu, e chamar video d4 muito acesso”, ao narrar a adogao da ferramenta acima.
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“A gente usava o (Google) Analytics todos os dias, até para decidir o que fica
na capa ou ndo. Era com base no Analytics. As vezes tinha uma matéria mais
antiga, mas ela esta dando muito acesso, entdo essa matéria vai ficar na capa,
mesmo sendo mais antiga. Se esta com muito acesso, a gente consegue fazer
um desdobramento dela? Porque o assunto esta rendendo muito, entdo tem
que ser feito algo para dar continuidade. 1sso pautava a gente no dia-a-dia”
(Dylan, 2022).

Denota-se, basicamente em dois momentos, uma modificagdo da ldgica operada por
essas redacoes, se distanciando do modelo basico do jornalismo produzido no Brasil, com forte
influéncia estadunidense, para uma dindmica diferente, mas voltada para a relacdo com as
plataformas, gestadas numa logica do Vale do Silicio, também em territdrio estadunidense. Os
acessos passam a funcionar enquanto valor-noticia no processo produtivo dessas redacdes tanto
para pautar aquilo que sera produzido quanto para uma questéo editorial, de edicdo, referente
ao que serd mantido ou ndo em visibilidade nas capas dos sites locais.

Tal dindmica tende a se aproximar mais da maneira de operar dos “trends”, ou “trending
topics”, principalmente de plataformas de redes sociais, em especial o Twitter, ao voltar os
processos de producdo da noticia para aquilo que recebe mais atencao dos usuarios, leitores, e
etc., num determinado periodo de tempo. Ha uma aparente mudanca de paradigma com relagédo
a noticia.

O conceito de “novidade” ¢, de acordo com Traquina (2005), algo fundamental entre os
critérios de noticiabilidade, se tornando ponto central e um valor-noticia substantivo para a
producdo jornalistica de heranca estadunidense. A questdo da novidade, contudo, parece ganhar
novos contornos na relacdo com as plataformas. Um novo detalhe sobre um acontecimento ja
noticiado parece ganhar mais importancia, sob forte influéncia das logicas de “trending”, do
gue novas historicas ou novos acontecimentos que poderiam ganhar a vida em forma de noticia
e espago na capa dos veiculos do mini ecossistema aqui estudados.

Ainda sobre a utilizacdo do acesso e do engajamento enquanto valores-noticia para sua
atuacdo, e possivel notar diferentes percep¢des do mesmo fendmeno a depender da posi¢do em
que as pessoas atuam nas redagdes. Dylan, enquanto pessoa que atua na parte de edi¢do do
veiculo, d& a impressdo de que a questdo perpassa mais pela avaliagdo do que privilegiar na
edicdo da capa do veiculo digital e depois ainda como critério para desdobramentos no sentir
de “pautar” a si propria e repOrteres. Alexis, enquanto reporter, por outro lado, néo cita a questdo
editorial da capa, e se cinge a falar sobre o0s acessos pautando sua producéo de novas reportagens
enquanto determinado assunto recebe atencao dos publicos. Ao dizer que “a gente tinha que

ficar atrds de uma coisa que eu achava que ndo tinha tanta relevancia assim” (Alexis, 2022), a
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pessoa indica ainda possiveis tensdes e conflitos relativo ao uso do acesso enquanto valor-
noticia frente a seus proprios paradigmas de relevancia, muito possivelmente calcados em uma
versdo mais tradicional da cultura jornalistica, pré-plataformas de redes sociais digitais.

E é sempre importante frisar que as decisdes tomadas pelos profissionais dessas
redagdes com base nos dados apresentados pelas plataformas, seja 0 Google Analytics e suas
ferramentas de monitoramento do acesso direto aos sites, seja as plataformas de redes sociais e
suas métricas de like, engajamento, compartilhamento e etc., sdo feitas com a presenca de uma
opacidade algoritmica. Ainda que a oferta de dados de acesso feita pelas big techs aconteca com
a promessa de que se tratem de informac@es fidedignas sobre a movimentagao dos usuarios em
suas plataformas e nos sites de noticias, ndo ha transparéncia suficiente para garantir que esse
tipo de assertiva seja verdadeira. E mesmo que assim o fosse, ha aspectos subjetivos da
cobertura jornalistica e da relagcdo desses veiculos de comunicacdo podem passar despercebidos
pelos sistemas de extracdo e captura de dados engendrados pelas plataformas.

O que é que fica invisivel, ou invisibilizado, quando sites locais de noticia passam a
operar da maneira descrita até aqui? Alguns indicios captados por esta pesquisa apontam para
guestdes como uma minimizacdo da importancia da cobertura sobre a Covid-19 entre 0s povos
originarios de Mato Grosso durante a pandemia, e estudos mais amplos que envolvam uma
quantidade mais significativa de veiculos locais e com maior quantidade de dados das matérias
publicadas ao longo de mais tempo podem identificar outros pontos nao observados aqui e que
podem ter, a0 menos em parte, relacdo com essa interoperabilidade entre sites de noticias e
plataformas, com a questdo das colonialidades atravessando o fenébmeno. Nessa mesma linha,
poderia se observar um possivel esvaziamento do peso do “interesse publico”, algo tido como
caro para o jornalismo enquanto pilar da democracia liberal, em meio a valorizacdo de materiais
que sigam a légica plataformizada trazida pelo capitalismo em sua formatacdo mais atual.

H4, porém, uma consciéncia por parte dos profissionais ouvidos sobre a falta de espaco

para esse tipo de pauta, e da necessidade de incluir essas questdes no trabalho diario.

“Acredito que sim, porque ¢ justamente esse olhar de ver.. ¢ muito
conveniente achar gue tanto a pandemia como qualquer outro tipo de doenca
vai atingir de maneira homogénea a populacdo como um todo. A gente sabe
que existem questdes, por exemplo, acesso a mascara, a agua, a sabonete, o
espaco. Existiam uma série de recomendac6es que dependiam dessas coisas,
pessoas que ndo tinham acesso a essas coisas, obviamente, estavam mais
vulneréveis. Entdo, acho que esse tipo de cobertura € necessaria até para que
a gente paute politicas publicas, para que a gente tenha meios de cobrar essas
coisas. O jornalismo tem que exercer esse papel social.” (Jude, 2022).
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Ainda com resultados do primeiro modelo de procura das matérias, com utilizagdo do
mecanismo de busca do Google, é possivel apontar para possibilidades de analises. Por
exemplo, ao voltar nossa mirada para a cobertura tanto do Midianews quanto do Olhar Direto
com relacdo ao avango da Covid-19 entre os povos indigenas, pode-se notar certo
silenciamento. Cusicanqui define que € preciso reconhecer “o colonialismo como uma
estrutura, um ethos e uma cultura que se reproduzem dia a dia em suas opressdes e
silenciamentos, apesar das sucessivas tentativas de transformacéo radical que pregam as elites
politico/intelectuais, seja em versdo liberal, populista ou indigenista/marxista” (Cusicanqui,
2018, p. 25, tradugdo nossa). Em uma busca com uso dos termos “covid”, “indigenas”,
“coronavirus”, “mortes”, “casos”, “vacina”, “vacina¢do”, nos seis primeiros meses de 2021, ou
seja, quando tomamos o periodo de “plena pandemia”, tanto no Olhar Direto quanto no
Midianews, apenas quatro (4) matérias foram encontradas com o uso de dados sobre 0 avancgo
da Covid-19 sobre os povos indigenas de Mato Grosso. Todas elas eram do Olhar Direto, sendo
que o Midianews ndo publicou qualquer material em que os dados em rela¢do aos indigenas
fossem centrais. Das quatro matérias do Olhar Direto, trés tinham como fonte os dados da APIB,
demonstrando a importancia da atuacdo dos préprios indigenas em articulacdo para dar
visibilidade aos casos e as mortes ocorridas nas mais diversas etnias e povos presentes no pais.

Ao mesmo tempo, é preciso indicar que a APIB € uma instituicdo organizada por parte
de uma diversidade de povos indigenas, e a relacdo das matérias e dos jornalistas se da, entdo,
nesse nivel institucional. Ndo ha, ao que nos parece, uma proximidade de jornalistas, de modo
geral, com pessoas dessas comunidades, sejam elas indigenas, quilombolas, sejam outros
grupos racializados e socialmente minorizados, de modo que ndo ha indicios de selecdo de
fontes exclusivas ou de monitoramento de comunidades a partir da relagdo jornalista-fonte
desses veiculos. Sem um esfor¢o concentrado de escuta ou de uma relacdo constante com as
pessoas que integram tais comunidades, e tornando raros 0s casos em que had uma aproximacao
desses sujeitos enquanto fontes possiveis para o jornalismo, ha de antem&o um direcionamento
jornalistico evidente.

Ao falar sobre a questao dos registros online envolvendo identidade, controle e limites
do conhecimento legitimo, Noble (2018) argumenta que visibilidade é poder. Tal argumento de
Noble ¢ interessante para pensarmos a questdo da (in)visibilidade dos indigenas na cobertura
online de dados da pandemia nos dois sites de noticias observados e também nas buscas. Ela
aponta que as experiéncias coletivas, direitos e representagdes de grupos e comunidades
racialmente minorizadas - nos Estados Unidos e em todo o mundo - ndo possuem protecao

suficiente online. Resultados de buscas séo registros e, como tal, séo campo de batalha sobre
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identidade, controle e limites do conhecimento legitimo. A visibilidade é poder nesse contexto
e, a falta dela, argumentamos, é auséncia ou reducdo desse mesmo poder, seja nas buscas, seja
na atencdo dada pela cobertura jornalistica. A crise sanitaria leva a questionar os sentidos
atribuidos as “vitimas da Covid” pelos veiculos, a concep¢do de humanidade calcada na
branquitude e no apagamento/homogeneizacdo de comunidades racializadas, a quem &
direcionado o direito & salde e a representacdo midiatica, conforme reunido nas tabelas cujos

links estdo disponiveis no Apéndice 3.

6.2.2 Territorialidade e plataformizacao
Ainda nesta tematica, € de se notar que as relagdes entre veiculos locais de comunicacéo,

e seus trabalhadores em meio a isto, e as plataformas acontecem de maneira assimétrica quando
se trata do balanco de poder e de negociacdo e barganha de um lado a outro. Cuiaba é a capital
de um Estado fora do eixo da midia hegeménica brasileira e os profissionais que trabalham nos
veiculos noticiosos nesse contexto podem se ver impelidos a modos de operacdo que tendem
ao apagamento de subjetividades proprias, localizadas.

N&o se trata, obviamente, de ignorar as materialidades proprias das questfes envolvendo
territério, mas de olhar para essa questdo como também incluindo aspectos culturais, em todo
um espectro que abarque uma nogdo relacional e de disputa, ja que “o territrio pode ser
concebido a partir da imbricacdo de maltiplas relacGes de poder, do poder mais material das
relacBes econdbmico-politicas ao poder mais simbolico das relacGes de ordem mais estritamente
cultural” (Haesbaert, 2006, p. 79 apud Zanetti; Reis, 2017, p. 15).

Estamos tratando, portanto, de relagdes assimétricas de poder na qual, ainda que de
maneira por vezes ndo explicita, quase sutil, a violéncia sobre as subjetividades se impde na
direcdo de uma espécie de automatizacdo ou automacdo do trabalho dos jornalistas, e 0
apagamento ou achatamento de aspectos culturais proprios gestados localmente ao longo da
historia recente. Se, como visto no capitulo inicial de contextualizacdo deste trabalho, o
jornalismo local em Cuiaba tem entre suas caracteristicas um certo fazer quase artesanal, tais
praticas entram em disputa com pressdes dessas tecnologias e da apropriacéo tecnoldgica feita
de uma maneira especifica a ignorar a cultura local das redagdes.

Nessa relacao, possibilidades de encontros intersubjetivos e olhares outros para os dados
ficam escanteadas. Ha uma espécie de a¢éo difusa a dificultar o olhar critico para os dados, mas
principalmente para 0s processos sociais nos quais estéo inseridos esses profissionais, e sobre

0s quais poderiam — e deveriam — ser contadas histdrias por meio de dados, ou néo.
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6.3 PRECARIZACAO

Conforme relatado no item 6.1, os sujeitos entrevistados apontaram, de maneira geral,
para uma busca por formacGes complementares aquela tida durante a graduacdo em Jornalismo.
Em sete dos nove respondentes, esses cursos foram realizados por iniciativa e com recursos
proprios, na maior parte com indicios de uma vis&o de investimento pessoal na propria carreira.

Dos seis veiculos dos quais havia profissionais entre os entrevistados, apenas em um
caso houve indicacdo de a propria empresa jornalistica oferecia algum tipo de formacéo
profissional complementar voltada para as habilidades e conhecimentos necessarios para
aprimorar as préaticas nessas redacdes. Os relatos sdo de que ha espaco ou alguma flexibilidade
para afastamentos, com compensacao de horas ndo trabalhadas nesses periodos, por exemplo,
mas ndo um incentivo como o fornecimento de formacdes internas coletivas, ou ainda que
individuais custeadas pelas empresas.

O depoimento de Park traz relatos sobre precarizagdes vividas pelos profissionais
durante a pandemia de Covid-19 em Cuiaba que podem ainda ser exploradas em comparagao
com os dados encontrados por Coélho e Salesse (2021). Em todas as entrevistas ha relatos sobre
a formacdo deficitaria dos jornalistas locais em relacdo ao conjunto de técnicas e conhecimentos
necessarios para lidar com o volume de dados disponiveis num contexto de Jornalismo de
Dados, com atencdo especial para a falta de incentivo e apoio das empresas jornalisticas para a
formacdo continuada dos profissionais do ecossistema midiatico em questdo. E inclusive
apontamentos sobre formacdo bésica deficitaria de parte dos profissionais, com mencdo a
questdes de “lingua portuguesa” (JUpiter, 2022). A entrevista de Zul reforca quanto a formacao
também pelo contato com outros colegas, podendo ser comparada a ideia de “Terttlia” utilizada

por Costa (2019) e na elaboragdo coletiva da cultura profissional dos jornalistas.

6.3.1 Presséo do tempo
Como parte das consequéncias desse tipo de processo, podemos observar que das 36

publicacdes selecionadas e analisadas com o Protocolo de Analise de Cobertura Jornalistica,
apenas trés sdo reportagens, um tipo de produto jornalistico que demanda maior tempo de
producdo, e no caso do Jornalismo de Dados também a aplicacdo de técnicas e conhecimentos
multidisciplinares, incluindo ai a necessidade de profissionais que nao apenas jornalistas, ou
ainda trabalhadores do jornalismo, mas que tenham essas outras habilidades. Das demais 33

matérias, uma é uma nota e 32 sdo noticias com uso de dados.
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Nas entrevistas, questdo é trazida explicitamente pelo Dylan ao ser questionado sobre 0
uso de graficos em produtos jornalisticos. De acordo com o profissional, “ndo era tdo comum,
por causa da correria do dia-a-dia, ter tempo para desenvolver esses materiais especiais, e as
vezes saia uma pesquisa e ja tinha que soltar porque estava todo mundo soltando, entdo néo
dava tempo de produzir esse material que a gente queria” (Dylan, 2022).

Outra profissional registra que as redagdes vivem “nesse mundo ‘live’, a gente vive
nessa pressao de tempo” como fator para a falta de condi¢des para produgao mais elaborada de
noticias e reportagens. Tais pressdes podem vir das plataformas de redes sociais, e nesse caso
h4 de se pontuar a citagdo ao perfil “Perrengue MT” 3¢, que apesar de publicar contetidos
produzidos por terceiros nas plataformas retine contetidos com potencial noticiabilidade e acaba
por pautar os sites em relacdo as editorias de Cidades, Cotidiano e etc. A pressdo de tempo
também aparece como vinda de editores e encarregados superiores nas relagcdes de trabalho
dentro das redac6es, e ainda de veiculos concorrentes, com a disputa pela publicacdo antes,

como uma nog¢ao de “furo jornalistico”.

“Entdo, sei 14, o Perrengue MT publicou um video faz 10 minutos de um
acidente que aconteceu ali, ai vocé ja tem que estar nervosa ali procurando a
pauta para sair antes que o site tal, ou o site ndo sei 0 qué, entdo eu acho que
nao so6 das redes sociais, mas dos préprios concorrentes dos outros sites e dos
editores, a gente tem essa pressao sim de trabalhar contra o tempo, contra as
redes sociais para conseguir tentar acompanhar de alguma forma, entdo € uma
pressdo constante” (Alexis, 2022).

A resposta é sintomatica de redagdes pressionadas pela precarizacdo e por uma certa
“automatizacao do trabalho” em detrimento da reflexdo. A resposta menciona informagoes e
materiais vindos das midias sociais — pautas em potencial — inclusive de paginas locais
destinadas a disseminar conteido recebido de outros usudrios como “Perrengue MT”,
misturando conteddo informativo sobre acontecimentos da cidade — em especial Cuiaba, mas
também de outras localidades em Mato Grosso — com elementos de humor. O aparecimento de
videos e imagens sobre acontecimentos pauta os veiculos, obviamente em graus diferentes a
depender de critérios adotados na linha editorial e dos sujeitos envolvidos, para além da
concorréncia entre os proprios veiculos locais.

Ao ser questionada se a pressao viria de superiores, como editores, 0 que poderia apontar

para outras questdes mais relacionadas a constrangimentos, relacdes trabalhistas e outras que

36 https://www.instagram.com/perrenguematogrosso/
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se desenvolvem dentro das redacdes, a profissional foi especifica em indicar que se trata da

relagdo entre sujeito e as plataformas.

“E ao que vem de informagio (das redes). Ja teve questio de meta aqui (de
nlimero de matérias), mas eu era estagiaria e ndo entrava tanto nessa cobranca.
Hoje em dia ndo tem, mas vocé fica com isso na cabega, de tentar produzir o
méaximo possivel e isso prejudica um pouco em algum momento, porque
talvez pudesse estar trabalhando em uma matéria um pouco mais longa, mas
ai vocé fica nervosa de querer entregar o0 maximo de matéria possivel, mas
hoje em dia a maioria das cobrangas é de rede mesmo, de receber um video,
uma mensagem que Seja, e ter que correr para apurar e soltar antes de todo
mundo ou tao rapido quanto todo mundo” (Alexis, 2022).

Alexis ainda lamenta que, apesar de ter sido extinta no veiculo no qual trabalha a préatica
de cobranca de meta no nimero de matérias por dia para cada um dos jornalistas, a situacdo
deixa um vulto de pressdo sobre os profissionais por produtividade. A mistura da pressao por
tempo e da produtividade medida pelo quantitativo de materiais produzidos no dia é uma
mistura peculiar. Para este profissional, “vocé fica com isso na cabeca, de tentar produzir o
maximo possivel e isso prejudica um pouco em algum momento, porque talvez pudesse estar
trabalhando em uma matéria um pouco mais longa”, e a pessoa fica “nervosa de querer entregar
o maximo de matéria possivel”. Atualmente a pessoa pondera que “a maioria das cobrangas ¢
de rede mesmo (materiais das redes sociais), de receber um video, uma mensagem que seja, e
ter que correr para apurar e soltar antes de todo mundo ou tdo rapido quanto todo mundo”
(Alexis, 2022).

Outra pessoa entrevistada, que atua na posicdo de edicdo de um dos sites locais,
menciona a questdo das metas de nimero de matérias como algo ainda corrente. Ao dar exemplo
para pensar a questdo do Jornalismo de Dados, o profissional cita a questdo de “oito matérias
por dia”, se referindo as oito horas de jornada de trabalho enfrentada por parte dos profissionais

apesar da legislagéo e acordos coletivos do Sindjor-MT ditarem 0 maximo de sete horas diarias.

“Esses seis reporteres t€ém que produzir cada um, vamos supor, o0ito pautas por
dia. Significa que a minha produtividade tem que ser esse volume minimo de
matérias no dia. Se isso ndo chegar, entdo esta me dando uma informacéo de
que a galera ndo esta produzindo o que eu preciso. Entao, isso é transformar o
dado em uma informagio, e tomar a partir dai medidas. E o que eu penso”
(Jupiter, 2022).

Como visto no processo de plataformizacdo, porem, também ha interesse por parte do

jornalismo em trabalhar com as plataformas de redes sociais em busca de audiéncia para seus
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produtos. O mesmo profissional cita como beneficios dessa relagdo a “interagcdo das pessoas
com as nossas matérias”, lembra diferencas entre publicagdes que se restringem ao site e aquelas
que vao para as redes, “No Instagram tem muito essa interagdo com os leitores, entdo eu acho
que para vocé conseguir ser visto sendo jornalista, conseguir que a sua noticia alcance ali um
publico bom, vocé tem que ter alguma rede social para publicar ela, principalmente Facebook
e Instagram” (Alexis, 2022).

Jupiter também indica o tempo, ou a falta dele, como justificativa para a auséncia de
producdes mais elaboradas entre as publicagdes feitas por essa pessoa e seus colegas. A fala é

feita de maneira mais especifica sobre a relacdo com as plataformas de midias sociais.

“O meu ponto de vista de desvantagem ¢ justamente a necessidade de estar
antenado o tempo todo. Eu acho que isso é um esforco a mais que as vezes
impede de vocé se dedicar com mais profundidade a determinada coisa,
porgue vocé tem que estar de olho nas coisas. A gente ndo consegue estar 24
horas por dia de olho em tudo, e isso pode ser determinante para vocé sair na
frente. Ent3o acho que essa opressao das redes nessa coisa da... “‘vambora’, ‘ja
deu aqui, temos que fazer logo’, isso ¢ ruim para a qualidade final” (JUpiter,
2022).

Aqui é possivel trazer novamente Wajcman (2015), em consonancia com a utilizacéo
pelos proprios profissionais de termos como “pressdo” e “opressdo” das tecnologias midiaticas
no dia-a-dia de seu fazer profissional, para demonstrar como o tempo digital ¢ “percebido,
organizado e negociado em situagdes comuns do dia-a-dia” (Wajcman, 2015, p. 15). Ainda que
se possa avaliar que a percepcdo da acdo algoritmica sobre suas vidas ndo seja uma
compreensdo mais ampliada, ou até mesmo completa, as falas dos profissionais revela que ha,
sim, uma boa nocdo sobre a aceleracédo tecnoldgica enquanto motor ndo de uma facilitacdo da
vida, com a sobra de mais tempo para atividades de lazer, descanso, cuidados familiares, e
outras esferas da vida, ou até mesmo para a producdo de reportagens e investimento em
produtos jornalisticos com maior grau de complexidade na elaboracdo, mas sim da tecnologia
como agente da aceleracdo do ritmo da vida e as precariedades decorrentes desse processo.
Pelas falas ouvidas, ainda ndo se pode apontar exatamente para processos de resisténcia ou
ressignificacdo da relacdo com essas tecnologias, ou mesmo sobre apropriacdes diversas, mas
a percepcéo do problema pode ser um ponto importante na caminhada nesse sentido.

Wajcman (2015) fala sobre esse conceito de paradoxo da pressao por tempo, conforme
a mudanca também da espacialidade com as multiplas presencas do digital na vida humana.
Apesar da sensacdo de que estamos cada vez com menos tempo em razdo da aceleracdo das

relagfes sociopoliticas atravessadas em especial pelas mudancgas tecnoldgicas, 0 tempo gasto



85

para atividades humanas, em especial para o trabalho propriamente dito, pouco mudou, segundo
estudos trazidos pela autora. Contudo, o tempo que a tecnologia imprime e demanda é
construido assim como outros aspectos da producdo tecnoldgica, ou, aqui arriscamos inferir
uma extensdo do conceito, para a producao jornalistica enquanto trabalho atravessado pelas
tecnologias de seu tempo. A autora fala sobre a invaséo do lazer pelo trabalho com as novas
Tecnologias de Informacéo e Comunicagéo (TICs), e como elas tendem a ter mais impacto na
sensacédo de pressa do que o ritmo acelerado dentro do ambiente de trabalho, per se. Wajcman,
porém, critica visdes que dizem que as TICs fazem o trabalho colonizar todo o tempo fora do
trabalho de forma indiscriminada, e fala sobre impactos diferentes a depender da posi¢édo social
do sujeito.

Assim, pode haver diferenca nas consequéncias dessa pressao do tempo sobre o trabalho
de diferentes profissionais a partir de questes como género, classe social, sexualidade,
deficiéncia, entre outras que ndo sdo exploradas mais a fundo neste trabalho, até mesmo em
razdo da necessidade de anonimizar as pessoas entrevistadas. Contudo, é possivel identificar

uma diferenciacao

“A gente ouve muita coisa, mas a gente aprende muita coisa fazendo. Entéo,
ouvi sim falar muito sobre métricas, Jornalismo de Dados, mas é tudo téo, pelo
menos no online, é tudo tdo corrido que vocé muitas vezes ndo tem tempo de
analisar a importancia ou o significado do que vocé esta fazendo. VVocé analisa
0 que voceé precisa fazer e em quanto tempo voceé precisa fazer, porque o online
tem isso, essa coisa do urgente, do hoje, do agora, entdo ndo tem muito tempo.
Quando eu trabalhava no impresso eu tinha mais tempo de pensar no
todo, no que estava fazendo, nos dados, porque tinha mais tempo” (Dylan,
2022, grifo nosso).

A fala revela uma interessante contradi¢do sobre as possibilidades da existéncia de um
Jornalismo de Dados, conforme as defini¢des trazidas do Norte global ou da academia brasileira
mais voltada ao sudeste. O JD é um fendmeno ou campo dentro do jornalismo especifico da
web, e s6 pode existir nesse contexto em razdo de suas caracteristicas basicas, tais como
interacdo, automatizacao de processos, além do proprio uso de bases de dados digitais. Dylan
(2022), porem, ressalta que o tempo para desenvolver suas atividades com uso de dados era
mais, digamos, alongado, em uma funcdo anterior desenvolvida em outro meio, o jornal

impresso, também em Cuiaba.
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6.3.2 Impactos sobre a (falta de) multimidialidade

Um dos profissionais que concederam entrevista, Kun, fala ainda de forma critica com
relacdo ao uso de dados e multimidia para a producéo jornalistica, pontuando que tais recursos
podem néo ser relevantes ou adequados de acordo com o objetivo estipulado para o produto.

“Se for uma matéria que vocé pretende ser esse tipo de matéria que pode tocar
a pessoa, eu evito um pouco trabalhar com dados. Se ndo, as vezes pode acabar
mecanizando muito assunto. Se for um assunto sensivel, vocé ficar sé botando
grafico, fica muito mecanico, acho que eu prefiro optar mais por um
jornalismo... ndo chega a ser literario, mas mais ‘corridinho’” (Kun, 2022).

Por meio dos dados levantados com protocolo e a Anélise de Cobertura Jornalistica
podemos observar uma possivel relacdo entre a pressdo do tempo discutida neste trabalho e
relatada pelos profissionais e a utilizacdo de recursos visuais e/ou de exploracdo dos dados nas
36 matérias selecionadas. A fotografia estatica é o recurso presente em todos os materiais, e
aparecendo sozinho em 22 das noticias e reportagens aqui analisadas. Nas demais, as matérias
sdo compostas também por gréaficos estaticos (3), por listas (5), por tabelas estaticas (3), e ainda
possuem links para outros enderecos (3) como recurso para acessar a visualizacdo dos dados
citados no texto. Para este Ultimo caso € interessante notar que se trata do uso de dados de
terceiros que normalmente ndo estdo hospedados dentro dos Sistemas de Gestdo de Contetidos
(ou Content Management System, CMS, do inglés).

A guestdo da visualizacdo de dados tem sido tratada como premente na categorizacao
do Jornalismo de Dados, sendo um dos principais pontos para diferenciacao entre este e o0 que
Vasconcellos, Mancini e Bittencourt (2016), entre outros, classificam de Jornalismo com
Dados. Os autores colocam gradagdes em niveis saindo deste Gltimo para o primeiro, € a
visualizacdo, ou infografia, € parte das dimensdes comunicativas do Jornalismo de Dados,
composto ainda por dimensfes investigativas e interpretativas (Vasconcellos; Mancini;
Bittencourt, 2016, p. 16-17).

A aplicacdo da visualizacdo de dados de modo pleno e de outras potencialidades do
digital nas redagdes aqui estudadas depende de possibilidades materiais, como infraestrutura
acesso a internet de qualidade, equipamentos atualizados e com capacidades condizentes com
a necessidade de processamento desses dados, e de qualificacdo dos profissionais, sejam vindos
do jornalismo e outras areas que trabalhem de maneira conjunta no JD. Nessas duas frentes, o
cenario observado aqui é de escassez, 0 que faz com que visualizagdo de dados e outras
potencialidades existentes no digital sejam pouco exploradas, perdendo félego em uma

caminhada que se aproxime desse paradigma. Ha ainda dificuldade para investimento em



87

determinadas ferramentas, tendo em vista que os publicos também compartilham dos problemas
estruturais para a digitalizacdo, tais como acesso de baixa qualidade a internet, a leitura de
conteudos jornalisticos exclusivamente via smartphones. A utilizacdo de certos recursos
poderiam ser uma espécie de “tiro no p¢”, dificultando o acesso dos leitores aos contetdos
produzidos pelos veiculos locais.

Nesse contexto, apesar de falarmos e identificarmos claramente indicativos de que, sim,
essas redacbes passam por processos de plataformizagdo, ou ao menos de organizagdo das
rotinas em torno das plataformas, em especial as de redes sociais, ainda ndo ha uma estratégia
clara para visualizacdo desses dados de forma multimiditica, para além da foto, nas redes. O
incentivo para formacdo dos profissionais nessa dire¢do é praticamente inexistente, recaindo
sobre os proprios jornalistas certa “obrigacdo” de buscarem por si proprios cursos que lhes

deem ferramentas para lidar com o JD e o digital.

“Néo acho que ¢ uma questdo de acesso, € claro que precisa muitas vezes ter
dinheiro para comprar um curso ou algo assim, mas eu acho que € mais uma
guestdo do tempo mesmo. Porgue, no meu caso, trabalho oito horas por dia,
fazendo oito matérias por dia, eu chego 10 horas da noite, que é a hora que eu
encerro, minha cabeca ja estd ‘ndo aguento mais, ndo quero pensar. Shut
down’. [...] Nessa rotina as vezes ¢ bem complicado vocé pensar em se
aprofundar em uma coisa que vai exigir bastante de vocé” (Jude, 2022)

A interacdo € incluida por autores como Barbosa e Torres (2013) e Heravi e Lorenz
(2020), entre outros, como faceta do Jornalismo de Dados tanto em sua definicdo teérica quanto
parte das praticas profissionais que acompanham essa atividade jornalistica no ambiente da
web. Entre as entrevistas, é possivel destacar um depoimento em particular que traz uma nocao,
ainda que superficial, da necessidade da interacdo enquanto componente da pratica diaria do

jornalismo em Cuiaba.

“Eu acho que, eu ndo sei explicar direito o porqué, mas eu acredito que sim
porque a gente vé uma diferenca até na interacdo das pessoas com as nossas
matérias. A gente publicando s6 no site, as vezes a matéria ndo tem tanto
acesso, ndo tem nenhum comentario, mas ai vocé vé no Facebook e tem 100
comentarios, a pessoa abre uma discussdo ali nos comentarios, no Instagram
a mesma coisa. No Instagram tem muito essa interagcdo com os leitores, entéo
eu acho que para vocé conseguir ser visto sendo jornalista, conseguir que a
sua noticia alcance ali um publico bom, vocé tem que ter alguma rede social
para publicar ela, principalmente Facebook e Instagram. Apesar de o
Facebook ndo ter tantos adeptos assim, mas é nessas horas que a gente se
impressiona com 0 tanto de pessoas que interagem nessas publicacfes.”
(Alexis, 2022).
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A necessidade de interagdo com o leitor se apresenta como imperativa para as narrativas
dentro do Jornalismo de Dados, “pois, se ele ndo se movimenta, clicando nos links e escolhendo
0 que lera ou vera em seguida, a narrativa para” (Barbosa, Torres, 2013, p. 9). A percepcdo da
pessoa entrevistada citada anteriormente registra consciéncia dessa questao, ainda que de modo
ainda incipiente. Pela resposta, é possivel perceber também que a interacdo, especialmente
envolvendo plataformas, e a resposta dos publicos, pode perpassar uma caracteristica da
formacdo cultural desses jornalistas com uma interface para o reconhecimento do proprio

trabalho, de “ser visto sendo jornalista”.

6.3.3 Incentivo e estrutura

De modo geral, 0os nove profissionais ouvidos relataram algum tipo de busca, em graus
maiores ou menores a depender da situacdo, por cursos em areas afins com o jornalismo, ou
ainda para praticas profissionais e desenvolvimento de técnicas e conhecimentos
complementares aqueles aprendidos durante a graduagdo, conforme introduzido no topico 4.1.
Contudo, essa formacéo adicional vem, de modo geral, de uma busca dos préprios sujeitos em
direcdo a aprimoramentos e atualizac@es profissionais, sem que haja um trabalho programatico
via de regra para formacdo continua por parte das instituicdes que abrigam esses profissionais.
O compartilhamento de oportunidades entre os proprios jornalistas, sem que isso passe por
instancias decisorias das redacGes, também aparece como possivel indicativo de uma “cultura”

entre os profissionais na direcdo desse investimento em si. Ha, claro, excecdes.

"No **** sim, porque tinha um programa voltado para isso. Ndo é nada
obrigatorio, eles ddo cursos para reciclagem, alguns pagos, outros de graca,
mas tem essa possibilidade. 1sso desde cameraman até o cara que dirige 0
carrinho, tem um programa para isso. Aqui, ndo. Acho que em redacdes
pequenas funciona assim: a gente manda o link, 'ah, saiu isso aqui', 'esse
documento é massa’, entdo tem essa coisa de compartilhar, mas de fornecer,
nao” (Zul, 2022).

Ao se referir a “redacdes pequenas”, a profissional fala sobre a enorme maioria das
instituicdes jornalisticas que trabalham no ambiente digital a partir de Cuiaba. Apesar de néo
haver dados completos para os 81 veiculos online sediados em Cuiab4, o Atlas da Noticia 2022
mostra que de 37 redac¢des com informacdes disponiveis, 21 possuem entre 1 e 5 colaboradores
e outras 5 possuem em 6 e 9 colaboradores. Na proxima faixa, de 10 a 29 colaboradores, ha 7
veiculos, e apenas 2 com mais de 30 colaboradores, e ainda dois blogs, que sao veiculos pessoais
com um unico colaborador. Assim, o cendrio é de redacbes com nimeros relativamente baixos

de profissionais, ou seja, de for¢a de trabalho humana para fazer frente as demandas noticiosas.



89

Apesar de ndo ter sido objeto especifico das entrevistas com os profissionais, é possivel
apontar, pelo conhecimento préprio do pesquisador enquanto jornalista deste mesmo cenario
vivido pelos entrevistados, que a situacao de infraestrutura tecnolégica, algo primordial para o
desenvolvimento de préaticas do Jornalismo de Dados em suas mais diferentes nuances,

A materialidade da tecnologia em termos de computadores com alta capacidade de
processamento, infraestrutura de internet, e outros itens basicos para esse tipo de prética séo
problematicos nas redacdes as quais nos referimos neste trabalho.

Assim, ainda que haja profissionais dispostos e que busquem conhecimento para desenvolver
produtos multimidia, ou algo que se aproxime das caracteriza¢cbes do Jornalismo de Dados
conforme os paradigmas elaboradores no Norte global e trazidos ao Sul, a realizac&o desse tipo
se trabalho se vé dificultada, acontecendo de maneira esporadica nas brechas encontradas

muitas vezes pelos proprios sujeitos.

6.4 ENTRE DATIFICACAO E EXTRACAO NO CONTEXTO CUIABANO

Conforme pontuado no item 4.2.1, a relacdo entre os veiculos aqui estudados e as
plataformas tem nos veiculos uma influéncia que pode ser verificada nas elaboracdes feitas
pelos profissionais ao relatar uma busca por direcionar o trabalho jornalistico, ndo de maneira
generalizada mas com gradacdo que ndo pode ser ignorada, na tentativa de obter melhores
respostas com nimero de cliques, acessos, engajamento e outras métricas. E preciso trazer que
também ha nessa relacdo um processo de extracdo ou extrativismo de dados perpetrado pelas
plataformas na direcdo dos sites noticiosos.

Durante, Kroger e La Fleur (2021) apontam que extrativismo seria ‘“uma maneira
particular de pensamento e as propriedades e préaticas organizados em direcdo ao objetivo de
maximizacdo de beneficios por meio da extracdo, que traz em seu rastro violéncia e destruicao
(Durante; Kroger; La Fleur, 2021. p. 43, tradugé@o nossa). Relatam os autores que a logica do
extrativismo se apresenta ao longo da historia como formadora de nagGes, impérios e paises,
tendo na globalizacdo um incentivador, e com o avanco tecnoldgico produzindo um papel
significante na transformacdo de ontologias, praticas, espirituais, de reciprocidade, ou baseada
no sagrado, de relagdes com o meio ambiente e o planeta (Durante; Kroger; La Fleur, 2021. p.
35). E uma ldgica que se utiliza da violéncia para cumprir seus propésitos, seja ela aplicada de
maneira mais visivel e brutal, seja em opresses mais sofisticadas, como podemos exemplificar
nos processos de datificacdo e extracdo de dados em curso atualmente, com o jornalismo

passando por processos semelhantes em relagdo ao Jornalismo de Dados e suas vertentes.
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De um lado, pode-se indicar que, no processo produtivo da noticia, os préprios bancos
de dados utilizados por ter sido obtidos em relagdes de datificagdo extrativista, a depender das
comunidades e sujeitos de quem se extraem esses dados, ou ainda de acordo com o0s
mecanismos operados para tal extracdo. Com relacdo aos sites, é possivel ver o outro lado desses
processos de extragdo, com plataformas como Google e seu Analytics se valendo dos dados de
acesso para oferecimento de solu¢es em busca de lucro, ou plataformas de redes sociais como
Instagram, Facebook e Twitter usando esses mesmos dados para posicionar de maneira mais ou
menos relevante as noticias, reportagens e outros pedacos de informacdo publicados ali, de
acordo com seus interesses econdémicos tendo as organizagdes jornalisticas como clientes.

Em outra dimensdo, é possivel pensar que, em algum grau, o trabalho dos profissionais
dessas redacOes locais também passa por processos de extracdo mobilizados a partir dessas
empresas de tecnologia. Em ultimo grau, o labor didrio de estagiarios, reporteres, editores,
fotografos e administradores de redes sociais e outros trabalhadores dessas pequenas redacdes
é extraido sob formas diversas, inclusive das pressdes sobre o tempo relatadas anteriormente,

para alimentar as demandas algoritmicas das plataformas.

6.4.1 O JD a partir da percepcao de jornalistas de Cuiaba
E possivel observar as respostas em relagio ao eixo de perguntas sobre Jornalismo de

Dados em especifico para a discussdo sobre como os profissionais enxergam esse conjunto de
teorias e praticas em seu contexto produtivo, e também os valores e conceitos subjacentes
mobilizados para o JD. Ainda, as pessoas entrevistadas sdo profissionais que atuam em um
namero consideravel, seis, como dito anteriormente, dado o pequeno ecossistema midiatico
existente em Cuiabd em termos de veiculos digitais e trazer nogBes sobre as praticas
disseminadas entre os sites de noticias locais.

A pergunta “Est4 familiarizado(a) com o conceito de Jornalismo de Dados? O que vocé
entende por isso?”, de modo geral as respostas giraram em torno de explicagdes sobre a pratica
de uso de dados, principalmente numéricos, disponiveis em fontes publicas como Portal
Transparéncia dos respectivos niveis do Poder Publico, com o jornalista funcionando como uma
espécie de tradutor dos dados para os publicos.

Das nove pessoas entrevistadas, seis responderam elaboracGes que ditavam que
Jornalismo de Dados seria 0 uso de dados para embasar matérias jornalisticas, sendo que dessas
uma foi no sentido de que seria necessario ao jornalista tornar esses dados acessiveis - se
referindo as fontes do Poder Publico - duas responderam mais especificamente que seria

transformar dados em informacdo, ou ainda informacéo relevante. Uma resposta associou
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Jornalismo de Dados, além da pratica de reportar com o0 uso de bancos de dados, a uma préatica
de “Jornalismo/TI”, ou seja, fazendo ligagdo com uso de ferramentas tecnoldgicas. Outras duas
mencionaram etapas mais especificas do uso de dados tais como extracdo, analise,
“decupagem” e “estudo” para torna-los compreensiveis ao publico em reportagens.

Ainda que seja possivel tensionar os pressupostos de sua elaboracao, pelo exercicio da
discussdo, é possivel trazer a baila aqui a matriz de classificagdo do Jornalismo de Dados
elaborada por Vasconcellos et al. (2016). Ao analisar as dimensdes investigativa, interpretativa
e comunicativa desse conjunto de praticas, os autores apresentam um quadro de cinco niveis
saindo de uma classificagdo “5” de jornalismo com dados para “1”, que seria o Jornalismo de
Dados propriamente dito. As descrigOes feitas pelos profissionais entrevistas tocam em pontos
da interpretacdo dos dados no texto e da estrutura da base de dados - quando falam em extracéo
e analise - de maneira geral. Etapas de visualizacdo de dados e de elaboracdo propria das bases
de dados sdo menos relevantes nas argumentacdes desses profissionais ouvidos.

Em seguida, os sujeitos foram questionados sobre sua familiaridade com os conceitos
de Big Data e Inteligéncia Acrtificial, e se acreditavam que isso se relaciona de alguma forma
com o Jornalismo. Dos nove, apenas um foi taxativo ao responder que ndo via relacdo direta
com esses dois conceitos, e 0s oito demais deram respostas que buscavam elaborar alguma
relacdo indireta com o jornalismo, apontando para os avangos tecnolégicos da area profissional,
mas indicando que eles pessoalmente ndo tiveram contato direto com essas questdes para dar
respostas mais apropriadas.

A pergunta “Cré que de alguma forma seu trabalho se relaciona com esse conceito
(Jornalismo de Dados)?”, apenas dois jornalistas responderam que nao viam uma relagado direta,
sendo que uma resposta foi firme no sentido de acreditar que ndo praticava o Jornalismo de
Dados ou algo similar, e outra disse que ndo tinha relacdo, mas ponderou que seria por falta de
formacéo.

Além desses dois, outros quatro afirmaram que viam uma relacdo parcial ou que as
vezes produziam matérias que poderiam se enquadrar como Jornalismo de Dados. E trés
responderam que com certeza ou sem duvida seus respectivos trabalhos mantinham relacdo
direta com esse conceito e 0s conjuntos de praticas do JD. Entre as respostas que fizeram uma
relagdo “superficial” entre sua pratica diaria e o JD destacamos aqui uma em que aponta para o
uso de ferramentas como Portal da Transparéncia e a fungéo do jornalista como tradutor dos

dados ali apresentados.
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“Acredito que de uma maneira superficial, talvez. Querendo ou nio, a gente
utiliza mecanismos mais automatizados, ndo vamos ali t&o na raiz ali do
negacio de onde a gente poderia extrair informacdes. Tem aquilo, nada é feito
para facilitar a sua vida. Vocé entra em um Portal da Transparéncia, vocé olha
aquilo e vocé fala, ‘ok, cadé o que eu preciso?’. E tem todos aqueles
mecanismos de buscas, mas alguém que entende como aquilo funciona talvez
tenha uma facilidade maior de achar o que esta procurando. Mas eu acho que
vocé procurar ali com o que estd & mostra também é uma forma de exercer
isso” (Jude, 2022).

A fala aponta para parte da formacdo do jornalismo local em Cuiaba retratada no
primeiro capitulo desta dissertacdo e no contexto da profissionalizacdo da area na capital mato-
grossense. Tendo o primeiro curso de Comunicagdo Social com bacharelado em Jornalismo
surgido h& pouco mais de 30 anos, e com a recentissima criacdo do primeiro Programa de P6s-
Graduacao da area, além da pouca disponibilidade de cursos presenciais de curta duracdo para
formacdes especificas, a atuacao profissional das redacdes locais acontece muitas vezes por
meio de um certo “autodidatismo”, um improviso voluntarioso por parte dos profissionais na
busca por informacGes que possam lhes garantir dados para apoiar reportagens mais voltadas a
atender o interesse publico do jornalismo em ambito local.

Outra série de respostas que pode ser trazida para esta analise prévia trata da pergunta
feita com relacdo aos conceitos subjacentes a construcdo teérica do Jornalismo de Dados. As
entrevistadas foram questionadas “Como vocé vé a importancia de valores como precisdo, rigor
e objetividade nas suas condi¢des de producao jornalistica diaria?”. Vale dizer, a tradicdo do
jornalismo brasileiro, com importacdo e heranca de uma cultura profissional forjada com forte
influéncia do modelo estadunidense ou norte-americano, com valorizagcdo desses trés conceitos
como formadores do proprio jornalismo.

Assim, ndo € de se estranhar que as respostas apresentadas pelas nove pessoas aqui
interpeladas estivessem nesse mesmo tom. Das nove participantes, seis deram respostas que
vinculavam a objetividade a questdes da apuracéo, e precisdo das informagdes apuradas, e no
texto como forma de torna-lo inteligivel para o publico em geral. Como exemplos podemos
trazer trechos em que disseram que "o texto jornalistico tem que ser objetivo até para ser
jornalistico" e "a gente tem que falar de uma forma que as pessoas entendam”. E também, uma
das participantes relacionou a falta de objetividade jornalistica a possivel ocorréncia de erros.

Uma das pessoas deu uma resposta diversa e afirmou que nao existe objetividade por
completo. Fez relacdo com "valores”, em termos de valores pessoais, com "visdo de mundo”, e

considerou que "somos seres humanos" e, como tal, "influenciaveis". "Nao somos maquinas",

disse. Aqui, é util lembrar o conceito de tecnologias como montagens sociomateriais, conforme
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Wajcman (2018), para tensionar o sentido das maquinas trazidas pela pessoa entrevistada como
se neutras fossem, em oposi¢éo a seres humanos e seus vieses. Essa mesma pessoa ponderou
que a objetividade seria algo a ser mirado, falou em "tentar"” ser objetivo. Duas respostas sairam
do escopo da pergunta, e responderam apenas sobre precisao e rigor. Com relacéo a esses dois
valores, as nove foram unanimes em dizer que seriam imprescindiveis para o jornalismo.
Objetividade e rigor sdo valores, entdo, bastante presentes nas falas desses profissionais
sobre seu fazer jornalistico, mas nem sempre sdo vistos como absolutos. Ao que as entrevistas
indicam, esses valores sdo reforcados como elementos do “ethos jornalistico”, que acaba por
organizar por meio desses parametros de rigor e objetividade acBes e técnicas realizadas e
utilizadas diariamente, rumo a uma perspectiva ética profissional prépria desse grupo

profissional.

“Eu acho que [rigor] € essencial para a produgao jornalistica, seja qual veiculo
for. Eu acho que o rigor com a informacéo que vocé esté trabalhando é o ponto
de partida, entendeu? Vocé ndo pode se enganar em determinadas coisas. E
claro que vocé as vezes se engana, mas ndo porque foi negligente com a
informacdao, mas porque alguém te passou uma informacao errada, ou um dado
errado, porque vocé ouviu uma fonte que ndo era a mais apropriada, vamos
dizer assim. Tipo assim... esta estranho, vocé coloca a informacao la e vé que
algo ndo esta batendo. Isso é ter o rigor. [...] Para mim isso é o primordial do
gue se fazer em um texto jornalistico minimamente decente, entendeu.
Objetividade, porque o texto jornalistico tem que ser objetivo até para ser
jornalistico. E com a precisdo também, sobretudo com nimeros. Gente, vocé
dar nimero errado é algo muito complicado, muito dificil, vocé pode
transtornar a vida de muita gente ao publicar algum dado errado” (JUpiter,
2022).

Quando se trata do trabalho realizado durante a pandemia de Covid-19, parte dos
profissionais relatou de maneira espontanea uma preocupacdo maior com o rigor no tratamento
das informac0es sobre a doenca e sobre a imunizagéo posteriormente. A forma de olhar para os
dados e de contextualiza-los também aparecem como parte central na cobertura da pandemia,

em articulacdo com esses valores do ethos jornalistico.

“Tem que ter uma exatidao nisso, porque ha uma manipula¢do muito forte
quando, a forma como vocé transmite aquilo, tem um impacto. Légico que
quando a gente faz jornalismo, vocé tem que trazer aquilo porque o assunto
obriga. [...] Vou dar um exemplo de quando a gente mexia com essas questdes
de vacinacdo. Se vocé fala que 20 mil pessoas em um grupo de 100 mil foram
vacinadas, fica solto. A pessoa fala, “nossa, 20 mil pessoas foram vacinadas,
que bom!”. Agora quando vocé fala “gente, ¢ um quinto da populagdo, vocé
ndo chegou na metade e a gente estd no meio de uma pandemia”. Entdo, vocé
acaba tendo que fazer isso. Mas ainda assim acho que € uma transformacéo
que néo fere (a informag&o). E diferente de vocé falar, por exemplo, vocé tem
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um numero de 21 mil e vocé fala assim, “25% da populagio ja foi vacinada”.
N&o. Eu acho gque vocé tem que trabalhar isso da forma mais fiel possivel, mas
dependendo do contexto em que vocé estd, vocé precisa transformar aquilo
em um alerta, em uma forma de vocé realmente ndo soltar ali para a pessoa
achar que esta tudo bem. Porque se vocé pega e simplesmente joga (os dados),
a pessoa ndo tem essa noc¢do. [...] E é esse tipo de leitura que falta. Vocé tem
que ser fiel, tem que ter exatiddo, mas vocé tem que saber quando é que vocé
precisa manipular aquilo de uma forma a ser entendivel da necessidade, do
impacto que tem na sociedade. Mas de uma forma geral, ainda que eu faca
esse exemplo que te dei, tem a tabela em baixo, com 0s nimeros exatos, nesse
ponto eu acho necessario” (Lilo, 2022).

Conforme mencionado anteriormente, este trabalho busca tensionar a necessidade
totalizante de tais conceitos para o Jornalismo, e para o Jornalismo de Dados, esse movimento
pode ser necessario para evitar a reproducdo de determinadas violéncias advindas da
racionalidade por trds desses conceitos. Se, num primeiro momento, a racionalidade forma
sistemas de classificacdo no Jornalismo que excluem e oprimem, conforme argumentam Veiga
e Moraes (2019), quando tal racionalidade é levada a uma poténcia ainda maior por meio da
datificacdo e do intenso uso de dados nas praticas profissionais do Jornalismo, € preciso refletir
sobre a inclusdo da subjetividade e das alteridades para observar de forma critica e recriar novas
elaboracgdes que possam admitir potencialidades para o Jornalismo de Dados de forma geral, e
principalmente para esse tipo de préatica localizada em territérios a margem tanto do centro do
capitalismo global, quanto dos grandes centros mesmo dentro do Brasil. E necessario
vislumbrar saidas para as crises do Jornalismo que ndo estejam na intensificacdo de processos

atravessados por colonialidades e seus reflexos.

6.4.2 Fontes oficiais
As fontes dos dados trazidos pelas noticias e reportagens selecionadas mostram ampla

predominancia de fontes oficiais, principalmente de 6rgdos e entidades publicas, mas também
de organizacdes da sociedade civil. O Portal Transparéncia, ou Portal da Transparéncia, é citado
diretamente em cinco das 36 publicacdes selecionadas. Importante notar que no caso do uso de
dados desses portais, conforme relatado pelos préprios jornalistas, é necessério certo esforgo e
uso de técnicas para obter informacdes a partir dos dados que sejam noticiaveis.

Nas demais, quando o oOrgdo ou entidade é citado ou citada diretamente, uma
possibilidade que se pode aventar é que os dados tenham sido fornecidos ja estruturados e pré-
analisados pelas assessorias de imprensa ou de outra maneira pelas proprias instituicées, sem

que fosse feita uma busca ativa por parte de reporteres e editores.
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E preciso ponderar que, no caso do Olhar Direto, o cruzamento de informagdes entre as
matérias publicadas, depoimentos colhidos nesta pesquisa e a experiéncia do pesquisador no
mercado em questdo permitem dizer que a publicacéo de releases, ou seja, materiais produzidos
por assessorias, com alguma ou nenhuma alteracdo foram publicados nesse periodo com
assinatura de reporteres do veiculo em questdo. Assim, o uso do protocolo com relacdo a
identificagdo em uma primeira camada sobre autoria e a “localiza¢do” do repdrter, se no local
ou na redacdo, se mostra insuficiente.

Reforca essa possibilidade um dos casos encontrados em que o "dado™ ou 0 nimero
utilizado pode ser encontrado de maneira muito similar em uma noticia publicada pelo veiculo
de comunicacgdo e um release publicado no site da Prefeitura de Cuiaba.

No Olhar Direto, a noticia "Emanuel Pinheiro economiza mais de R$ 230 mi em
licitacBes"*’ foi publicada em 9 de janeiro de 2020 com assinatura do reporter e indicando, no
lide, em seu primeiro paragrafo, que se tratava de um balancgo divulgado pela prefeitura. Com
excecdo do primeiro paragrafo, todo o restante do texto da noticia pode ser encontrado de
maneira idéntica no site oficial da Prefeitura de Cuiaba sob o titulo "Prefeitura economiza mais
de R$ 230 mi em licitagdes"8.

O uso do release nesses moldes, com pequenas alteracdes e publicacdo quase na integra,
é pratica no jornalismo local, e no caso desse veiculo em especifico, se utiliza a assinatura do
reporter. Situacdo semelhante aparece em publicacdes do Midianews, contudo neste caso as
matérias ndo contém assinatura do reporter, e constam apenas como "Da Redacdo".

Vale dizer, em periodos pré-pandemia, o uso de dados em matérias jornalisticas e
releases no inicio do ano, principalmente em janeiro, era mais proeminente por razdes sazonais.
O inicio do ano ¢ tipicamente periodo em que sdo divulgados dados de “balango” do ano
anterior. Mas, no caso do Midianews, ha matérias assinadas como “Da Reda¢@o” que apontam
para o uso de releases ou outras fontes de informacéo que ndo a apuracdo propria nas matérias,
e referéncias mais explicitas a agéncias de noticias como Folhapress, especialmente para dados
e assuntos mais abrangentes de @mbito nacional, e a questdo nacional aqui levando em

consideracéo as escalas mencionadas anteriormente.

37 Emanuel Pinheiro economiza mais de R$ 230 mi em licitagGes. Olhar Direto, 2020. Disponivel em:
<https://www.olhardireto.com.br/noticias/exibir.asp?id=466031&edt=33&noticia=emanuel-pinheiro-economiza-
mais-de-r-230-mi-em-licitacoes>. Acesso em: 28, dez. de 2022.

prefeitura economiza mais de R$ 230 mi em licitagbes. Prefeitura de Cuiaba, 2020. Disponivel em:
<https://www.cuiaba.mt.gov.br/gestao/prefeitura-economiza-mais-de-r-230-mi-em-licitacoes/21145>.  Acesso
em: 28, dez. de 2022.
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Ainda com relagdo a origem dos dados, em uma Unica noticia, na matéria "Litro do
etanol ultrapassa barreira dos R$ 3 nos postos de Cuiaba", publicada pelo Midianews, os dados
utilizados na noticia foram levantados pela propria reportagem. Nesse caso, em uma observacéo
pelas ruas da cidade.

N4o ha registros de uso de dados, entre as materias aqui selecionadas, da Lei de Acesso
a Informacdo, tida como mudanca legal importante na Gltima década para o Jornalismo de
Dados, para o Jornalismo Investigativo e para a nogdo de responsabilizacdo do Poder Publico
no pais. Nas entrevistas, as pessoas entrevistadas corroboram a percepcao obtida por meio da
ACJ: ha relatos de profissionais que ja utilizaram o mecanismo da LAI para obter informacdes,
pautas, dados ou documentos em algum momento, mas a utilizagdo ndo € constante nas redacoes
pela falta de tempo e, por vezes, de conhecimento dos procedimentos a serem adotados.

Apesar da dependéncia de dados oficiais e institucionais se apresentar de maneira ampla
e generalizada nas matérias selecionadas, alguns dos profissionais registram uma visdo, ao

menos em parte, critica frente a essas bases de dados.

“Vocé pega um dado do Ministério da Educag@o, ou da Secretaria de
Educacéo, vocé vai descobrir coisas que, se 0s dados estiverem corretos, que
rendem belissimas matérias. E que podem chacoalhar um governo. Quanto foi
gasto... eu lembro que eu gostava muito daquele site Contas Abertas... quanto
foi gasto com aglcar, quanto a Assembleia gastou com cafezinho. As vezes
nem eles sabem. N&o tém interesse, e ndo vao divulgar para a gente. Mas
se existisse em algum lugar, vocé vai ver la... Buffet, Buffet, Buffet, quanto
esta sendo gasto por més e faz essa extragdo nos ultimos 10 anos, daria para
construir uma escola, um hospital, entendeu? Entdo, assim, vocé consegue
extrair dados que se tornam grandiosos e sao matérias que estao ali, o negécio
esta ali, a informacéo esta ali, s6 que vocé precisa trabalhar a informagéo. O
Jornalismo de Dados € interessante por isso. Vocé saber trabalhar, ele ja existe.
E vocé saber captar e usar isso do jeito que vocé achar melhor” (Park, 2022,
grifos nossos).

O ponto de vista critico parte da ideia de interesse publico ao qual os jornalistas
pretendem servir e que tal tarefa poderia ser alcangada a partir das bases de dados sobre politicas
publicas e sobre o funcionamento de governos, e do Estado brasileiro em tese. A fala registra,
contudo, a dependéncia de que tais dados estejam disponiveis, sejam enviados diretamente por
meio de assessorias de imprensa, ou de forma que possam ser extraidos e analisados com as
devidas técnicas, em Portais da Transparéncia e afins. A construgéo de bancos de dados proprios
ou o cruzamento entre bases dados diferentes para se obter determinadas informacdes parecem

ser possibilidades n&o exploradas.
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“Quando saiam os boletins, eu falava, gente, isso aqui esta errado. Por mais
gue somava, e falava, nossa, tantas pessoas, eu mesma néo confiava. Se vocé
pegava a tabela todos os dias e olhava os dados, e batia o olho, vocé via que
estava errado, que existia uma subnotificagdo. Ou pessoas que realmente ndo
estavam ali e estavam. Eu ndo confio totalmente nisso. Era nitido a lentidao
na atualizacdo, ndo sé estadual, mas municipal também, e nacional, faltou
muita coisa ai, ndo sO teve esse problema sanitario, mas houve essa crise
politica. Houve falta de precisdo em todos os setores, desde o basicdo, até...
porque era uma coisa nova, né. Acho que isso acaba afetando essa coisa de ter
uma certeza de tudo” (Zul, 2022, grifos nossos).

A infalibilidade dos numeros ou dos dados parece ser confrontada pela pessoa
entrevistada frente a uma situagdo em que a checagem e contagem dos casos e mortes feitas na
redacdo ndo estavam de acordo com os dados registrados por meio de boletins diarios das

”39, e

secretarias municipais, estaduais e do Ministério da Satde. O chamado “apagao de dados
outras dificuldades técnicas na contabilizacdo da pandemia que avangava sobre a populacao
brasileira, a0 que nos indica a fala da profissional, se refletiu em um questionamento mais

critico sobre as bases de dados vindos de fontes oficiais utilizadas pelo jornalismo.

% Brasil vive apagdo de dados oficiais sobre a Covid. JORNAL NACIONAL, 2021. Disponivel em: <
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2021/12/29/brasil-vive-apagao-de-dados-oficiais-sobre-a-
covid.ghtml>, Acesso em: 14, jan., 2023.
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7. CONSIDERACOES

Ainda que se pondere que o numero de jornalistas entrevistados, de nove pessoas em
seis redacdes, ou de veiculos sistematicamente observados — dois — e 0 nimero de matérias
analisadas com profundidade desses sites escolhidos — 36 publicacbes — possam nao ter
estatisticamente uma correspondéncia fiel ao todo do universo do jornalismo praticado em
Cuiabé, e possivelmente em grande parte de Mato Grosso, os dados obtidos e analisados nesta
pesquisa revelam aspectos fundamentais da cultura e das organizacbes que operam nesse
ecossistema local. Os dados e indicios captados aqui dizem respeito a uma conjuntura
profissional que hoje opera nos veiculos digitais, mas que vem se desenrolando desde o inicio
da profissionalizagdo do jornalismo na capital de Mato Grosso, a partir dos anos 1970 e 1980.

Os modos semiartesanais de se fazer jornalismo no periodo anterior ao surgimento da
internet aparece nos modos como as redacdes digitais se apropriam das tecnologias frente a
forcas externas que se impdem, como no caso das colonialidades, da plataformizagéo e outros
fendmenos que atravessam esse jornalismo. A continuidade da dependéncia de fontes oficiais
também é algo a ser notado.

Em regra, 0 que se vé é um microcosmo do jornalismo com estrutura ndo adequada para
0 uso de dados de maneiras mais satisfatorias, por assim dizer, com relagédo a todo seu potencial
frente as possibilidades do digital vistas atualmente no mundo. A falta de estrutura acaba sendo
compensada em parte por ac@es individuais dos profissionais, seja ao buscarem cursos por conta
prépria, seja ao tentarem de maneira autodidata aprender a utilizar as ferramentas de um
possivel Jornalismo Guiado por Dados. A profissionalizacdo, que acontece de forma mais
acentuada a partir da década de 1990, agora compreende também um “saber lidar” com
plataformas de redes sociais, métricas produzidas pelas plataformas, com vestigios
algoritmicos, entre outras funcbes que sdo exigidas, de maneira mais ou menos explicita a
depender do veiculo de comunicacgéo. A exigéncia, contudo, vem desacompanhada do incentivo
e do fornecimento dos meios adequados para se obter conhecimentos técnicos e teoricos sobre
a area, sem uma politica de formacdo continuada ou qualquer coisa o valha nessas redacdes. O
onus de lidar com mudancas estruturais e estruturantes no jornalismo tem recaido sobre os
ombros individuais dos profissionais.

Informacgdes como as métricas fornecidas por plataformas como o0 Google e demais Big
Tech tém sido apropriadas para guiar e direcionar as pautas e a rotina produtiva dessas redacdes,

sem que haja de forma mais extensiva, com exce¢Oes vindas dos préprios profissionais, um
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olhar critico sobre sua implementacdo na realidade local, e condigdes de infraestrutura
tecnoldgica adequadas.

O que se desenha a partir dos achados obtidos nesta pesquisa, tanto com relacdo ao
Protocolo de Anélise de Cobertura Jornalistica, quanto a partir das entrevistas, pode ser
resumido a partir das dimensdes normativa, técnica e organizacional da seguinte maneira. Na
primeira, hd uma forte ética profissional, principalmente quanto as defini¢des e aplicacdes de
objetividade e rigor apontadas durante as entrevistas. Entre si, 0s profissionais enxergam esses
valores, de maneira geral como regras basicas de seu exercicio diario, mas regras circunscritas
em uma cultura do grupo profissional, ndo em termos legais. O uso de dados é visto, via de
regra, como elemento colaborador desse ethos, ainda que varios dos profissionais apontem sua
desnecessidade a depender do tipo de narrativa que se propdem a publicar. Este ponto poderia
ser categorizado como técnico-procedimental, na relacdo dos jornalistas com os dados enquanto
fontes para seu trabalho. Em relagdo as técnicas propriamente ditas, ou aos aspectos técnico-
metodoldgicos, os achados apontam para, entre as matérias com uso de dados, ampla
predominancia de noticias em detrimento de outros géneros como a reportagem. Ha também
forte dependéncia das assessorias de imprensa, e um ainda timido uso de bases de Portais
Transparéncia e similares. A elaboracdo de bases de dados prdprias apareceu de maneira
também timida, em duas matérias em todo o levantamento. As matérias tendem a ser publicadas
em texto com uma fotografia como auxiliar, com raros casos de apresentagdo dos dados em
visualizacdes proprias ou mesmo em tabelas. Em termos organizacionais, tem-se redacdes com
baixo numero de profissionais, pressdes e constrangimentos tipicos das redac@es digitais pela
aceleracao da producéo e volume de publicagdes em busca de audiéncia, e baixo investimento
na estruturacao fisica dessas redacgdes e na qualificacdo dos jornalistas.

N&o ha, porém, que se cometer o crime de enquadrar as praticas aqui observadas como
“atrasadas” ou qualquer adjetivo que o valha, mas sim pontuar um modo prdéprio como o
jornalismo em Cuiaba passa, em seus proprios termos, pelas transformacdes vividas pela
profissdo em ambito mais amplo. Assim, se ndo ha uma estrutura e um cenario de valorizagao
da prdpria profissao, inclusive se ndo ha acesso tecnoldgico/estrutural compativel com o eixo
Sul-Sudeste do pais, ndo se pode comparar praticas de Jornalismo de Dados nesses contextos
tdo distintos, sob pena de se desconsiderar as potencialidades do JD nas praticas jornalisticas
cuiabanas.

E possivel observar mudancas de paradigmas na operacionalizagio diaria nessas
redacGes, em especial quando se fala da utilizacdo de acesso, engajamento e outras métricas,

como valor-noticia. O dispéndio de tempo e esforco em desdobramentos de pautas que em
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outros casos ndo teriam tanta atencdo das redacGes passa a ocorrer a partir das métricas das
redes. Além disso, hd uma evidente pressao para que os profissionais estejam em alerta para
informacdes vindas dessas plataformas, que acabam por pautar diretamente 0s assuntos e serem
desenvolvidos nas redac@es. 1sso nos remete, novamente, a um modo préprio de como essas
redacGes se apropriam das tecnologias disponiveis, e acabam por modificar questdes que estdo
no cerne do jornalismo em seu labor diério, como é o caso dos valores-noticia.

A questdo estrutural e de infraestrutura, fisica e humana, disponivel para a producéo
desse jornalismo se torna um evidente ponto de tensdo para quaisquer mudangas que possam
ser imaginadas em ambito local. Contudo, é preciso notar que, frente as dificuldades e
incertezas, ha brechas sendo exploradas e potencialidades, em especial sobre as invisibilidades
produzidas na cobertura, que podem constituir uma centelha para novas perspectivas, ainda que
0 contexto se mostre desafiador, para dizer o minimo.

Os profissionais entrevistados, porém, demonstram que 0S processos de opressao nao
chegam desapercebidos e sem resisténcia, e pontuam em suas percepcdes sobre o Jornalismo
de Dados que héa rachaduras sendo (e a serem) preenchidas, ainda que demandem organizacéo
coletiva para tal. As falas e até mesmo expressdes fisicas, como risadas irbnicas, durante as
conversas ao se tratar de (falta de) apoio para formac6es em cursos voltados ao JD ou outras
praticas profissionais exigidas nas redacdes relevam a percep¢do e o desconforto com a
situacdo. Uma tentativa de mudanca, conforme relatado pela entrevistada Zul, é que por vezes
ha a construcdo conjunta de conhecimento entre os préprios profissionais sobre as técnicas
necessarias para determinadas fungdes envolvendo dados, de modo a vencer a precariedade no
acesso a uma educacao mais formal, o que certamente poderia nos indicar a importancia da
“Tertulia” de Costa (2019) para potencialidades do JD em Cuiaba ¢ Mato Grosso. Quanto a
esse aspecto, ainda se poderia pensar sobre como 0s modos de produzir durante periodos da
pandemia em que os profissionais estiveram mais distantes uns dos outros, seja em teletrabalho
ou home office, ou mesmo com as limitagdes impostas pelo distanciamento e outros cuidados
para evitar a disseminacdo da Covid-19, podem ter sido afetados. A possibilidade de uma
“Tertulia” pandémica, ou ainda uma nova dindmica por outros meios, como aplicativos de
conversa como Whatsapp, ndo foi algo explorado de maneira especifica neste trabalho.

Ainda sssim, uma espécie de tradicdo colaborativa entre profissionais frente as
precarizacdes ao longo da historia se mostra parte da “saida” encontrada nesse contexto, ainda
gue de maneira quase artesanal. Em convergéncia, tanto a perspectiva colonial do JD, centrada
em epistemologias importadas dos Estados Unidos, da Europa, e de regides do Sul-Sudeste

brasileiro, fundadas em um ethos individualista da modernidade, quanto a pressdo do tempo,
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advinda da plataformizacg&o, prejudicam e inferiorizam praticas importantes que poderiam ser
potencializadas se as rotinas produtivas valorizassem préaticas e técnicas interdisciplinares e
coletivas, um elemento da cultura local.

Nas matérias em que ha certeza de autoria, 0 que se configura aqui € um jornalismo
local produzido com dados de fontes institucionais, tais como Portal Transparéncia de diversas
esferas do Poder Publico, algumas poucas iniciativas de levantamentos proprios, 0 uso mais
presente de texto e fotografia ao invés de visualizacdes de dados, e a publicagdo majoritaria de
noticias das matérias enquanto género jornalistico. Tais caracteristicas diferem o jornalismo
produzido em Cuiab4, e analisado aqui a partir das entrevistas e das matérias publicadas,
daquilo de se propde para o Jornalismo de Dados enquanto conjunto de praticas na literatura
selecionada e discutida. Ainda que haja um esforco de aproximacao, a realidade esta distante
do proposto, apesar de esfor¢os nitidos dos profissionais em diversos casos.

Uma continuacdo desta pesquisa, com relacdo aos dados de matérias publicadas em
relagdo ao Jornalismo de Dados, poderia trazer outras informacdes sobre o processo de
transformacéo constante desse jornalismo produzido em Cuiaba. Outras abordagens em relacéo
aos proprios dados das entrevistas podem trazer também outros tipos de ideias impregnadas nas
falas e na cultura compartilhada entre esses profissionais, e que se refletem nas praticas

desenvolvidas nesse ecossistema aqui estudado.
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APENDICES

APENDICE 1 - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Nome:
Funcao:
Veiculo de Comunicagéo:

Parte 01 — Formac&o e perfil

Tem formacdo em jornalismo? Onde e quando concluiu?

Como comecou a trabalhar na area? Passou por outras areas que nao o Jornalismo Online?
Quais experiéncias teve em termos de funcgdes ou cargos?

Faz cobertura especializada em alguma area? Qual?

Tem experiéncia ou trabalhou com video no jornalismo? Existe alguém na redacdo para
produzir e editar este tipo de contetdo?

Tem o habito de usar programas de planilha durante a producdo de matérias? Quais?

Tem conhecimento sobre uso de bancos de dados? Quais?

Tem conhecimento de programacdo? Qual(is) linguagem(s)? Ja usou para a producdo de
matérias? Em que ocasiao?

Ja usou conhecimentos ou habilidades com estatistica e matematica para a producdo de
matérias? Em que ocasiao?

Costuma produzir matérias utilizando dados numéricos?

Que tipos de conhecimento tem sobre infografia? E visualizacdo de dados?

Produz reportagens com uso de gréaficos? Tem conhecimento sobre design e areas afins? Tem
alguém na redacao com esse conhecimento e a disposi¢do para producdo de matérias com esses
recursos?

Usa ou ja usou alguma vez ferramentas como Portal Transparéncia e Lei de Acesso a
Informac&o para obter pautas? Isso € comum na sua rotina de trabalho?

Acredita que esses tipos de conhecimentos sdo necessarios, desnecessarios ou desejaveis para
sua préatica profissional?

O veiculo em que vocé trabalha estimula ou oferece formacbes ligadas a esses
conhecimentos/softwares para os jornalistas?

Parte 02 — Perspectivas de formacéao profissional

Vocé costuma fazer cursos, presenciais ou online para aprimorar a pratica profissional? Com
que frequéncia? Quais os Ultimos de que se lembra?

A empresa em que trabalha investe de alguma maneira na formacéo dos profissionais? Que tipo
de formagéo?

Hé& espaco para afastamentos, folgas ou similares para cursar esse tipo de formacéo, ainda que
por conta propria?
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Acredita que o aprimoramento pode ajudar a melhorar condicGes de trabalho, salario ou obter
outros beneficios na profissdo? Que tipo de melhoria?

Parte 03 — Relagéo entre jornalismo e tecnologia

Além do computador, usa que tipo de tecnologias no processo de producdo das noticias? Que
dispositivos mdveis fazem parte do seu trabalho?

Como lida com o sistema de publicacdo de noticias na producéo diaria?

Vocé usa redes sociais? Quais? VVocé percebe diferengas entre antes e depois de usar redes
sociais na producdo de jornalismo didrio? (se s citar vantagens, perguntar de eventuais
desvantagens)

Como o veiculo em que vocé trabalha se apropria de redes sociais? Existe uma politica de uso
dessas redes na rotina coletiva da equipe?

Acredita gue a tecnologia € imprescindivel ao jornalismo?

Sente influéncia das tecnologias no tempo disponivel para producdo de cada pauta?

Métricas como namero de acessos e engajamento nas redes sociais sdo utilizadas pela empresa?
Qual a importancia dessas métricas para o seu trabalho?

Ja sentiu alguma vez que o trabalho ou sua vida pessoal sofreram interferéncia do uso dessas
métricas?

Parte 04 — Jornalismo de Dados

Esta familiarizado com o conceito de Jornalismo de Dados? O que vocé entende por isso?
Tem familiaridade com o conceito de Big Data? E Inteligéncia Artificial? Cré que eles se
relacionam com o jornalismo? Como?

Cré que de alguma forma seu trabalho se relaciona com esse conceito?

Como vocé vé a importancia de valores como precisao e rigor nas suas condi¢cdes de producao
jornalistica diéria? E a objetividade?

Acredita que o uso de dados numéricos pode colaborar com esses conceitos? Como?

Dados numéricos poderiam ajudar a melhorar a qualidade do jornalismo produzido na sua
redacédo? Como?

O uso de dados pode ajudar a descobrir novas historias para o jornalismo? Como vocé percebe
iSs0?

Que tipo de problemas vé no uso de dados em reportagens?

Parte 05 — Uso de dados na pandemia

E durante a pandemia, sentiu alguma diferenca na rotina de producdo em relagéo ao uso de
dados?

Como sentiu que as pautas mudaram nesse periodo?

Fez reportagens com quais tipos de dados sobre a pandemia? Com que frequéncia?

Chegou a cobrir o avanco da Covid-19 em populacdes especificas, como divises por raca,
género, povos indigenas, diferentes localidades, populacédo de rua, etc? Com que frequéncia?
Teve condicOes de apuracdo adequadas ou ficou muito dependente de assessorias?
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Acha que € importante cobrir esses e outros aspectos sobre a pandemia? Por qué?
Vocé sentiu alguma mudancga na dependéncia de assessorias para acessar dados ou produzir
matérias durante a pandemia?
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APENDICE 2 - LINKS DE TABELAS

Levantamento de noticias
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cuKy5hEVWBrxzmC6TtJLI12zYpsBUGKAYpQbL9zuOdQE/edit?usp=s

haring

Levantamento De Noticias — Indigenas
https://docs.qgoogle.com/spreadsheets/d/1r5WZ4BKc7e-nT2aa82Fvpm1PCco2gjE85yG IR-
stoM/edit?usp=sharing



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cuKy5hEvWBrxzmC6TtJLI2zYpsBU6KAYpQbL9zuOdQE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cuKy5hEvWBrxzmC6TtJLI2zYpsBU6KAYpQbL9zuOdQE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1r5WZ4BKc7e-nT2aa82Fvpm1PCco2gjE85yG_IR-stoM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1r5WZ4BKc7e-nT2aa82Fvpm1PCco2gjE85yG_IR-stoM/edit?usp=sharing

